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A konyvtari szolgaltatasok mindségének és fenntarthatésaganak biztositasa

2017-ben az egyetem gazdalkodasi helyzete stabil, belsé iranyitasi és informaciés rendszere atlathatd volt. A
konyvtar koltségvetésében meghatarozott, a korabbiakhoz képest ndvekedett forrasokat folyamatosan
felhasznalhattuk. A gyarapitasra betervezett kéltségvetési keret lehetdséget adott a konyvtéri tevékenység
lényegét jelentd legfontosabb informacids forrasok (konyv, folydirat, adatbazisok) bévild mértékl beszerzésére
illetve el6fizetésére. Az egyetemi beszerzések rendjének valtozasa érvényesiilt a kdnyvtari beszerzések esetében
is, szoros kapcsolatban mikodtink az Egyetem Jogi és Kbzbeszerzési lgazgatosaganak és Beszerzés és
Logisztikai Irodajanak munkatarsaival.

Folyamatosan végeztiik az orszagos konyvtari ellaté rendszerben vald részvételbdl eredd feladatokat (MOKKA-
ODR: katalégus rekordok készitése a nemzeti rendszer szamara, kényvtarkozi kolcsénzés; EISz program:
el6fizetések koordinalésa, pénzugyi feltételek biztositdsa; HUNOR konzorcium: nyilt hozzaférés infrastrukturajanak
fejlesztése, szabvanyositasi munka; MATARKA: a vallalt folyéiratok feldolgozasa, stb.).

A konyvtari szolgaltatasainkhoz valé hozzaférés javitasara torekedtiink. A 2016-ban megndvelt kdnyvtari
nyitvatartas mellett 2017-ben heti 71 dra olvasétermi szolgaltatast nyUjtottunk és az év 253 napjan tartottunk nyitva.
A Kkényvtarban bevezetésre kerilt a korszeri RFID technolégian alapulé 6nkiszolgalé kolcsonzés. Két
érintbképernyds munkaalloméson a felhasznalok onalldan kolcsondzhetik ki a szabad polcos alloméany konyveit.

Az Egyetem 2016 szeptemberében inditott képzéseket Székesfehérvaron. A képzések tdmogatasahoz sziikséges
kdnyvtari szolgaltatas biztositasa céljabdl 2 évre sz616 megallapodas sziiletett az Obudai Egyetemmel, melynek
értelmében a Corvinus Egyetem hallgatéi az Obudai Egyetem székesfehérvari képzéseit kiszolgalo fiokkdnyvtarat
hasznaljak. A hallgaték tankdnyvvel, szakirodalommal valé ellatasardl, az eléfizetett adatbazisokhoz valé
hozzaférésrél és a hallgatokat seqitd hosszabb nyitvatartasrol az Egyetemi Kdnyvtar folyamatosan gondoskodik.

Kutatastamogatas

A kdnyvtér fontos, torvény altal eléirt feladata az egyetemi tartalmak kezelése és nyilvanossa tétele, az egyetemi
tartalomgazdai szerep betéltése. A Corvinus Egyetemen keletkezd szellemi termékek, kutatasi eredmények,
publikaciok kdzzétételének eszkdze a Corvinus Kutatasok (CK) digitélis intézményi repozitérium, az Egyetemen
megvédett doktori dolgozatok pedig a Corvinus Disszertaciok archivumban keriilnek elhelyezésre.

A CK repozitrium tartalma 2017-ben is béviilt, magaban foglalva az Egyetemen szerkesztett és kiadott folyoiratok
(Vezetéstudomany, K6z-gazdasag, Corvinus Journal of Sociology and Social Policy) archivalt tartalmat a kiaddi és
szerzGi engedélyek alapjan.

A két repozitériumban tarolt dokumentumokbél az elmult évben dsszesen tébb mint 626.000 letdltés tortént (ez
25%-0s emelkedés a 2016. évi adathoz képest), ezek kozil jelentds volt a kulfoldi letdltések aranya. A repozitériumi
mutatok és letdltési adatok a 3. sz. mellékletben talalhatok.

Az oktatok-kutatok publikaciés tevékenységének és az ezzel kapcsolatos nyilvantartasi kotelezettségének,
vagyis a Magyar Tudomanyos Mivek Tara (MTMT) adatbazis feltdltésének tdmogatasa a konyvtar kiemelt feladata.
Az egyéni kutatdi publikacios tevékenység segitése terén MTMT konzulticiokkal, adatbevitellel és korrekturaval
segitettlk az az oktatokat.. Az egyetem egésze, illetve egységei szamara statisztikakat nyertunk ki az adatbazisbal,
tamogattuk az egyéni palyazatokat és fokozatszerzési eljarasokat, valamint a Gazdalkodastudomanyi kar
nemzetkozi akkreditacios eljarasait. Részt vettnk az oktatok, kutatok egyéni teljesitményértékelési
folyamataban (TER) a publikacios adatok ellendrzésével Az MTMT-ben 1évd 2017-es kdzlemény és idézettségi
adatok a 8. sz. mellékletben talalhatok.

A tanszéki kapcsolattarto tevékenység révén az elmult évben is igyekeztiink biztositani az oktatok és a kdnyvtar
kéz6tti informacioaramiast.

A 2016-0s év Ujdonsaga volt az egyetemi szerkesztésl folyéiratok (Vezetéstudomany, Corvinus Journal of
International  Affairs) szerkesztéi-kiadéi tamogatasa OJS (Open Journal System) telepitésével és
belizemelésével, ezt a tevékenységet a 2017-es évben is folytattuk. A Vezetéstudomany a folydirat szerkesztését
mar az OJS szolgaltatas segitségével végzi. A Corvinus Journal of International Affairs elsé 4 szama mar elérhetd
az altaluk honlapként is hasznalt OJS rendszerben.


http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/
http://phd.lib.uni-corvinus.hu/
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Az Open Access publikalas megismertetése, népszeriisitése és gyakorlati tamogatasa keretében a kdnyvtar
konzultacidkat kinal, valamint részt vesz a dij ellenében torténd kdzzététel egyetemi kezelésében.

Oktatasi szerep, az informacios irastudas fejlesztése

A megelézd években mar kidolgozott, kinalt oktatasi-képzési formak folytatasa mellett az elmalt évben jelentésen
atalakitottuk, kibdvitettlik oktatasi és személyre szabott tanacsadasi tevékenységiinket.

Megnétt a hallgatoknak nyujtott tanulastamogatasi szolgaltatasok szerepe, ezért a kdnyvtarban létrehoztunk
egy projekt szervezetként miikédo tanulasi kompetencia kozpontot Writing Centre néven. Ennek keretében a
tanulastamogatés Uj formainak bevezetésére kerilt sor az oktatdi k6zdsséggel egyittmikddve: szak- és egyéb
dolgozatirast segitd specialis tréningek indultak, raéplilé egyéni és csoportos konzultaciéval, a tanulasi készségek
fejlesztését szolgalo tanacsadassal. A konyvtar egyre tobb lehetdséget kinal a hallgatok szamara az informacios
forrasok hasznalatahoz és az egyetemi és a munkahelyi sikerességhez sziikséges transzverzalis készségek
elsajatitasara, kurzusba épitett tandrak, dolgozatirashoz ajanlott specidlis tréningek, online segédanyagok és
személyes segitség formajaban. Uj szolgaltatasként 4 modulbdl &llo, az angol nyelvii dolgozatirast, illetve
publikélast segité Academic Writing Training-et és az ezt kiegészité Academic Writing Consultation-t,
Academic English 6rakat hirdetlink meg. Kutatasmédszertani tréningjeink és a statisztikai és (izleti adatbazisok
hasznélatat segité szolgaltatasunk is a hallgatoi és kutatéi munkat tamogatjak.

A konyvtar munkatarsai oktatoi igény alapjan tobb tantargy keretében tartanak konyvtéri 6rat egyeztetett
tematikgval és mélységben.

Oktatastamogatas

2017-ben mind egyetemiinkdn, mind pedig a magyar fels6oktatas egészében elétérbe kerlilt a plagium ellenérzés
kérdése. A Magyar Rektori Konferencia (MRK) egy projektet inditott, amelynek célja, hogy a magyar fels6oktatasi
intézmények kdzdsen vélasszanak ki és kézpontilag szerezzenek be egy plagiumkeresd szoftvert. A kivélasztas
szempontrendszerének megalkotasaban kdnyvtarunk is részt vesz, szoftvertesztelési tapasztalatainkat megosztjuk
a tarsintézményekkel és az MRK-val.

A konyvtar mér évekkel ezel6tt kidolgozott egy javaslatot, mely szerint a plagium ellenérzés kérdését hasznos volna
dsszekapcsolni az egyetemen keletkezett szakdolgozatok, TDK dolgozatok kezelésének szabalyozasaval,
valamint 6sszehangolni a Moodle rendszerrel. 2017-ben a karok és az Informatikai Szolgaltaté Kézpont (ISZK)
képviselbivel kdzosen tobb plagiumkeresé szolgaltatast teszteltiink, az eredmények dsszesitése utan javaslatot
tettiink az egyetem vezetésének Az oktatasi folyamat soran torténd plagizalas megelézését és kiszlirését célzd
projekt 2018-ban folytatodik.

A konyvtar tevékenysége és mutatoi
Szolgaltatasok

Konyvtarlatogatas
2017-ben 253 nyitvatartasi napon 376.938 személyes latogatast regisztralt a kdnyvtar, 5 éves idészakot tekintve
ez volt a legmagasabb a latogatészam. A latogatasok szamanak ndvekedése az el6z6 évhez viszonyitva 4 %-os.

Latogatdk szama (f6)
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Az egy napra juté latogatoszam hétkdznapokon atlag 1.638 f6, a szombati nyitvatartasi napokon pedig 678 f6 volt
— mindkét adat emelkedést mutat az el6z6, 2016-0s évhez viszonyitva. A vizsgaidészaki és a szakdolgozat-irasi
hénapok latogatéforgalma kiemelkedd. Majusban a hétkdznapi atlag meghaladta a 2.000 fét, novemberben és
decemberben megkdzelitette azt.

Hétkoznapi atlag latogatészam (f6)
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2017-ben az érvényes tagsaggal rendelkez6 felhasznalok szama 20.433 f6 volt, ebbdl 80% egyetemi polgar
(2016-ban 77%), 20% kulsé olvasé (2016-ban 23%). (A beiratkozott olvasdk létszaméra vonatkoz6 adatok a 2. sz.
mellékletben tekinthetdk meg.)

A beiratkozo kiilsé olvasok szama az elmult években folyamatosan ndvekedett. Az olvasétermi jegyet igénylék
kb. 90 %-a kulfoldi hallgatd, s kozottik a legszamosabb csoport a Semmelweis Egyetem hallgatéjaként érkezik,
tanulasi helyként hasznalva a konyvtarunkat.

Olvasai tereinkben az év soran - killéndsen a vizsgaidészakban — a 2016-ban mér megtapasztalt zsufoltsag alakult
ki. Nyilvanos konyvtarként a vonatkozo jogszabalyok értelmében a kilsé olvasok nem zérhatok ki a konyvtér
hasznalatabdl, ugyanakkor elsérendi feladatunk sajat egyetemiink polgéarai szaméra minél magasabb szintii
szolgaltatasokat nyujtani. Megoldast kerestiink a zsufoltsag csokkentésére, a beiratkozasi rendszert oly mddon
ujragondolva, hogy megsz(intettilk a negyedéves olvasétermi jegytipust, illetve a kdnyvtari féréhelyeink aranyaban
korlatoztuk az egyidejiileg beiratkozott kiilsd latogatok szamat.

Kolcsonzés, dokumentumszolgéltatas

2017-ben a kélcsonzott kotetek szama 89.286 db, atlag napi 354 kétet. A kélcsdnzési adataink ot éves iddszakot
tekintve ereszkedd iranyt mutatnak. A 21. szazadi infokommunikécios kornyezetben a felhasznélok elényben
részesitik az elektronikus dokumentumok hasznélatat, egyre tobb tananyag kertl elektronikus tankonyvtarba.
2017-t6! el6fizetdi vagyunk az Akadémiai Kiadé MERSz adatbazisanak, amely nagy szamban tartalmaz egyetemi
tananyagot is, ezzel is a nyomtatott dokumentumok kélcsénzésének csdkkenését tamogatva.

Kolcsonzott kotetek szama (db)
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A kolcsonzések 87%-a az egyetemi kozosséghez kapcsolddott, 81% hallgatok, 6% az oktatok és alkalmazottak
altal tortént. A kiilsé olvasok kdlcsonzései csupan az dsszes forgalom 13 %-at tették ki, ebbdl a 7 % a kiilsé
hallgatoke.

Hallgato6i kélcsonzések karok szerinti
megoszlasa

m Gazdalkodastudomanyi Kar
(GG)
S m K6zgazdasagtudomanyi Kar
25.501; 63% | (KK)
Tarsadalomtudomanyi Kar
(TT)

Az Orszagos Dokumentumellatdé Rendszer (ODR) tagjaként kényvtarkozi kolcsonzést végzink. Bar a
tevékenység fontos, kélcsonzési forgalmunkban ennek aranya nem jelentés. A konyvtarkozi kolcsonzésen tul
egyedi dokumentumszolgaltatast elektronikus formaban, a Subito szolgaltatason keresztiil és egyéb forrasbdl is
biztositottunk oktatoink szamara.

A kdlcsdnzésre, helyben hasznalatra, kényvtarkdzi kdlcsonzésre és dokumentumszolgaltatisra vonatkozé tovabbi
mutatok az 1. sz. mellékletben talalhatok.

Elektronikus szolgaltatasok

A kétnyelvii konyvtari honlap Uzemeltetése mellett a konyvtar jelen van internetes k6zosségi oldalakon, a Twitteren
(572 kdvetd), a Facebookon (2.430 kdvetd) és a Foursquare-en is. YouTube-csatornankon jelenleg 3, oktatasi célu
videonk nézheté meg (588 megtekintés).

A honlapon projektmunka keretében készilt konyvtari térkép segiti a kdnyvtarban valé eligazodast.

Egyetemen bellli egyuttmikdodés keretében elkészitettlik a CorvinusKioszk tudomanyos hirlevél honlapjat a
kényvtari honlapon beliil, és munkatarsaink folyamatosan kézremUikodnek a megjelentetésben.

Ujdonsagként jelent meg az 6szi tanévkezdéskor a konyvtar bejaratanal elhelyezett, digitalis
tartalomszolgaltatasra alkalmas infotorony. Ezen a feliileten jelenitjiik meg azokat az aktualis informacidkat,
melyekre kiemelten szeretnénk a figyelmet rairényitani. Ez a rugalmasabb, a figyelmet jobban felkelt6, és a
hallgaték digitalis szokésaihoz jobban alkalmazkodd elektronikus alkalmazéds az eddigi papiralapi helyszini
tajekoztatas helyére lépett. A megujul tartalmakat konyvtarunk munkatérsai készitik, illetve helyezik el a fellileten.

A konyvtar altal vasarolt és eléfizetett, a honlapon keresztll szolgéltatott elektronikus forrdsok a
GyUjteményszervezés témajanal kertiinek bemutatasra.

Tajékoztatas és szakinformacios szolgaltatasok

Téjékoztatd tevékenységet tobbféle csatornan nydjtunk a felhasznéloknak. A kényvtari nyilvanos terekben
személyes segitséget adunk a szolgaltatd pultoknal. Tavoli eléréssel a honlapunkon megosztott informéciokkal,
valamint a honlapon megadott elérhetdségeken keresztll (e-mail, Grlap, chat), illetve telefonon.

Szakirodalmi informacios szolgaltatasunkat - amelynek elsédleges célja a kutatashoz, dolgozatirashoz, csoportos
feladatmegoldashoz adott modszertani segitségnyujtas — tovabbra is fenntartjuk, bar az erre irdnyuld igény évek
6ta folyamatosan csokken.

Kényvtarunk torekszik arra, hogy a tipizalhaté informacids igényeket csoportos képzések, konzultaciok, tréningek
keretei kozé becsatornédzva elégitsuk ki, ezzel novelve a szolgaltatas hatékonysagat. Torekszink arra is, hogy a
tajékoztatasi-képzési idépontok felkindlasat az egyetemi élet ritmusahoz, szezonalitasahoz igazitsuk (pl. TDK,
szakdolgozat irasi periddus).

A ,Foglaljon konyvtarost!” nevii szolgaltatasunk keretében egyetemi polgarok szédméra személyre szabott
konzultaciot biztositunk elére megbeszélt iddpontban, a téma elézetes megjeldlésével.
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Gylijteményszervezés

A gy(jteményszervezési tevékenység 2017-ben tervszeriien, a kdnyvtar Gyijtékori szabalyzatanak és az oktatas-
kutatas aktualis igényeinek megfelelden folyt.

Folydirat beszerzés

A konyvtar folyoirat gyarapodésa vasarlas és ajandékozas révén valosul meg. 180 kurrens folydirat érkezett a
konyvtarba 2017-ben, ebbdl 101 cim eléfizetés (6.200 eFt), 79 pedig ajandékozas révén. A 180 folydiratbdl csak
nyomtatott formaban 144-et, csak online pedig 26-ot szolgaltatunk olvasoinknak.

Minddssze 33 kiilfoldi folyoiratot fizetlink el8. Ez rendkiviil alacsony szam, de a felhasznalok szamara elegenddnek
latszik az un. aggregator szolgaltatasokon keresztill biztositott hozzaféreés.

Konyvbeszerzés

2017-ben a kényvtar 11 147 975 Ft-ot forditott konyvek vasarlaséara. A konyvtari koltségvetésbdl gyarapitasra
forditott (6.651 eFt) dsszegen felil tanszéki keretbdl (3.707 eFt), ODR palyazatbol (515,4 eFt) gyarapithattuk
konyvallomanyunkat. A Kozép-eurdpai Brokerképzé Alapitvanyhoz 2016-ban beadott palyazatunk
eredményeképp 21 kotettel (6sszesen 601,2 eFt értékben) bévilt kdnyvallomanyunk. Az NKA
konyvtamogatasi program (54 cim) és a Marai program keretében (294 cim /800 eFt értékben) ismét részesitiltlink
konyvtamogatasban.

Folyamatos volt a tankényvek és egyéb, a gydjtékorlinkbe tartozé tjonnan megjelend szakkdnyvek figyelemmel
kisérése és beszerzése, valamint az oktatdk altal kezdeményezett dokumentumrendelési igények, javaslatok teljes
kor(i Ugyintézése.

Gyarapitasra fordithatd koltségvetési keretlink, és a hallgatdi juttatdsok tananyagbeszerzésre fordithatd része
lehetévé tette, hogy a hallgatéi igények jobb kielégitése érdekében a vasarolt tankényvek példanyszamat
noveljlk, illetve az elhasznalddott koteteket Ujakra cseréljik.

Az e-konyvek bevezetése érdekében a 2016-0s évben elinditottunk egy rugalmas kivalasztasi (in. DDA, demand-
driven acquisition, vagyis hasznal6i igényen alapuld) és vasarlasi lehetéséget kinalé beszerzési
keretmegéllapodést, aminek jovahagyasa adminisztrativ akadalyok miatt 2017-re tolddott, de részben a
jogszabalyok véltozasa miatt ekkor sem tortént meg. Az e-kdnyvek vasarlasanak lehetGsége tovabbra is
bizonytalan. Korlatozott mozgasteriink kdzepette az év soran 27 db e-kdnyvet vettlink 976 eFt értékben. A vasarolt
és a Corvinus Kutatasokban kdzzétett ingyenesen hasznalhatd egyedi, tehat nem csomagban vasarolt e-kényvek
alacsony szamaval egyel6re elmaradasban vagyunk, nemcsak a nemzetkézi, de a hazai iranyzatoktdl is. E-kdnyv
ellatottsagunkat némiképp javitja, hogy az Uj Nemzeti Kivalosag Program palyazat egyetemi elszamolasa kapcsan
az év végén potldlagos gyarapitasi forrashoz jutottunk, igy lehetéségunk nyilt az EISz program keretein bellil a
Springer Kiadé harom tematikus e-konyv csomagjanak megvételére, melyek 2018-t6l érhetéek majd el.

Adatbazisok, elektronikus forrasok beszerzése

2017 soran jelentbsen bdviltek az egyetemi kdzOsségnek és a beiratkozott olvasoknak nyujtott elektronikus
szakirodalmi és szakinformécids forrasok. Szamos Uj, a gazdalkodastudomanyi és tarsadalomtudomanyi
kutatasokat segité adatforras all a felhasznaldk rendelkezésére.

A kutatéshoz és tanuldshoz szikséges adatbézisokra, elektronikus forrdsokra egyedi intézményként és az EISz
program résztvevéjeként is el6fizetiink. 2017-ben 97.582 eFt-ot forditottunk erre a célra. Az eléfizetések
finanszirozasahoz jelentés mértékben hozzajarult az EISz céltdmogatas 49.371 eFt-os dsszege, amit az EMMI
biztositott az el6fizetések dnrészének ellentételezésére.

Uzleti tartalml forrasainkat 2017-t6l a MarketLine és a korabban mar hasznalt, de most tartalmaban és
funkcionalitasaban megujult Emerging Markets Hungary, 2018-tdl pedig az Uzleti képzésben egyre népszeriibb
Statista adatbazisokkal bovitettiik.

Az EISz program keretein bellil az egyetemi igényfelmérés eredményeképp lehetdségiink volt 0 tartalmak
el6fizetésére: Oxford University Press Journals, Taylor and Francis SSH folyéirat csomag, valamint két
magyar kiadd, a Typotex és a L’Harmattan e-kényv csomagjaval bévil a kinalat 2018-t6l.

A konyvtar altal eléfizetett adatbazisok hasznélati mutatéi a 4. sz. mellékletben megtekintheték.

Konyvtari dokumentumok feldolgozasa, apasztasa, allomanyvédelem
Az Ujonnan beszerzett dokumentumok formai és tartaimi feldolgozasaval (2017-ben 3.882 mii) parhuzamosan
végeztilk gyljteményiink visszamendleges feldolgozasat (4.202 tétel).
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Megsziintettiik a magyar folyairatok cikk mélységben valo feldolgozasat a katalogusunkban, a cikkek keresésere
a MATARKA-t, a magyar folydiratok tartalomjegyzékének kereshetd adatbazisat ajanljuk felnasznal6inknak. 2017-
ben a korabbinal tobb folyoirat feldolgozasat vallaltuk, igy a mult évben 988 cikkel gyarapitottuk a MATARKA
adatbéazist.

Gy(jtékori  szabalyzatunknak megfeleléen folyamatosan végeztik a retrospektiv feldolgozas és a
jogszabalyoknak megfelelé apasztasi tevékenységet. A mult évben 4.401 tételt 2,4 millié6 Ft névleges értékben
vontunk ki az allomanyunkbdl.

Hat muzealis kotet restauraltatasa tortént meg az év sorén a konyvtar koltségvetési keretébdl 700 eFt
értékben.

Torténeti Kutatokonyvtar

A kutatokonyvtar egyetlen munkatarsanak év kozbeni nyugdijazasa szlkségesseé tette a kutatokonyvtar
allomanyanak atadas-atvételi leltarozasat. Egyidejileg megkezdtik az allomany attekintését, kulonos
tekintettel a digitalizalas révén létrehozni kivant egyetemi kiadvanytorténeti archivum vélogatési
szempontjaira. A Torténeti Kutatokonyvtar gydjteménye a tovabbiakban elézetes igénybejelentés alapjan
hasznalhato.

Gazdalkodas, igazgatas

Finanszirozas, konyvtari koltségvetés

2017-ben a konyvtar gazdalkodasa kiegyensulyozott, jol tervezhetd és itemezhetd volt. Kdltségvetésiink enyhén
novekvé jellege a korabbi évekénél jelentésebb dokumentumvasarlast, adatbazis eléfizetést tett lehet6vé.
Beszerzéseinket lassitotta és bonyolultabba tette, hogy a jogszabalyi kérnyezet valtozadsa miatt versenyeztetési,
kozbeszereztetési eljarasokat kellett lefolytatni a korabban egyszerlen lebonyolithatd vasarlasok esetében is. Az
egyetemi Uj beszerzési rendre vald atallas szintén hosszadalmasabbé tette munkankat.

A konyvtar koltségvetése magaban foglalja a személyi juttatasokat és jarulékaikat, a felnalmozast, izemeltetést
és a dologi kiadasokat. A Szenatus 2017. marcius 28-i llésén elfogadta az Egyetem intézményi koltségvetéseét,
amelyben a kényvtar rendelkezésére all6 keretek a koltségvetési terviinknek megfeleléen keriiltek
meghatarozasra. 2017-ben mar a Székesfehérvari Campus mlikodésével kapcsolatos konyvtari koltségek is
bekerlltek a kdltségvetésbe.

(Id. 6. sz. melléklet Kifizetések az Egyetemi Kdnyvtar allomanygyarapitasi tevékenysége alapjan)

A konyvtar a dokumentumgyarapitasi keretén felili forrasokkal (palyazatok, tanszéki keretek, EISz célzott
tamogatas) egyttt 2017-ben 115.721 eFt-ot forditott gyarapitasra. Ez az dsszeg valamivel alacsonyabb, mint az
eléz0 évi 129.283 eFt. Ennek oka nagyrészt az, hogy nem minden kotelezettségbe vett beszerzésiink realizalodott,
kerult kifizetésre az év végéig.

A sajat bevételek az lzemszer( miikodésbdl (konyvtarhasznalati, késedelmi, téritési dij), a téritéses
informéacidszolgéaltatasbol és a reprografiai szolgaltatasok kiszervezése fejében befolyd téritésekbdl szarmaznak.
A 19.592 eFt-os bevétel 6 %-kal meghaladta az el6z0 évit (7. sz. melléklet).

Human eréforras menedzsment

A 2017-es év soran 3 konyvtari munkatars kézalkalmazotti munkaviszonya sz(int meg az éregségi nyugdijkorhatar
elérése miatt. Ugyancsak 3 munkatarsunk kézds megegyezéssel tavozott — mindharman hatarozott ideji
szerz6déssel rendelkeztek. A gyermekgondozas miatt tartésan tavollévék szama 2 f6.

A megiresedett pozicidk miatt az év soran tobb allaspalyazatunk jelent meg a https://kozigallas.gov.hu oldalon. Az
év végén 4 6 Ujonnan belépett kollégank tartozott a konyvtari szervezethez, ebbdl 1 {6 hatérozatlan, 3 f hatarozott
idejii munkaszerzédéssel. A meglresedett allashelyek betbltése nem kdnnyd, altalaban kevés a jelentkezé,
szamos esetben tudasuk, készségeik nem tlinnek megfelelének.

Az Egyetemi Konyvtar dolgozbinak étszama 2017. december 31-én 35 6 volt, ebbdl 4 f6 részmunkaidds. A
konyvtarosi munkakérben dolgozok szama 33, teljes munkaidére atszamitva 31 f6.

A konyvtar féigazgatdjanak megbizatasa 2016. oktdber 31-én lejart, Uj palyazatat az egyetem vezetése sikeresnek
mindsitette, 3 évre sz4l6 kinevezése a kultiraért felelés miniszter jovahagyasa utan 2017 majusaban megtortént.


https://kozigallas.gov.hu/
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A 9/2017. (1. 23.) Korm. rendelet rendelkezett a kdzgydjteményi tertileten foglalkoztatott kozalkalmazottak részére
besorolas alapjan fizetendd illetménypaotiékrdl. Emiatt a Kdnyvtar bérkerete ~ 10.000 eFt-tal megemelkedett. Mivel
ezzel az 6sszeggel nem tudtunk eldre tervezni, a bérterviinket mddositanunk kellett. A korabban tervezett,
mindsitésen alapul6 differencialt bérelemet Ujra kellett tervezni. Mindsitésen alapuld hatarozott idejd illetményrészt
17 kényvtari munkatars kapott 2017-ben.

Akkreditalt kdnyvtarszakmai tovabbképzésen a konyvtar munkatarsai nem vettek részt. A nyari zarva tartas idején
6 alkalombol allo belsd képzést szerveztiink, amelyen a konyvtar munkatarsai és kilsé meghivottak tartottak
eléadast, illetve vezettek beszélgetést a konyvtari munkat érinté aktualis témakban. Egy munkatarsunk vett részt
az Europai Bizottsag Magyarorszagi képviseletének ingyenes, egy-egy napos EU English-EU Szakmai Miihely
képzésén.

Minéségligy

2017-ben a konyvtar rendelkezett a kozép- és rovidtava céljait tartalmazé dokumentumokkal. 2016 utols6
negyedévében napirendre tliztlik a kdvetkezd harom év stratégiai tervének megvitatasat, dsszeéllitdsat. Ehhez
SWOT elemzés késziilt a kdnyvtar minden munkatarsanak véleményét kikérve és elemezve. A 2017-2019-es
id6szakra sz0l6 kényvtari stratégia elfogadasa 2017. év elején megtdrtént, s ez tartalmazza a kdnyvtar jovéképének
megfogalmazasat, kildetés nyilatkozatat, helyzetének értékelést, a szolgalandd értékeket és célokat.

A 2017. év soran — hasonldan a korabbi évekhez - attekintettiik és aktualiz&ltuk a minéségiigyi dokumentumokat,
szabalyzatokat, ligyrendeket a sziikséges valtoztatasok figyelembevételével (pl. kdnyvtarhasznalati szabalyzat).

A beszamolasi rendszer dokumentumai az év folyaman rendre elkészliltek.

Marketing és kommunikacio

A folyamatos marketing és kdzonségkapcsolati tevékenység mellett 2017-ben a felhasznal6i élményt vizsgald, UX
(user experience) projekt csoport mikodott, folytatva a 2016-ban megkezdett tevékenységet. 2017-es
vizsgalodasuk a marciustol rendelkezésre allé Uj szolgaltatast, az ingyenes szkennelési lehetéséget jarta korul
Munkajuk eredményeit 6sszegezték és a konyvtar vezetése elé tartak.

Az elmalt évben is folytattunk elégedettségi vizsgalatot a végzés hallgatok és kiilfdldi didkok kozott a kdnyvtar
szolgéltatasaival kapcsolatban. A vizsgalatot tobb félév végén megismételve nagyobb adathalmazt nyerlnk az
elemzés elkészitéséhez.

Célunk, hogy az egyetemi kdzdsséget naprakészen tajékoztassuk a kdnyvtar szolgaltatasairdl, programjairdl,
forrasairdl. Rendszeresen jelennek meg eseményeink a Corvinus Hirekben, honlapunkon, Facebook oldalunkon,
Twitter (zeneteinkben. A Corvinus Kutatdsok repozitdrium ndvekvd népszeriiségének kommunikéciojara,
tréningjeink, konzultaciés alkalmaink meghirdetésére kildndsen lgyeltiink az elmult év soran.

Egy, a kdnyvtar bejaratanal elhelyezett, digitalis tartalomszolgaltato felliletet kinald torony révén kibdvilt a konyvtar
tajékoztatasi eszkoztara. Azt reméljlik, hogy az infotorony segitségével vonzobb modon kozvetitjuk a
felhasznaldkhoz eljuttatni kivant hireinket, eseményeinket.

Szakmai kozélet, rendezvények

A kényvtér munkatérsai aktiv szerepl6i a hazai és nemzetkdzi szakmai kozéletnek. Szdmos konyvtérszakmai és
felsGoktatasi testlilet, illetve szakmai civil szervezetben rendelkeznek tagsaggal, vezetéi pozicioval. A kdnyvtar
részt vesz a MOKKA Egyesiilet, az Informatikai és Konyvtari Szdvetség, a NIIF program, a Magyar Kdényvtaros
Egyesilet tevékenységében.

Az ELTE BTK Kényvtar- és Informaciotudomanyi Intézettel. 2016-ban koétott egylttmiikddési megéallapodas
keretében 2017-ben egy f6 egyetemi hallgatd végezte nalunk szakmai gyakorlatat.

Nemzetkozi kapcsolatainkban fontos szerepet jatszik az European Business Schools Librarians’ Group-pal
(EBSLG) vald egyittmiikodés, melyben a féigazgaté képviseli a Corvinus Egyetem konyvtérat. A kdnyvtar emellett
tagja az eurdpai kutatokonyvtarakat tomorité LIBER (Ligue des Bibliotheques Européennes de Recherche) és a
COAR (Confederation of Open Access Repositories) nevii szervezetnek. Egyttmiikddési megallapodasunk van a
német ZBW-German National Library of Economics-Leibniz Information Centre for Economics kényvtarral (EconBiz
Partnership), évente rendezett nemzetkdzi konferenciajukon munkatarsunk képviseli kdnyvtarunkat.
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Az Erasmus+ Személyzeti Mobilitas programban évek 6ta részt vesziink. Az elmult évben Eurdpa szamos
orszagabal 9 konyvtaros latogatott konyvtarunkba.

Konyvtarunk erésen tdmogatja azt, hogy munkatarsaink kézll mind tébben vegyenek részt a kdnyvtaros szakma
és a Corvinus Egyetem szamunkra is relevans szakmai rendezvényein. Kollégaink kozul tobben is részt vettek
hazai és kiilféldi konferenciakon, szakmai rendezvényeken, néhanyan eléadast is tartva ezeken.

A konyvtaros szakma 2017-ben kezdeményezte a kényvtari statisztikai jelentés (OSAP) fellilvizsgalatat, a
megvaltozott szolgaltatasokhoz jobban igazod6 (rlap kidolgozasat. 2017 novemberében 5 napos konyvtar-
statisztikai workshop keretében a hazai kdz- és szakkdnyvtarak, egyhazi gyljtemények képvisel6i javaslatokat
dolgoztak ki az Grlapra és a kitdltési Utmutatora vonatkozoan. Konyvtarunk féigazgatd-helyettese a szakkonyvtarak
munkajaban vett részt.

(A szakmai kozélet eseményeit 10. sz. mellékletben.)

Tarsadalmi felelésségvallalas, harmadik misszid6 - Iskolai Ko6zosségi Szolgalat,
fogyatékosiigyi segitségnyujtas

A kényvtar nyilvanos kényvtarként kiszolgélja a gyljteménye és szolgéltatasai irant érdeklédé polgarokat, a
kozgazdasz szakmat és a helyi kdzosség tagjait. A kdnyvtar, mint a kdzosségépités fontos szereplbje szamos
tudomanyos, kulturalis és kozdsségi céli rendezvényt, konferenciakat, kiallitasokat, miihelybeszélgetéseket
rendez az egyetem polgarai mellett az érdekl6dok széles korének, elésegitve ezzel az intézmény harmadik
misszidjat, a civil tarsadalom bevonasat.

Konyvtarunk fogadd szervezetként mar negyedik éve nyuijtott lehetdséget kozépiskolas tanuldék szdmara a
kdznevelési térvényben szadmukra elirt kdzosségi szolgalat teljesitésére. Az Iskolai Kozosségi Szolgalat
keretében 44 kdzépiskolaval van alairt egyuttmikddési megallapodasunk, ebbél kilencet a 2017-es év soran
kotottlink meg. Az év soran 32 didk dsszesen 627 drat toltott konyvtarunkban.

A konyvtari fogyatékosiigyi koordinator segiti a raszorul6 hallgatokat, olvasokat.
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Mellékletek

A konyvtari tevékenység mutatoi

Szolgaltatasok — Olvasé- és allomanyforgalom 1. sz. melléklet
OLVASO- ES ALLOMANYFORGALOM 2017-BEN
Beiratkozott olvasék 20.433 |6
Konyvtarlatogatok szama
o olvasotermi latogatasok 376.938 | f6
. kényvtari honlap latogatasok szdma 169.990 | alkalom
o tavhasznélat (telefon, e-mail) 63.071 | alkalom
o katalogus (OPAC) tavhasznalatok szama 96.617 | alkalom
Kélcsonzétt dokumentumok 89.286
Elektronikus letdltések eléfizetett adatbazisokbol 321.172 | egység
Elektronikus letdltések egyetemi repozitériumokbol 626.445
Felhasznal6 képzés
e alkalom 194 | alkalom
o  képzésben résztvevék 3.863 | 6
Rendezvények
e alkalom 6
o  résztvevik szama 152 | f6
KONYVTARKOZI KOLCSONZES és DOKUMENTUMSZOLGALTATAS
Kildott dokumentum 288 | db
Kapott dokumentum 233 | db
Beiratkozott olvasok 2. sz. melléklet
Olvasok tipusa 2017 (f6) | 2016 (f6) Megjegyzés (2017)
Corvinus alkalmazott 707 729
Corvinus hallgaté 15.539 14.959
16.246 BCE polgar
Kuls hallgato 1.528 1.001 1,995 kiils6 kblesnzs
Klls6 olvasé (minden nem hallgat) 467 502 | 18.241 f6 az dsszes kolcsdnzésre
jogosult személy
Helyben olvaso (negyedéves és napijegyes) 1.853 2.525
Konyvtarkozi kolcsonzo 339 321
Osszesen 20.433 20.037
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Egyetemi (a konyvtar altal gondozott) adatbazisok 2017. évi mutatoi 3. sz. melléklet
Adatbazis Gyarapodés Doku:;g:‘t:mok Lét:f;r:\é:(,k Lestizigtr?]s;ek
Corvinus Disszertaciok 45 936 18.228 393.367
Sglag';dz‘;'?ofamk - K 1.156 9.849 75.508 na.
Corvinus Kutatésok 702 2.860 42.674 233.078
St | caabamsok 1.903 14.029 140.101 626.445
Az elbfizetett adatbézisok hasznélati mutatoi 4. sz. melléklet
Adathizis Belépések | Keresések Letoltések szama
$zama Szama (Teljes szoveg)
Academic Search Complete (EBSCO) 85.894 179.938 13.420
Business Source Complete (EBSCO) 100.093 187.040 34.275
EBSCO EDS / BCE katalogus 75.716 139.485 -
JSTOR - 13.912 33113
Science Direct 27.582 11.207 74.036
Scopus 3.460 6.919 n.a.
Emerald Management Plus 4.600 16.144
Palgrave Dictionary of Economics 186 153 160
OECD iLibrary - - 1.372
SpringerLink - - 8.514
Sage Journals - Social Sciences & Humanities 8.028 10.293
Akadémiai kiado folyéiratcsomagja - - 807
129.038
Akadémiai Kiado MERSz (megnyitott dokumentumok
szama)

Az eldfizetett adatbazisokbdl statisztikailag regisztralt letbltések szama dsszesen

Tobb el6fizetett forrasrél nem all rendelkezésre hasznélati statisztika.

1321172
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Az Egyetemi Konyvtar dokumentumallomanya (db, Ft) 5. sz. melléklet
Folvéirat Elektronikus Eavéb ) )
: . Konyv y dokumentum 9y Osszesen | Osszesen
Allomany adatok kotet e (nyomtatott ;
(nyomtatott) (fizikai (db) (Forint)
(nyomtatott) . dokumentum)
hordozén)
Allomany
2016. december 31. 364.477 61.452 686 37.280| 463.895| 1.064.622.354
Gyarapodas 2017 3.722 123 1 36 3.882 28.885.947
Csokkenés 2017 4.289 0 0 112 4.401 2.424.491
Allomany
2017. december 31. 363.910 61.575 687 37.204| 463.376 | 1.091.083.810
Az Egyetemi Konyvtér kifizetései az allomanygyarapitasi tevékenység alapjan (Ft) 6 sz. melléklet
Forras Koényv | Folyéirat | Adatbazis | e-book | Osszesen
Konyvtari forras 7.400.193 | 5.783.037 | 97.582.259 827.454 1 111.592.943
ebbél: gyarapitas 6.651.486| 5.783.037| 48.211.259 827.454| 61.473.236
EISZ 49.371.000 49.371.000
ODR 515.400 515.400
Székesfehérvar 233.307 233.307
Tanszéki forras 3.706.657 421.883 0 0| 4.128.540
ebbél: palyazat 247.024 247.024
Osszesen 2017 11.106.850 | 6.204.920 | 97.582.259 827.454 | 115.721.483
Sajat bevételek 7. sz. melléklet
éBnez‘tlg::zI;gsaok teljesités 2017-es valtozas
P sl 2017 tény (Ft) | 2017 terv (Ft) ‘o/ 2016 tény (Ft) 2016-hoz
_ alapjan, ° viszonyitva %-ban
jogcimenként
Beiratkozasi dij 10.395.700 8.801.860 15%
Kartyadij 4.433.000 4.506.000 -1.6%
Késedelmi dij 4.643.920 9.134.430 1%
Szolgaltatas 16.800 19.640 -16.9%
Kényvtérités 102.795 49.820 51.5%
Osszesen* 19.592.215 15.979.000 | 122% 18.511.750 6%

* pénztargép zarasok alapjan
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Az Egyetemre vonatkozd kdzlemeény és idézettségi adatok az MTMT-ben 8. sz. melléklet
Publikaciok | Formailag ellenérzott | Idézetek | Formailag ellendrzott
szama publikaciok szama szama idézetek szama

BCE 2017. januar eleje (Kozgaz| 57 gg 21849 47.081 36.407
Campus)
BCE 2018. januar eleje (Kozgaz| 4 g5 23,609 56.246 42.494
Campus)
Eves gyargpodas a BCE Kozgaz 2912 1.760 9.165 6.087
Campusnal 2017-ben

A csoportos oktatasi programok 9. sz. melléklet

Oktatasok, tréningek célcsoportja Megtartott alkalom | Résztvevok szama

Konyvtarbemutatd csoportok szamara
(gblyak, klféldi latogatdk — magyar és angol 64 1.642

nyelven)

Egyetemi tanorak, konyvtari tréningek,
konzultaciok hallgatdknak

(informaciés irastudas, szak- és TDK
dolgozati felkészitd tréningek)

Tréningek oktatoknak, egyetemi
alkalmazottaknak, ill. hallgatéknak

(MTMT, adatbazis bemutatdk és tréningek, 38 230
szerzbi jog, tudomanymetria, Prezi, academic
writing)

Osszesen 194 3.863

92 1.991

Szakmai tevékenység 10. sz. melléklet

Munkatarsak szakmai szereplése, eldadasok
Nagy Zsuzsanna: A kdnyvtarak jovéje - tudas, kapcsolatok, koz6sség — 2017. februér.3. — 40 éves a TTSZ, Unnepi
taggy(lés, az MKE TTSz szervezésében, 0SzK

Borzsonyi Nora: Kényvtaros a kozosségi médiaban - készségek és kompetenciak - 2017. méarcius 1 - MKE "Szakmai
ismeretek és készségek — atalakuld hivatas" c. konferencia, 0SzK

Nagy Zsuzsanna: Felséoktatasi konyvtarak Magyarorszagon — fokozatvaltas? — 2017. mércius 16. — ,Piacgazdasag
és konyvtarligy az informéacios tarsadalomban" cim(, az ELTE BTK KITI szervezésében, mesterszakos kurzuson
tartott eléadas

Nagy Zsuzsanna: Egyetemi kdnyvtarak - lehet6ségek és korlatok — 2017. majus 2. — "A j6vé konyvtara" szemi- és
webinarium sorozat a Miskolci Egyetem Egyetemi Konyvtar és a Miskolci Megyei és Varosi Konyvtar szervezésében

Hoffmann Adam: Az open access magyarorszagi helyzete — 2017. éprilis 26. — IKSz Tudomanyos konyvtarak
fejlesztési perspektivai. Tudomanyos és szakkdnyvtarak szakmai napja és workshop - Magyar Tudomanyos
Akadémia uduld, Matrahaza

Hoffmann Adam: Oriasok vallan? Plagiumkeresd szolgaltatasok dsszehasonlitasa. — 2017. julius 6. — 49. MKE
Vandorgyiilés, Miskolci Egyetem Egyetemi Konyvtar, Miskolc

Konyvtar-statisztikai workshop a KSH Konyvtarban — 2017. november 14-17. — a szakkonyvtari mihelymunkaban
Hoffer Agnes vett részt.
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Munkatarsak publikacioi

Borzsonyi Nora: A Szuperkeresd felemelkedése: EDS a Corvinuson. In: Hagyomanyok és kihivasok V.. Mult és jové.
Orszagos Konyvtarszakmai Nap, 2016. / Szabd Panna, Székelyné Torok Tunde (szerk.). Budapest: ELTE Egyetemi
Konyvtar és Levéltar, 2017. p. 159-165.

https://doi.org/10.21862/HagyKihiv_2016.159

Szakmai dij, kitlntetés
,Az év dolgozoéja 2017” Rektori Kitlintetés: Merényi Zsuzsa

Kancellari Kittintetd Oklevél: Lérinczi Erzsébet

Munkatarsak kalfoldi tanulmanyi Utjai
B6rzsonyi Nora: 4. Econbiz partner meeting — 2017. marcius 20., Berlin

Nagy Zsuzsanna: EBSLG éves kozgy(ilése — 2017. aprilis 24-27., Glasgow
Hoffer Agnes: EDK tréning — 2017. oktdber 4-6., Briisszel
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