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ELOSZO A KONFERENCIAKOTETHEZ

A Budapesti Corvinus Egyetem Marketing és Média Intézetében mukddd Turizmus
Tovabbképz6 és Kutatokdzpont 2019-ben immar a masodik Utazas a tudomanyban
konferenciat rendezte meg, azaz immar masodik alkalommal hivta fel a szakembereket
a kozlekedés alapvetéen nem muszaki kérdéseivel foglalkozéd vizsgalataik
megvitatasara.

A nap folyaman harom plenaris el6adas hangzott el az ez évi konferencia f6 témaja, az
Lnnovacid a kdzlekedésben” gondolatkorében. Prof. dr. Palkovics Laszl6 akadémikus,
kozlekedésért felelés miniszter tobbek kozott a mesterséges intelligencia alkalmazasa,
az Onvezetd jarmUlvek autodipart forradalmasito fejlesztése és az elektromobilitas
térnyerése kapcsan a hazai kutatasi és szakpolitikai feladatokat, valamint a kapcsolodo
gazdasagi-tarsadalmi kérdéseket vetette fel. Vitézy David, a Magyar Muszaki és
Kozlekedési MUzeum fdigazgatdja a varosi mobilitas innovativ folyamatait torténelmi
keretben ismertette, kitérve egyebek mellett a megosztas alapu szolgaltatasok
rohamos terjedésére, valamint az dnvezetd jarmivek és a tomegkozlekedés jovdbeli
lehetéségeire. Dr. Keserl Imre, a brisszeli Vrije Universiteit kutatoja is a varosi
mobilitdssal kapcsolatos kutatasi eredményeit mutatta be, forgatokdnyvekben
Osszefoglalva a 2030-ban varhaté kozlekedési folyamatokat.

A magyar és angol nyelvi szekciok a kozlekedés gazdasagi, tarsadalmi, szakpolitikai
vetlleteivel, a fenntarthatésaggal, a kozlekedés és turizmus viszonyrendszerével,
tovabba elérhetdségi kérdésekkel foglalkoztak. A kotetben ezek révid 6sszefoglaldja,
bdvitett tartalmi kivonata olvashato. Bizunk benne, hogy az itt kdz6lt gondolatok és
eredmények tovabbi érdekléddk figyelmét is felkeltik, és 2020-ban &ket is a
konferenciank el6adoi vagy résztvevoi kozott kdszonthetjiik.

Dr. Jaszberényi Melinda
Egyetemi docens, Budapest Corvinus Egyetem
Kézpontvezetd, BCE MMI Turizmus Tovabbképzé és Kutatokdzpont
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KOZSZOLGALTATAS ES/VAGY LIBERALIZACIO?

Acs Balazs
okl. kbzgazdasz
irodavezetd, Kozlekedéstudomanyi Intézet, acs@kti.hu
PhD hallgato
Szegedi Tudomanyegyetem

Szeri Istvan
okl. jogasz (dr. jur.), okl. kdzgazdasz
tudomanyos fétanacsos, Kozlekedéstudomanyi Intézet, szeri.istvan@kti.hu

Kulcsszavak: piacnyitds, palydztatds, verseny, szabdlyozds, autébusz-kdzlekedés

A témavalasztas indoklasa

Kétszeri hosszabbitast kdvetéen 2019. december 31-én végleg lejarnak a hazai helykozi
autdbusz-kozlekedés ellatdsara vonatkozo, eredetileg 2004-ben megkotott
kdzszolgaltatasi szerzédések. Az Uj szolgaltatok kivalasztasanak lehetdségeit, a
kapcsolod6  szervezési és  Uzleti modellek alkalmazhatdésagat a  KTI
Kozlekedéstudomanyi Intézet Nonprofit Kft. évek ota vizsgalja, és tamogatja a
megrendeld szerepét ellaté Innovacids és Technoldgiai Minisztériumot a munkajaban.
A munka soran eddig elért eredmények, tanulsagok Osszefoglalasa, a lehetséges
opcidk kozili valasztasi lehetéségek felvazolasa érdekes lehet a széles szakmai-
tudomanyos kozélet szamara. Kilénosen fontos a megfelel6 fogalmak tisztazasa.

Az el6adas célja

Mindenekel6tt pontosan meg kell hatarozni, hogy jelen piaci kdriilmények k6zott mi a
kiildnbség piacnyitas, liberalizacié és deregulacid kozott, definialni kell valamennyi
olyan kozlekedésszakmai, gazdasagi jellegli és jogi megfogalmazast, melyek az
autdbuszos (kdz)szolgaltatas jovobeni muikodési, szabalyozasi és finanszirozasi
modelljeinek megismeréséhez és megértéséhez sziikségesek. Az elbadas az
1370/2007-es EK rendelet fogalomrendszere alapjan megkllénbdzteti a Public Service
Obligation (PSO) alapu kozszolgaltatast a piaci/Uzleti/kereskedelmi alapon s
végezhet6 személyszallitasi szolgaltatasoktdl, és a fokuszt ez utdbbira helyezi. Annal is
inkabb, mert ilyen jellegli személyszallitasi szolgaltatdsok Magyarorszagon nem
léteznek, a teljes hazai helyi és helykodzi kozszolgaltatas PSO-alapon mukadik.
Eurépaban (és a vilag legtdobb orszagaban) jelentés az aranya a piaci alapu
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szolgaltatasoknak, ezek kialakuladsat, muikodeését, versenyét, ennek a piacnak a
sajatossagait mutatja be az el6adas, végig parhuzamot vonva a hagyomanyos
kdzszolgaltatassal.

Felhasznalt adatok

Az elb6adas elsédleges adatforrasai a kilonbdzd orszagokban mikoédd szolgaltatok
éves jelentései, honlapjai, valamint az egyes orszagok szabalyozasi, finanszirozasi
kdrnyezetét leird tudomanyos cikkek [1-10], valamint az Osszeurdpai helyzetképest
vizsgalo cikkek [11-13]. Meghivatkozasra kertl a legfontosabb EU-s szabalyozas is [14].
Az elbéadast szamos olyan kép is szinesiti, melyek a szerzék sajat gyljteményébdl valok,
és bemutatjak az egyes szolgaltatok és ernydszervezetek marketing tevékenységét,
arculatat.

Alkalmazott modszerek

Az egyes orszagok gyakorlatanak &sszehasonlitasanal a f6 rendezdelv egyrészt a
kronologikus sorrend, masrészt a liberalizacio fontosabb mérféldkdveinek ismertetése,
és ebben Osszefliggések, trendek felismerése. Az el6adas alapvetéen leird, bemutatd
jellegl, komparativ technikakat hasznal.

Eredmények

Az eurOpai autobuszkozlekedésben a liberalizacido az 1980-as években, nagy
Britanniaban kezd6dott, és Skandinavidban folytatdédott. A rendszervaltozas
id6szakaban a volt szocialista orszagokban is valtozo intenzitassal és eltérd
modszerekkel lezajlott a folyamat. A sokféleség ellenére az a tapasztalat, hogy igazan
erds verseny hosszabb ideig nem all fenn szolgaltatok kozott. Vagy azért, mert az
inkumbens szolgaltatok meg tudjak Orizni folénylket, vagy azért, mert a kisebb
szolgaltatok szovetkeznek, tomorilnek, és akar egybe is olvadnak, és igy a kezdeti
fellangolas utan oligopol, vagy akar monopoljellegivé is valnak a piacok.

A nemzetkozi autdbuszkdzlekedés Eurdpa-szerte teljesen liberalizalt, szabadpiaci elvek
szerint mikodik — és elviekben tdmogatasmentes is. Ennek ellenére 2013-ig nem
tortént érdemi fejlédés, az egyes orszagok legnagyobb szolgaltatéi az Eurolines
markanév égisze alatt Gzemeltettek egy 6sszeurdpai, de féleg a nagyobb varosokat
0sszekotd haldzatot. 2013-t6l azonban gydkeresen megvaltozott a helyzet azaltal,
hogy Németorszag — a korabbi tiltas politikajat feladva — gyakorlatilag teljes mértékben
liberalizalta az 50 kilométer feletti belfoldi tavolsagi autdbuszkdzlekedés piacat. A
kezdeti sokszereplOs verseny 2016-ra a Flixbus szinte hegemodn helyzetbe kerilésével
konszolidalédott, egyuttal megkezd6dott a német ernydszervezet eurdpai szintl
terjeszkedése is, melybe szamos korabbi Eurolines alad tartozé szolgaltato is
betagozddott. Franciaorszag 2015-ben Iépett a liberalizacio Utjara, ott mar eleve ki sem
alakult a sokszereplOs piac, 2-3 markanév alatt lévo vallalkozasok osztoznak rajta, de
megjelent a korabban a telekocsihoz hasonlé6 modellben sharing economy terén
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gyakorlatot szerzett Bla Bla Car is az autdbuszos piacon, és a legujabb fejlemény az,
hogy otthonaban, Németorszagban kel versenyre a Flixbus-szal. Mindebbdl az vilaglik
ki, hogy nem is a hagyomanyos kdzlekedési médok (vasut, autdbusz) kozott, és nem is
a PSO és nem-PSO szolgaltatasok kozott, hanem az alternativ kozlekedési
szolgaltatasok és a hagyomanyos menetrend szerinti kozlekedés kozott fog a
kovetkezd versenyhelyzet kialakulni.

A folyamatok elemzésének fontos tanulsdga még, hogy a szabadpiaci elveken mikodé
szolgaltaték egy id6 utan elkezdenek a vonatkozo rendeletben [14] illetékes
hatésaghoz hasonléan mkodni, vagy ,kdzlekedésszervezdéként” viselkedni, mikodni.
Nem ritka, hogy egyes tarsasagok nem is Gzemeltetnek autébuszokat, hanem csak
markanévként, brendként léteznek, ernydszervezetté alakulnak, és alvallalkozdkon,
buszpartnereken keresztil végzik az lizemeltetést, maguk pedig csak a szervezéssel,
értékesitéssel, marketinggel és tgyfélkapcsolatokkal foglalkoznak. Az 1370-es rendelet
megalkotdinak aligha volt az a szandéka, hogy a piaci alapon is életképes vonalak
szervezését magancégeknek (féleg kilfoldieknek), adjak, és szamukra csak a
veszteségesen Ulzemeltethetd kozszolgaltatas maradjon meg. Kilon érdekességet
jelentenek azok az autdbuszos szolgaltatok, aki a vasuti szabadpiacon is megmérettetik
magukat, és a vonataikat és rahordé-elhordd autébuszaikat egylttesen szervezik,
kdzos értékesitési felllettel.

A kozlekedésszervezéi feladatok fenntarthatd moédon vald ellatasahoz jelenthet egy
megoldast, vagy a tovabblépés lehetdségét az adhatja meg, ha az elkilonitett PSO és
piaci alapu szolgaltatasok kozotti Osszhang szervezése (is) a kdzponti, vagy akar
regionalis megrendeldi szervezet kezébe keril. Ahogy erre van skandinav példa is, a
piaci alapu jaratok integralasra kerilhetnek a kozszolgaltatasba, ideértve annak
finanszirozasi rendszerét is, ezaltal takarékosabb kinalat johet létre, kevesebb kdzpénz
raforditasa mellett.
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LANDING STAGES FOR PASSENGER VESSELS IN AGGLOMERATION AREAS:
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES (IN AUSTRIA)

Harald Beutl
PhD
via donau - Osterreichische WasserstraBen-Gesellschaft m.b.H.,
harald.beutl@viadonau.org

Keywords: landing stages, passenger vessels, Danube, user groups, management

Motivation

The Danube and Rhine form an important river network for passenger navigation in
Europe. As a continuous growing business, 1.3 Million people were transported 2017
by river cruising on the Austrian Danube stretch [1]. via donau as a full subsidiary
company of the Austrian Ministry of Transport, Innovation and Technology is
responsible for the maintenance of the Danube River in Austria. This includes also the
management of relevant properties for landing stages on the river bank.

Objectives

This work aims to describe the current background with respect to landing stages and
the respectively associated opportunities and challenges.

Data and methods

In general, (passenger) vessels need dedicated places which they may approach for
stopping and mooring on the shore. Due to that, appropriate and respectively signed
sections, installations and constructions on the river bank are required. Typical
constructions elements are bollards, floating pontoons, pier anchors and access
bridges. The landing stages are connected to river-related Danube towpaths directly
on the bank. The national legal framework for the regulation of landing stages for
passenger vessels transport comprises the Austrian federal waterway act (1), navigation
act (2) and the Austrian shipping facility regulations (3). Additionally this infrastructure
is also subject to the Austrian water law (4) and conservation law (5). Legally and
organisationally, landing stages can be distinguished between “public” and “private”
one. If landings stages are not defined as public mooring places, they can be used for
private reasons. Landings stages for public use are signed, built, financed and
maintained be the state sector (viadonau). Along the Austrian Danube stretch,
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approximately 55 km public landing stages are established. The navigation sector may
use them free of charge. Respectively, business making based on the usage of the
landing stages is prohibited. They are primarily dedicated to the skippers resting time,
coping with emergency situations and evacuation processing, flood and ice situations,
lock-operations processes etc. Landing stages for private use are built, financed and
maintained by the private contractor. In Austria about 42 km privately used landing
stages exist along the Danube. The stage operator has sometimes an own cruising
business and/or has further contracts with other cruising companies. In Austria, the
following established subsections on the Danube are important for the location of
landing stages: area near the German border, the city of Linz, the Wachau-region (Melk,
Durnstrein etc.) and the city of Vienna.

The findings presented in the following, respectively the designed categories, were
deducted from data collections and internal surveys within the Austrian Waterway
Company by the author. This knowledge describes important aspects of the “state of
the art work practice”. The data background as well the applied approach does not
raise a claim to completeness and generality.

Findings: Challenges

e Due to their spatial position and the restricted space along the river, privately
managed passenger landing stages for cruising tourism are competing with landing
stages for freight and public use. All these types are usually concentrated in
agglomeration areas. The effects are a high degree of capacity utilisation at
passenger transport hot-spots and a low availability for new contractors. Because
of long lasting contracts, new places/free sections can hardly be found.

e Long-lasting utilisation-contracts for passenger landing stages were concluded
mainly between the property owner (viadonau or ministry of transport) and widely
state-controlled companies on regional level along the Austrian Danube. Naturally,
these landing stages are located on strategically valuable positions. The contractors
obtain, manage and operate the landing stages as well the responsible facilities.
Usually, these companies sublet needed rights to shipping companies, resulting in
following consequences: (1) Due to long-lasting contracts and the cascade of rights
the market flexibility is low by increasing demand. (2) Shipping companies want to
have landing stages directly for their own use, without renting the (expensive) rights
from others. Especially global operating tourism companies show currently great
interest, facing, however, only small chances for market entry.

e For electric power supply, passenger ships have to run power sets around-the-clock.
On high frequented landing stages, up to 3 vessels are mooring in parallel at the
same time. Especially in living areas, this circumstances cause negative effects by
the emissions of noise and exhaust gases. Sometimes, concerned residents alert
mass media and politicians.
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The operation of passenger landing stages can cause considerable traffic on river
banks due to passengers (moving by bus and taxi) and goods transport (by trucks).
Furthermore, on river attended towpaths in agglomeration areas, large crowds of
bikers, walkers and passengers are met. Accidents (e.g. by bikes or trucks) are
possible and happen, although traffic regulation activities are implemented.

In some regions, the ship passengers are transported by bus from the landing place
to touristic hot spots far away. For instance, passengers are transported from Linz
to Cesky Krumlov (Czech Republic). Additionally, passengers stay overnight and
consume exclusively on board. In such cases, relatively little regional added value is
created. New ideas, like bringing passengers in the living room of locals as “special
sightseeing” are currently developed.

Findings: Opportunities

Since years, the passenger shipping sector is growing constantly in Austria [1].
About 200 different vessels are navigating on the Austrian Danube stretch. In
particular long distance travellers (from USA, Australia, China etc) are using
passenger vessels as floating hotels for discovering Europe in few days. A typical
trip starts in Rotterdam/Netherlands and ends for example in Budapest/Hungary.
The average age (65+) and purchase-power of the passengers are above the
averages (more than 50% of the passengers have a household income higher than
3.500 EUR). Due to that, the demand for private and commercial use is growing.
Furthermore, it can be assumed that the operators are going to undertake further
investments and touristic destinations, the regional economy and administrations
can avail benefits [2].

As lessor and property owner of landing stages, for viadonau, it is essential to have
a sustainable balance between (1) public-welfare-oriented-provision of public
landing stages, (2) the commercial use of landing stages for passengers and inland
navigation and (3) provision of the Danube section for leisure use (motorboats,
fishing etc.) and emergency services. viadonau aims to develop and continue a
long-term landing utilisation concept for passenger landing stages, especially in
hot-spot regions.

Basically, the property-related contracts concerning private landing stages for
passenger vessels are concluded between 15 and 25 years, depending on the
investment. In case of contractual finals, viadonau implements an own procurement
procedure to find the best operator with respect to credit standing, investment
level, implementation concept, interest level, environmental impact and compliance
of the legal framework. In case of existing contracts and if it is legally possible,
viadonau improves the contractual provisions regarding market conformity.

In order to reduce emissions of noise and exhaust gases for residents by running
power-sets, appropriate regulations in new contracts and/or within current and
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future procurement procedures are included. Thus, the operator of the landing
stage has to build an electric power supply.

For managing different traffic modes nearby landing stages, viadonau is going to
develop a proper traffic regulation concept together with experts and relevant
stakeholders. Possible measures include the establishment of different corridors,
elements for separating, entry gates and traffic light systems for instance.

Landing stages for passenger vessels have to be seen as interfaces between the
state, private and leisure sector, as well as between land- and water-based traffic
systems. They are located mainly in urban or in ecological sensitive areas. Therefore,
a high variety of interests has to be coordinated between user groups, concerned
third parties, decision makers, authorities etc.
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A témavalasztas indoklasa

A hatranyos helyzet( térségek k6z6s vonasa, hogy sodrédnak egy sajatos leszakadasi
spiralban. A leértékel6dé tér tiinetbetegségeinek modellezésére G. Fekete Eva (2006)
készitett modellt. A tarsadalmi erézid, az elszigeteltség, a kornyezeti eréforrasok alul-
vagy tulhasznositasa, a térségi jovedelemtermel6 képesség gyengesége, a deprivacio
kilon-kilon is oka a tarsadalmi-gazdasagi problémaknak, de a hatrany valddi oka,
hogy ezek egymassal interakcidoban léteznek. Nagy-Timar-Nagy-Velkey (2015, 37)
tanulmanya szintén ramutat, hogy ,a tarsadalmi marginalizal6das és a térbeli hatranyok
halmozddasa nem valaszthaté el egymastdl; a vidéki terek marginalizalddasa az ott él6-
mUkédd egyének, csoportok marginalizalédasat is eredményezi, tovabb rontva a
térség helyzetét”, illetve ,a vidéki terekben él6, marginalizalt helyzet( tarsadalmi
csoportok  maguk is arra  kényszeriilnek, hogy napi  gyakorlataikkal
fenntartsak/ujratermeljék sajat (marginalizalt) helyzetiiket a fennalld tarsadalmi-térbeli
strukturak keretei kdzott”. Mindezekbdl egyértelmlen kovetkezik, hogy a leszakadd,
hatranyos helyzetl térségek esetében kiemelt fontossagu a kozlekedésfoldrajzi
elérhetéség, valamint az ezzel szorosan 6sszefliiggd élhetéség kérdése.

Az el6adas célja

Borsod-Abauj-Zemplén megye két leghatranyosabb helyzetl jarasanak, a Cigandi és a
GOnci jarasnak példajan keresztil ravilagitok arra, hogy egy leértékel6dd térben é16
helyi tarsadalom esetében a lakdhelytdl eltérd telepililésen torténd munkavallalasra,
illetve az egyes ellatasok, szolgaltatasok igénybevételére milyen lehetdsegek és
korlatok adddnak. Kitérek a menetrend hianyossagaira, valamint a magas utazasi
koltségekre, melyek jelentésen megnehezitik az itt él6k mindennapjait. Célom azon
hipotézis vizsgalata, miszerint a megkozelithetdségi problémak a hatranyos helyzetd
térsegekben a leszakadasi folyamatot fenntartjak.
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Felhasznalt adatok

A hipotézis vizsgalatahoz a kdzosségi kozlekedés lehetdségeit mértem fel a két emlitett
jarasban: a jaraskdzpont megkozelithetdségét vizsgaltam mind jaratszam, mind az
utazasi id6 szempontjabdl, vagyis hogy a két jaras teleptiléseirdl az ott éléknek milyen
és mennyi lehetésége van eljutni a jaraskdzpontba. Az adatok forrasa a
menetrendek.hu, a vizsgalt nap, melyre vonatkozdan a jaraskdzpontok és a jarasbeli
tovabbi telepllések megkdzelithetdségét felmértem, az ,Utazas a Tudomanyban 2019:
Innovacio6 a kdzlekedésben” konferencia napja (2019. februar 22.).

Alkalmazott modszerek

A kutatas soran a menetrendek.hu-rél nyert adatokat elemeztem, valamint
tamaszkodtam korabbi — szintén hatranyos helyzet(, leszakado térségekben szerzett —
terepkutatasi tapasztalataimra.

Eredmények

A vizsgalt jarasokban a kozosségi kozlekedeést foként a buszkozlekedés jelenti, mely
nem kielégitd. A jaratproblémakat jol tikrozi az 1. tablazat, amely a menetrendek.hu
alapjan mutatja, hogy a Cigandi jaras teleplléseir6l a jaraskdzpont, illetve a
jaraskdzpontbol a jaras telepililései miként érhetdek el. Vizsgaltam az elsé és az utolso
buszok/vonatok indulasat, illetve ezek alapjan kovetkeztetéseket vontam le arra
vonatkozoan, hogy az indulasi-érkezési idéket figyelembe véve 8-16 Oras
munkarendben és harom muszakban tudnanak-e a jaras telepulésein él6k munkat
vallalni a jaraskdzpontban.

1. tablazat. A Cigandi jaraskozpont és a jaras tovabbi telepiiléseinek elérhetdsége

Teleplilés — Jdardskézpont | Jardsk6zpont > Teleplilés Munkavallalas
elsé jarat | utolsé jarat | elséjdarat | utolsé jarat &-16 hdrom
munkarend | miszak
Ricse 3:17-3:33 17:30- 6:28-6:44 22:24- igen igen
17:44 22:40
Bodroghalom 5:02-6:28 16:58- 6:01-6:41 16:21- igen nem
18:52 16:58
Ddméc 3:02-3:33 14:05- 6:28-7:25 22:24- igen igen
14:36 22:55
Karcsa 5:16-6:28 16:52- 6:01-7:08 16:21- igen nem
17:44 17:32
Karos 5:24-6:28 16:44- 6:01-7:00 16:01- nem nem
17:44 17:24
Kisrozvdgy 5:53-6:34 17:13- 6:28-6:59 15:26- nem nem
17:44 16:28
Ldcacséke 3:07-3:33 14:10- 6:28-7:30 22:24- igen igen
14:36 22:50
Nagyrozvagy 5:50-6:34 17:10- 6:28-7:02 13:47- nem nem
17:44 14:05
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Teleplilés - Jdardskézpont | Jardskézpont > Teleplilés Munkavallalas
.y L .y . 8-16 hdrom
elsé jarat | utolsé jarat | elséjarat | utolso jarat munkarend | miiszak
Pdcin 7:14-8:07 16:58- 7:27-T7:47 7:43-8:03 nem nem
17:44
Révlednyvar 2:45-3:33 16:15- 6:28-6:54 22:24- igen igen
17:44 23:15
Semjén 3:12-3:33 17:20- 6:28-6:52 22:24- igen igen
17:44 22:55
Tiszacsermely 3:33-3:49 19:22- 6:12-6:28 22:08- igen igen
19:32 22:24
Tiszakarad 5:05-6:28 21:46- 3:33-4:11 19:22- igen nem
22:24 19:54
Zemplénagard 2:52-3:33 16:08- 6:28-7:12 22:24- igen igen
17:44 23:08

Forras: menetrendek.hu alapjan sajat szerkesztés

A Cigandi jaras 14 telepllése kozil négy esetében — Karos, Kisrozvagy, Pacin,
Révleanyvar — nem megoldhaté az sem, hogy a reggel 8 6rai munka-/iskolakezdésre
az e telepuliléseken lakdk beérjenek a munkahelyiikre/az iskolajukba, vagy pedig 16 6ra
utan még haza tudjanak onnan utazni témegkozlekedéssel. Vizsgalva, hogy a harom
mUszakos munkarendet tudnak-e vallalni a Cigandi jaras telepuléseinek lakosai, ha
tomegkozlekedéssel szandékoznanak bejarni munkaba: megallapithatd, hogy a jaras
telepuléseinek felébdl (Bodroghalom, Karcsa, Karos, Kisrozvagy, Nagyrozvagy, Pacin,
Révleanyvar, Tiszakarad) nem  megvaldsithatd, hogy a  munkavallalo
tomegkozlekedéssel reggel 6 drara a jaraskdzpontba érjen vagy onnan este 22 6ra utan
hazautazzon.

Hasonloképpen vizsgaltam a Gonci jaras 31 telepilésének elérhetéségét is, mely
0sszegz6 tablazatat terjedelmi okok miatt nem mutatom be, csak a fébb eredményeket
emelem ki. A reggel 8 6rai munka-/iskolakezdésre harom telepiilésrél (Arka, Basko,
Hernadcéce) nem tudnak beérni az ott lakok a jaraskozpontba a tomegkdzlekedést
hasznéalva, vagyis aranyait tekintve azt mondhatjuk a 8-16 munkarendben torténd
munkavallalashoz kapcsolodo ingazas esetében a Gonci jaras lakosai jobb helyzetben
vannak. Ugyanakkor a harom mszakos munkarend esetében, mely soran reggel 6 6ra
eldtt a jaraskdzpontban kellene lenni, illetve 22 6ra utan onnan haza kell menni, sokkal
kedvezétlenebb a helyzetiik. Arka, Basko, Felsédobsza, Gibart, Golop, Hejce,
Hernadcéce, Hernadszurdok, Mogyordska, Regéc, Sima, Tornyosnémeti, Vilmany,
Vizsoly — vagyis Osszesen 14 jarasbeli telepulés - lakosai nem tudnak
tomegkdzlekedéssel beérni reggel 6 6ra el6tt Goncre. Az esti hazautazas lehetdségeét
vizsgalva megallapithatd, Goncrdl a jaras minddssze két telepllésére lehet hazautazni
nemhogy este 22 6ra, hanem 20 6ra utan.

E kovetkeztetésekhez raadasul minddssze az elsd és utolso busz- vagy vonatjaratokat
vizsgaltam, de szamos telepiilés esetében olyan rendkivil hosszi menetiddvel és
tobbszori atszallasi kényszerrel talalkoztam, melyek hosszu tavon nem fenntarthato
életmodba kényszeritenék a munkavallalét. Emellett szolni kell a magas utazasi
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koltségekrdl is, ami szintén megneheziti a munkaba torténd ingazast, a kilonbozé
szolgaltatasok elérését. A kozosségi kozlekedés problémainak kezelése azonban
Osszetett kérdés, hiszen az ezt biztositd cégek haszonorientaltak, nem igazan elvarhaté,
hogy szocialis alapon mikddtessék a jarataikat. A lakossagi és a cég-érdekek tehat sok
esetben utkoznek.

A koz0Osségi kozlekedésen (busz és/vagy vonat) tul ezen okok miatt a helyiek alternativ
kdzlekedési megoldasokat keresnek, ez lehet akar a falubusz, de gyakran
tulajdonképpen a feketegazdasagot erdsitd olyan megoldasokba kényszeriilnek, mint
példaul a bérfuvarozas. Jellemz6, hogy egy-egy telepllésen tobben is foglalkoznak
ezzel, azaz fuvart vallalnak joval a benzinkoltségnél és egy atlagosnak, elfogadhatonak
tekintheté munkadijnal magasabb 6sszegért. Ezek a bérfuvarosok nem szamlaképesek,
azaz nem legalis a szolgaltatasuk, de mivel van ra igény, igy mind az utas, mind a sofér
érdeke, hogy ez mikodjon.

Ahogy emlitettem, e térségekben kiemelt fontossagu lenne a kozlekedésfoldrajzi
elérhetéség és az ezzel szorosan Osszefliggd élhetéség kérdése. Az infrastrukturalis
hianyossagok, az utak rossz allapota, valamint a tomegkozlekedés hianyossagai
azonban jelentésen nehezitik nemcsak a kilonbdzé szolgaltatasok elérését, de a
helyiek munkavallalasat, munkaba torténd ingazast is. A hipotézis igazolddott,
mindezek — jelen kutatas eredményeit is tekintve — az itt él6k helyzetét konzervaljak,
tovabb szlkitve a mobilitasi lehetdségeiket.

Felhasznalt irodalom
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Motivation

The transport sector is one of the major sources of greenhouse gas emission, and unlike
in electricity generation, the carbon-emission is continuously growing as gains in fuel
efficiency and emission standards are not enough to offset the additional emissions
caused by rising demand and increasing dominance of the diesel-fuelled road
transportation. The study' focused on the international freight transportation in the
Danube Region?, where the detrimental effects are particularly high due to its transit
role.

Objectives

The objective of the study was to contribute to the researches on promoting
sustainable energy use in transport sector through laying the groundwork for a uniform
policy assessment framework. We analysed two policy approaches for promoting
sustainable energy use in transport sector, which are considered to be the most

! The conference presentation was prepared by the results of a study commissioned by the Ministry of
Foreign Affairs and Trade, Hungary. Main sources of the study are listed in References ([1-18]). Further
contributing authors of the study: Maria Bartek-Lesi, Bettina Dézsi, Alfa Diallo and Eniké Kacsor. The full
study is available for download at:

https://rekk.hu/downloads/projects/REKK SDR Sustainable Transport Methodology final.pdf

2 The Danube Region is defined by the trail of the river from the Black Forest in Southern Germany to
the Black Sea in Romania. The region includes countries en-route of the river and neighbouring ones
like the Czech Republic, Slovenia, Bosnia and Herzegovina and Montenegro.
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promising among the many potential options. The first is to incentivise the use of
alternative fuels within road transportation. As high energy density of fuels is a key
criterion for long-haul trucks, LNG seems to be the most suitable substitute for diesel
in international freight transportation for short term, while using liquified biogas or
bio-synthetic gas (LBG) can reduce the emission even more substantially on longer
term. The other approach is to divert the road transportation into less carbon-intensive
transport modes, such as rail, where diesel is already largely replaced by electricity,
which is increasingly being generated from renewable resources with close to zero
emission.

Data

The environment related avoided external costs are estimated along the following

categories: (1) Congestion, (2) Accidents, (3) Air pollution (local emission), (4) Noise, (5)

Climate Change (local emission) and (6) Well to tank air pollution and climate change

(WTT).

The main inputs for our calculation were the following:

e Length of the route in the modelled countries separately (for railway and roads, in
km)

e Number of shipments (by truck) per year along the corridor by country

e Electrification rate of the analysed railway sections

e Average payload weight of one vehicle (truck and train, in tons)

e Unit costs of external damage for all above mentioned categories (in €ct/vehicle-
km)

e Investment costs of building up the LNG infrastructure

Data have been collected from different statistical sources (EUROSTAT, national

statistical offices) and various studies, such as [10], [11], [13] and [18].

Methods

For demonstrative purposes, an illustrative assessment was carried out for the above
mentioned two policy approaches. The mechanism of a transport policy measure is
highly complex, starting from the determinants of the passenger and freight demand,
as well as supply-side factors (vehicle fleets and infrastructures) through the mode-
and route-selection algorithms to the conversion of transportation volumes into
benefits and costs of the society. Our illustrative calculation addresses only the last
issue by giving a rough estimation for the external benefits of different “green” policies,
and in case of the LNG scenario an estimate for the infrastructure development costs.

Findings

Our results showed that both analysed policy approaches lead to higher external
benefits than the base case, and further progress in biogas production, electrification
of railways and renewable electricity generation could substantially enhance the results.
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However, to arrive to a reliable assessment of different exact policies, a sophisticated,
model-based CBA methodology has to be developed and applied.

Our conclusion is that an existing high-level policy assessment tool (such as ASTRA-EC
and HIGH-TOOL) should be adapted for the Danube Region and for the specifics of the
policies that promote sustainable energy use. We envisage four reasonable directions
of development, which address the (1) geographic scope, (2) the relationship with
energy markets, (3) the set of evaluable policy instruments, and (4) the assessed benefit
categories.
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VAROSOK FEJLODESE ES A TOMEGKOZLEKEDES A DEL-ALFOLDON

Forman Balazs
PhD
egyetemi adjunktus, Budapesti Corvinus Egyetem, balazs.forman@uni-corvinus.hu

Kulcsszavak: Dél-Alfold, tomegkézlekedés, menetrendek, varosfejlédés

A témavalasztas indoklasa

A XIX. szazad masodik felében a Dél-Alfold varosainak fejlédésében meghatarozo
szerkezeti elem volt a megépuld vasut. A vasutat, Iévén, hogy nem fejpalyaudvarokat
épitettek, altaldban a varosok addig beépitett terlileteinek a szélére épitették, mert igy
volt a legolcsobb és legkdnyebb a sziikséges teriletek kisajatitasa A varosok fejlédése
azonban nem allt meg. Sok esetben a vasut jelentette a helyi iparosodas szamara a
legfontosabb telephelyvalasztasi tényez6t. A varosok ipari Uzemei a vasut
szomszédsagaba teleplltek. Az Ujonnan bekdltézék pedig a vasutnak a
varoskdzponttal atellenes oldalara. (Békéscsaba, Kecskemét, Oroshaza, Szeged, Gyula).
Tobb esetben viszont a vasut jelentette a varosfejlédés hatarvonalat. (Szentes,
Csongrad, Kiskunfélegyhaza, Baja). A kdzuti kdzlekedés XX. szazad masodik felében
bekdvetkezett fejléddése, azonban atalakitotta a tomegkozlekedést is. A vasut
monopdliuma megszint és nagyon jelentdssé valt a busz kozlekedés szerepe. Az
autobusz halézatba minden telepllést bekotottek a vasuttal szemben. A megyei
alapon szervez6d6 Volan tarsasagok az egyes megyékben lévé telepiilések szamara
kdzvetlen eljutast biztositottak a megyeszékhelyekre. Az autdbusz allomasok
jellemzéen a telepilések kdzpontjaiba telepultek elsddlegesen (Békéscsaba, Szeged,
Gyula, Oroshadza, Hodmezdvasarhely). A tomegkdzlekedés alrendszerei ezzel
lényegében el is valtak egymastol. A varoskdzpontba telepult autdbuszallomasok és az
onnan indulo jaratok sokkal inkabb ki tudjak szolgalni a mai helyi és rovid tavu helykozi
utazasi igényeket, mint a varoskdzpontoktol relative tavol 1évé vasutallomasok. A vasut
és a helykozi autdbusz kozlekedés kozott igy megsziint minden értelmes kapcsolat,
hiszen az utasok az egyikrél a masikra atszallni, vagy csak tobb kilométeres gyaloglas,
taxizas vagy esetleg egy harmadik, helyi jaratu jarm( igénybevételével lehet. A gyors
atszallas és eljutas igy a XXI. szazadi kdvetelmények szerint nem megoldott.
Kecskemeéten az autobuszallomas mar eleve a vasutallomas mellett épult ki, ahol
|étrejott a varos modern tdmegkdzlekedési kapuja. Békéscsaban és Oroshazan az 1980-
as évek végén telepitették ki a buszallomasokat a vasutallomasok mellé. Tehat az
atszallasi lehetdségek fizikai korlatai megszintek, létrejohettek a varosok kapui. A
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gyakorlatban azonban ez Békéscsaban viszonylag jol funkcional, Oroshazan viszont
csak a lehetdség van meg erre.

Az el6adas célja

Az el6adas célja az volt, hogy bemutassa, hogy az utazok igényeit, a minél gyorsabb és
minél kevesebb varakozasi id6t tartalmazo eljutas érdekében, hogyan lehet kiszolgalni
a menetrend alapu fejlesztésekkel, varosok kapu funkcioit betolteni képes
tomegkozlekedési csomodpontok kialakitasaval, a menetrendek 6sszehangolasaval, a
menetjegyek, tarifak Osszehangolasaval, az e-kozlekedés infrastrukturajanak
kialakitasaval. Példaként a német Karlsuhe tram-train-je lett még bemutatva.

Felhasznalt adatok

A felhasznalt adatok a szerzd kérddives felmérésén alapultak. A kérdbivek a Dél-
Alfoldon élok utazasi, munkaba jarasi, utazasi szokasait meérték fel.

Alkalmazott modszerek

Menetrendek elemzése. Helyszini bejaras minden egyes varosban. Google Maps
alkalmazasa. Kérddives felmérés.

Eredmények

A kérddivek arra mutattak ra, hogy a telepilés mérettdl l1ényegében fliggetlen a
munkaba jardk kozott a személygépkocsit hasznalék aranya. A nem
személygépkocsival kozlekedék a kisebb telepiiléseken a gyaloglast illetve a
kerékparozast preferaljak, a nagyobb telepiléseken él6k mar elsésorban a helyi
tomegkozlekedést hasznaljak elsésorban. A tomegkdzlekedés igénybe vételénél az
atszallasok szama a donté. Atszallas nélkilli esetekben versenyképes alternativa. Az
atszallasok szamanak novekedése, éppen a menetrendek megbizhatatlansaga miatt, a
tomegkozlekedés versenyképességét nagyon erésen csokkenti. Ha mar 3 atszallasra
van sziikség, akkor a tdmegkdzlekedési rendszer versenyképtelen az autdval szemben.
A tomegkozlekedési szokasokban nagyon erds a kilonbség van a nemek kozott, az
autét hasznalok elsésorban a férfiak, még akkor is, ha a csalddon belll a ndék
kdzlekednek tobbet.
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SZOLGALTATASOK ES AZ ELERHETOSEG KAPCSOLATA DEBRECEN ES
DEBRECEN-JOZSA VISZONYABAN
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PhD hallgato, Debreceni Egyetem, laccyrac16@gmail.com

Kulcsszavak: belsé szuburbanizacioé, Debrecen-Jozsa, izovonalak, elérési id6

A témavalasztas indoklasa

A mobilitas napjaink szerves részét képezi, mely helyvaltoztatas soran a lehetd
leggazdasagosabban szeretnénk elérni egyik helyrél a masikra. E ,gazdasagossag”
mogott olyan kérdések mertlnek fel, minthogy milyen eszkdzzel, mennyi id6 alatt,
mekkora pénzdsszegért, mennyire kényelmesen tudunk kozlekedni. Valasztasi
lehetéség esetén pedig felmeriilhetnek egyéni és kozdsségi megoldasok egyarant. A
kozlekedési modok kozti alternativak tehat adott esetben dontés elé allithatnak
benniinket. A kozforgalmu kdzlekedés, valamint annak fenntarthatdsaga, relevanciaja
folyamatosan megtalalhaté az ilyen jellegl vizsgalatok fokuszpontjaban, kilonosképp
az egyéni kozlekedéssel torténd dsszevetését és fontossagat tekintve [1].

Jelen kutatés vizsgalati terliletét Debrecen legnagyobb kiterjedést és legnagyobb
népességl kilsé varosrésze, a mintegy 11.000 lakosu Jozsa adja. Ez a varosrész
Debrecen kdzigazgatasi hataran belll érzékelhetd szuburbanizaciot tekintve markans
tertletnek mindsiil, annak ellenére, hogy a szuburbanizacidé csicspontjan mar lassan
egy évtizede tuljutottunk [2]. A varos, mint lakdhely taszitd hatdsa a szuburbanizacio
folyamatanak kdszonhetden egyfajta alternativat jelent, mely soran a varosi munkahely
és szolgaltatasok ugyan megmaradnak, a lakdhely mégis a nagyvaroson kiviilre,
egyfajta teruleti optimumba kertl [3]. Az alfoldi nagyvarosok esetében viszont
megfigyelt jelenség, hogy ez a terlleti optimum nem annak kdzigazgatasi hataran
kivil, hanem azon belil talalhatd, tehat a szuburbanizacié és annak tulajdonsagai
(demogréfiai, gazdasagi, kdzlekedési) magaban a nagyvarosban jelentkeznek [4].

Az el6adas célja

Jozsa, Debrecen legnagyobb kiilsé egyéb belterlilete esetében vizsgaltam meg azt,
hogy tizenkettd intézmény és szolgaltatas hogyan érhetd el helyi kozforgalmu
kozlekedés, valamint gépjarmuvel torténd egyéni kozlekedeés esetén iskolai munkanap
reggel, délutan, valamint a napkdzbeni id&északban. Az elért eredményeket
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térinformatikai szoftver segitségével dolgoztam fel a Google Maps utazastervezdje
altal kapott adatok alapjan [5]. Az elérhetdségi id6 kilonbségeit pedig varosrész-
egységenként és napszakonként kilon elemeztem izovonalas térképi abrazolas
segitségével és vetettem azokat 6ssze egymassal. A kutatas arra keres valaszokat, hogy
egy fejlett, belsé szuburban varosrészrél — mint amilyen Jozsa — a kilonféle
napszakokban és kiilonféle kozlekedési eszkdzoket hasznalva mennyi id6 alatt, illetve
mekkora idokilonbség mellett lehet elérni  bizonyos intézményeket és
szolgaltatasokat. J6zsa kiterjedését tekintve célszer( volt mindezt tobb kiindulépontbdl
megvizsgalni, melyet a varosrész két jol elkiiloniilé egységei szerint hataroztam meg.

Felhasznalt adatok

A Google Maps programban 2017. szeptember 6ta Debrecen helyi kézforgalmu
kdzlekedésére vonatkozdan elérhetéek menetrendi informacidk Utvonaltervezés
céljabdl. Ennek koszonhetéen egyetlen programon belll lehetséges volt aktualis
informacidkat kiolvasni a DKV Zrt. jarataira és a személyautos eljutasra egyarant. Az
utazasi id6 adatait 2018. december 17-én 16:10 és 16:30 kozott, 2018. december 18-
an 7:00 és 7:20, valamint 9:20 és 9:40 kozott vettem fel. Kiindulépont minden esetben
Als6- valamint Fels6jozsa geometriai kozéppontjai voltak, mely pontok nem jelentenek
szignifikans kilonbséget a népességi sulyponthoz képest az egyenl6en szért népességi
sulyponthoz viszonyitva. A geometriai kdzéppont Felsdjézsa esetében az Alkotas utca
111. szam, Alsojbézsa esetében pedig a Nagyszentgyorgy utca 36. szam.

A célallomasok a kézponti varostesten belil terlilnek el, tehat kifejezetten a ,varosban”
talalhato intézmények és szolgaltatasok keriltek felvételre, mégpedig az alabbiak:

1. Polgarmesteri Hivatal (Uj Varoshaza), 7. Vasutallomas, Debrecen

Debrecen 8. Csokonai Nemzeti Szinhaz, Debrecen
2. Debreceni Jarasi Hivatal 9. TESCO Extra, Debrecen, Kishegyesi Ut
3. Debreceni Egyetem Klinikai Kézpont 10. Férum Bevasarldkozpont, Debrecen

4. Debreceni Egyetem 11. Debreceni Arpad Vezér Altalanos Iskola
5. Kenézy Gyula Kérhaz és Rendelbintézet 12. Autobusz-allomas, Debrecen,
— Szakrendelések |., Debrecen Kulsdvasartér

6. MAXI Line, Debrecen, Balmazujvarosi ut

Alkalmazott modszerek

Jozsa Debrecenhez képest annak kdzponti varostestén kivil északi irdanyban, a 35-6s
féout mentén, azon keresztben elnydltan helyezkedik el majdnem 10 km-re a
belvarostél. Maga a féut stabil eljutast jelent a varosrész és Debrecen belvarosa kozott,
ugyanakkor a maga modjan ketté is osztja azt, keleti iranyban Als6jézsa, nyugati
iranyban Felsdjozsa talalhato. Mindkettdt ellatja a DKV Zrt. helyi autdbuszokkal, el6bbit
a 36-0s, utobbit a 34-es és 35-0s jaratcsaladok [6].

E varosrész elérhetdségével kapcsolatban vettem fel adatokat a Google Maps
rendszerébdl, majd azokat QuantumGlIS szoftver segitségével abrazoltam. Ezen kivdl
magukat az attribitum-adatokat is kilon, kvantitativ modon elemeztem. Jozsa, illetve
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a tizenkettd célallomas pontos koordinatai a GeoX Kft. altal nydjtott shape adatbazisbdl
kerult felvételre, igy minimalizélva az esetleges hibaforrasokat.

Eredmények

Az egyes napszakokra és kiindulasi helyekre vonatkozdan szamos altalanos és
specifikus megallapitas is teheté a kozforgalmu, valamint az egyéni kozlekedés
idokiilonbségei kozott. Altalanosan megallapithato, hogy A 6. szamu hely (MAXI Line)
esetében mindig jelentds kiildnbség van, 29 és 53 perc kdzé esik. Epp ellenkezéleg a
9. szamu Tesco Extra, a 11. szdmu Arpad Vezér Altalanos Iskola és a 12. szamu Helykozi
autobusz-allomas eseteiben, ahol viszont alacsony a kiilonbség. A Klinikak (3) esetében
délutan, Felsdjézsa kapcsan a 23 perces hatrany az adatsoron belll mar jelentésebb
hatranyt jelent, atlagosan nagy hatrannyal pedig Alséjozsa bir a napkdzbeni idében.
Kiindulasi helytdl vagy napszaktél fliggben az elérési idét egyértelmlen befolyasolja a
kdzforgalmu kozlekedés esetén az atszallasok sziikségessége, hiszen ott sikerilt kis
kilonbséget elérni, ahova Jozsarol kdzvetlendl el lehet jutni a DKV Zrt. jarataival.
Amennyiben az eredményeket Osszevetjik, az tapasztalhatd, hogy Fels6jozsa
kiemelkedik Alsojézsahoz képest (1. és 2. dbra). A 12 célhelyre a két kiinduléponttal, a
kétféle kozlekedési mdddal, a harom napszakkal szamolva 6sszesen 216 cellaadat all
rendelkezésre. A célhelyekre vetitett, Alsojozsa — Fels6jozsa Osszevetést tekintve
Fels6jozsa eredményei kimagasldan jobbak, mint Als6jozsaé. A cellaadatokat tekintve
kiderll, hogy a személyautds eljutas Alséjozsardl kedvezdbb, kilondsen a délel6ttot
tekintve, a ,nyert — dontetlen — vesztett” adatok alapjan 12 — 17 — 7 Alséjozsa részére.
Azonban a koézforgalmu kozlekedést illetben mar erdsebben érzédik a felséjozsai
jaratcsaladok tulsulya, melyet 30 — 0 — 6 aranyban ,hoz" Als6j6zsahoz képest, és éppen
ugyanez jellemzi a kilénbségi adatokat is. Minddssze a Debreceni Egyetem Klinikai
Kézpont (Klinikak) és a MAXI Line Debrecen Balmazujvarosi Ut esetén produkal jobb
eredményeket Alséjozsa a DKV Zrt. jaratait és a kllonbségadatokat tekintve. Az
Osszesitett ,eredményeket” megnézve lathatd, hogy 17 idbegyenléség mellett
Fels6jozsa 67, Alsdjozsa 24 cellaértéket illetéen bir kedvezébb értékkel a masikhoz
képest.
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Motivation

Cruise industry is in the intersection of tourism, transport and business marketing.
Applying systematic literature review and lexicometric analysis of the last more than 15
years of literature of tourism, transport and marketing we try to discover the main
tendencies of cruiser research. The cruise industry is the fastest segments of the
tourism industry in the United States. The markets are a highly concentrated business.
North Americas is the largest market for cruise activities. It is a highly concentrated
business. An oligopoly that is dominated by three groups of companies (Carnival
Group, Royal Caribbean International and Norwegian Cruise Lines/Star Cruises), where
these three groups control about 80% of the total cruise market. Many international
metropolises have been affected so far by the “cruise economy”.

Objectives

Previous heterogenous literature hampers clear statements on the research streams.
Thus, a thorough literature search reveals 500+ scientific paper related to the cruise
industry. Providing a systematic review of the current state of research by mapping the
research landscape enables us to identify key research clusters that have relevance to
the subject (across disciplines?!). Thereby, it contributes to the literature by providing
a state-of-the-field review of the broader cruise industry research field. Moreover, we
provide the multitude of stakeholders (e.g., industry practitioners, regional economists
etc) with knowledge about crucial elements to increase the overall value creation
through cruise tourism.

30



UTAZAS A TUDOMANYBAN 2019: INNOVACIO A KOZLEKEDESBEN

Data

Keyword search in SCOPUS (Elsevier) database between 2000-2019 provided us with
initially 556 studies reduced by 146 obviously misleading articles leading to a final set
of 410 studies [heavily exceeding 145 articles narratively summarized by Papathanassis
and Beckmann (2011)].

Methods

The Content Analysis Procedure is a Lexicometric Analysis with Iramuteq. It shows
hidden or deep trends making it a powerful method for uncovering existent clusters of
elements in the literature. The linguistic assumption behind this method is that when
an author places two lexical elements within a certain distance, generally that of a
clause, he is creating a representation that connects these two elements. Thus, it tries
to identify contextual fields.

Findings

Whereas similarity analysis shows an interesting first state of the corpus organization
of main concepts, carrying out a factorial correspondence analysis enables us to show
the main groups of relations in the corpus in detail. First, an endogram based on the
hierarchical clustering of words is shown in Figure 1.
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Figure 1. Endogram based on the hierarchical clustering of words
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And, second, a graphical visualization of clusters of words in a two-dimensional
graphical form can be seen in Figure 2.

o —

km
francvmed barcelona
anmﬂ mediterranean
clia
MillioN caserm Elage

arrival annyal taly cent cartagena

eUI’O e em|ssf|on usa apprommatel

]
I
1
i
o -
& »-|1h \*\est east paciic orthasia tatal !
- e growthy@ar eomiess o |
by }GL?‘SEBﬁ CapaCItv american size |
o dock royalsouth por Chll‘lgspend eld !
= B mo
5 northern = aj| a,rreglon cac.:allr‘ passenger :
B carr|va|eau ursion o0 _
fal day facility sectar |rt]esq p, money fprice e
nternatlonalfgﬁlarg Ccruise
h h I nauatlan |Iut
° e RourCOIM ér_ﬂm LIStI" SM’m'EﬁﬂEI‘f'CJ}anf 1[v )
: tourarea 1OU r|Sm -
et board  interview o272 ice e Sat|8fa0t|on
cosstal operator evelopment' it uU:t mer; | ntention
employment crew 0D member .
Jo;ernmem cal pubhc issue e N per Ve he havior )
englizh ifegtak h | 3= = VI e
arctic stakeholder ; - PR
hire te "marlnecommumt fr.m man . S50Cial uence ~
WEItEfla?Prtralnme resource ™y cultural s :C"'SU ner .
=l I ki r trust m
C?QEV?EL Eiiﬁwgolzvk ﬂn\'épt af‘o'! Kenvlrunmental
actor
a ﬁ|ipm%°u"W0rkeremployeeT man

recruitment==c taam
officer saaf; rermléin e i metaphclr
filipinosab :|r|;||n arm I
injury MESS WOI’KpBCE}smlIE
arbitration migrantperformative
sttorney SMErgENcy
recruiter
geaman

o e

facteur 1 - 32.82 %%
Source: own edition

Figure 2. Graphical visualization of clusters of words

It seems, cruise marketing is studied mainly from a BtoC perspective, with market
research, customer satisfaction and experiential approach. Obviously, there is a lack in
the literature of review of BtoB concepts. Although there is a part in which stakeholders
and resources of cruise management are present, the concepts of a BtoB cruise
marketing are not present (interactions, network, resources, actors, links, etc.).

The results can be a starting point of new researches taking always consideration of
the multidisciplinary nature of cruising industry. They also pave the way a research
about the network structure of this industry. Main outcome is providing (initial) insights
into the status-quo of existing research. It provides an impetus for identifying research
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gaps; such as quantification of important relationships through SEM; hereby, focusing
on B2B relationships (i.e., less emphasize on B2C relationships).
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A témavalasztas indoklasa

A szabadidds célu turisztikai utazasok egy specialis, feltorekvd részterilete a folyami
szallodahajozds, melyben Budapest érintettsége is fokozodik [1-2]. A dunai
szallodahajo-turizmus pozitiv gazdasagi teljesitményébdl kiindulva a témavalasztas
célja, hogy feltarjuk a dunai szallodahajézasra specializalédott szolgaltatok Budapestet
érintd kinalatat, fokuszalva az 6rokségturisztikai attrakciok termékbe agyazottsaganak
vizsgalatara. A feltard jellegU kutatas célja a szolgaltatasban dominans attrakciétipusok
azonositasa, valamint az egyes latnivalok kinalatban betdltott szerepének vizsgalata. A
kutatas kozponti kérdésének megvalaszolasahoz egy kvalitativ kutatasi eszkozt, a
tartalomelemzés modszerét alkalmaztuk. A tartalomelemzés soran az 6t legnagyobb
piaci részesedéssel rendelkezd turisztikai szereplé 2019-es évre sz6l6 utazasi kinalatat
vizsgaltuk. Az elemzés el6segiti a szallodahajézast érintd aktualis piaci trendek,
valamint a termék kulturalis turizmusban betoltott szerepének megismerését.

Az el6adas célja

Az elbéadas soran a szallodahajé-turizmus atfogd bemutatasara, a turisztikai termék
alapismérveinek (kereslet-kinalati tényezdk), valamint a piaci folyamatokat
meghatarozé trendek ismertetésére keril sor. Kiemelt hangsulyt kap az aktualis,
turisztikai attrakciok azonositasat érint6 kutatas eredményeinek a bemutatasa, mely a
termékben szereplé budapesti latnivaldk szerepét korvonalazza. A szallodahajo-
turizmusban dominans budapesti latnivalok bemutatasan keresztil pedig a kutatas
kovetkezd fazisanak ismertetésére is sor keril, mely az egyes attrakciok elérhet6ségi
kérdéseit helyezi el6térbe.
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Felhasznalt adatok

A turisztikai termék altaldanos ismérveinek (szallodahajok ismertetéjegyei, piaci
szereplok és folyamatok) megismeréséhez a korabban a témakdrben végzett kutatasok
[1-4] eredményeit aktualizaltuk. A szallodahajé-turizmusban budapesti latnivaldinak
azonositasahoz az 6t legfontosabb (legnagyobb piaci részesedéssel rendelkezd)
vallalkozas (Tauck, Avalon, Crystal, Uniworld és Viking) 2019-re sz6l6, Budapestet érinté
kinalatat vizsgaltuk, melyeket a hivatalos online weboldalakon kdzzétett Utleirasok
alapjan elemeztiink [5-9].

Alkalmazott modszerek

A kutatas soran a tartalomelemzés modszerét alkalmaztuk annak megvalaszolasara,
hogy a dunai széllodahajézas kinalatdban melyek jutnak kiemelt szerephez a kinalat
kialakitasa soran. Maga a médszer egy kodolasi folyamat, mely soran az 6sszegyUjtott
informacidkat kilonbdz6 osztalyokba (jelen esetben attrakcio-kategoriakba) soroljuk
egy elére kidolgozott fogalmi keret szerint [10]. Tanulmanyunkban az Utleirasok soran
megjelend orokségturisztikai attrakcidkat Tunbridge és Ashworth fogalmi kerete [11]
szerint csoportositottuk. A tartalomelemzés soran a szolgaltatok kozléseinek manifeszt
kddolasat hajtottuk végre, mely a vizsgalat kdzéppontjaban all6 egységek
(6roksegturisztikai attrakciok) azonositasat foglalja magaba. A tartalomelemzés egyik
legfontosabb elénye, hogy az elemzési egységek a vilaghalon keresztil kdnnyen és
gyorsan hozzaférhetok, ebbdl adédoan pedig a metddus alkalmazasa igen gazdasagos
[12]. Fontos kiemelni, hogy az elemzés soran az 6t legjelentésebb szolgaltatd kinalatat
vizsgaltuk, ezaltal a tartalomelemzés eredményei kizarélag e szolgaltatok nézépontjat
tukrozik.

Eredmények

Kutatasi kérdésiink vizsgalatat, miszerint az Orokségturisztikai attrakciok milyen
szerepet toltenek be a dunai szallodahajézas Budapestet érinté kinalataban,
tartalomelemzés modszerével vizsgaltuk. A kutatas eredményei ramutattak, hogy a
természeti attrakciokkal szemben inkabb a kulturalis vonzer6k dominanciaja jellemzi a
dunai szallodahajézas févarosi kinalatat.

Az elemzés alapjan a termékkinalatban elsésorban a kulturalis (torténelmi és vallasi)
attrakciok képezik Budapest bemutatasanak alapjat, a természeti értékek pedig a
termékportfolio  kiegészitdiként azonosithatok. A dunai szallodahajozas az
orokségturizmust rendkivil hatékonyan épiti be a termék szolgaltataselemei kozeé, e
vonzerdk jelenleg a termék elengedhetetlen részét képezik. Az elemzés soran harom,
Budapest bemutatasabol kimaradhatatlan attrakcio azonositasara kertlt sor, melyek az
dsszes vizsgalt szolgaltatd valamennyi csomagjaban megjelentek (1. tablazat).

A leggyakrabban kiemelt vonzer6 a HOsok tere: a Millenniumi Emlékm( torténelmi
multjanak egyedisége, monumentalitasanak megcsodalasa elengedhetetlen eleme egy
budapesti varoslatogatasnak. A masodik helyen szereplé vonzer6 a Kozponti
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Vasarcsarnok, mely a varos legnagyobb és legidésebb piaca. Az éplilet vonzerejében
kettésséget fedeztiink fel az Utleirdsok alapjan: egyrészt a latnivald épitészeti
Orokségként torténd interpretacioja kerilt kiemelésre, masrészrél pedig az épllet és a
benne elérhet6 szolgaltataskomplexum altal nyudjtott éimény: a Kdzponti Vasarcsarnok
népszerUsitése soran olyan tarsadalmi aspektusokat emeltek ki a szolgaltatok, mint a
piaci vasarlas hangulata, a magyar piaci kultira megismerése, valamint a termékkinalat
sokszinlsége (hungarikumok és mindennapi termékek, melyek egy kilfoldi latogatd
szamara egyediségként hatnak).

Harmadik leggyakrabban megjelent attrakcioként a Magyar Allami Operahazat
azonositottuk. A luxuskorilmények megélése a szegmens preferencialistajan
elsédleges helyet foglal el, épp ezért a pompa a széllodahajézas velejardja, az Operahaz
pedig a magaskultira megtestesitdje févarosunkban.

1. tablazat. A széllodahajo-turizmusban megjelené budapesti attrakcidk tipoldgiaja

Attrakciécsoport Budapest 6rokségturisztikai attrakcioi

Természeti Budapest barlangrendszere

Orokségek

Kozlekedési érékség | Széchenyi hid, Lanchid, MILLFAV, Szabadsag hid

Tarsadalmi Sziklakérhaz, Romkocsmak, Postatakarék Bank, Hold utcai Vasarcsarnok,

orokség Kozponti Vasarcsarnok, Szimpla termeldi piac, magyar paprika, folklor
tanc

Kertek, parkok Karolyi kert, Gozsdu-udvar, Varosliget, Margitsziget,

Galéria Magyar Nemzeti MUzeum, Magyar Nemzeti Galéria,

Torténelmi Ho6so6k tere, Parlament, Haldszbastya, Festetics Kastély, Gellért és egyéb

épiiletek torok furddk, Budavari Palota, Gerbeaud Haz

Valldsi 6rokség Matyas templom, Szent Istvan Bazilika, Dohany utcai Zsinagdga, Kazinczy
utcai zsinagdga, Rumbach utcai zsinagdga

Emberiségellenes Holokauszt Dokumentéacios Kézpont és Emlékhely, Terror Haza, Cipdk a

tettek 6roksége Duna parton, Emanuel Emlékfa,

Varos, vdroskép Andrassy Ut, Vaci utca, Vorosmarty tér, Szabadsag tér, Budai Varnegyed,
Karacsonyi Vasar, Szentharomsag tér, Duna altal kettészelt varoskép

Vizpart Duna, dunai panordma

Regiondlis 6rokség Etyek-Budai Borvidék

Gasztronémia magyar tradiciondlis ételek, Szamos Gourmet Haz,

Zene (kultara) Magyar Allami Operahaz, Liszt Ferenc Zenem(ivészeti Egyetem, Magyar
Tudoményos Akadémia Zenetudomanyi Intézet - ZenetOrténeti
Muzeum, Bartok Mdzeum,

Forras: sajat szerkesztés

A kutatbmunka soran a szolgaltatdék utleirasai alapjan azonositottuk Budapest
nélkulozhetetlen latnivaloit, mindazonaltal érdemes sz6t emelni a varos olyan
termékbe épitett attrakcidirdl is, melyek masodlagos vonzeréként dnmagukban
valoszinUsithetéen kevésbé képesek terlletikre vonzani tengerentuli latogatdkat,
azonban a szallodahajézas segitségével latogatottsaguk, bevételteremtési
lehetoségeik kiszélesedhetnek. E kategoriaba tartoznak a kulonbozd fovarosi
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tarsadalmi orokségi latnivalok (pl. termeldi piacok), galériak (pl. Magyar Nemzeti
Galéria), vagy akar olyan regionalis 6rokségeink, mint az Etyek-Budai Borvidék.

A kutatomunka soran kizarolag a kinalati elemeket ismerhettik meg, ezért a
tovabbiakban a turistdk allaspontjanak megismerése is célkitlzés. A turisztikai
élményszerzést kiemelten befolyasolja az egyes latnivalék fizikai elérhetdsége, ezért a
kutatas kovetkezd fazisaban a budapesti latnivalok elérhetdségi kérdései keriilnek a
vizsgalodas kdzéppontjaba a szallodahajo-turistak szemszogébal.
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A témavalasztas indoklasa

A hatar menti teriiletek hataron atnyuald kozlekedési helyzete rendkivil valtozo
Magyarorszagon [1]. A kozforgalmu kozlekedés szempontjabdl kedvezétlen, hogy
nagyon kevés regionalis viszonylat létezik, s a torekvések ellenére ezek szama inkabb
csOkkenést mutat, mint novekedést A hataron ativel6 vasutvonalak, mellékvonalak
tobbsége felszamolasra kerult, illetve szlinetel rajtuk a személyforgalom [2]. Val6jaban
a tavolsagi, nemzetkdzi vasuti jaratok maradtak életben, de ezek sebessége, a
hataratlépés idéigénye még uniés tagallamok kozétt is olyan, hogy regionalis
forgalomban még akkor sem éri meg 6ket hasznalni, ha rendelkezésre allnak, raadasul
a menetrendjeik is évrél-évre valtoznak [3].

Az el6adas célja

Jelen tanulmany fékuszaban a kozforgalmiu kozlekedést gatld, némely esetben
akadalyt képezd allamhatar szerepét ismertetjiuk, kifejezetten a vidéki térségek
szemszogeébdl.

Alkalmazott modszerek

A kutatas soran a szakirodalom elemzésén tul, a mav.hu valamint a menetrendek.hu
oldalakrél nyert adatokat elemeztem.

Eredmények

A kézforgalmu vasuti kbzlekedés és az orszaghatar kapcsolata

A regionalis jelentéségl vasuti személyforgalom igazan az osztrak-magyar
hatarszakaszon nevezhet6 fejlettnek, ahol a GYSEV osztrak-magyar tulajdonu
vasuttarsasag szervezi a forgalmat. Ezen hatarszakasz mind a hat létez0 vasuti
hataratmenetén mukodik vasuti személyszallitas is. A legintenzivebb kapcsolatok a
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Sopron kornyéki vasutvonalakon realizalddnak, azon belil is a Sopron — Bécsujhely
vasutvonalon, ahol munkanapi huszonnyolc vonatpar 1ép at a hatart (ez Utemes
orankénti vasuti kozlekedést jelent reggel 4 és este 11 kdzott, kivéve a reggeli csucsidot
Ausztria felé, ill. a délutani csicsidét Magyarorszag iranyaba, amikor is fél éras
kovetéssel kozlekednek a vonatok). Szintugy sirl Ebenfurt és Sopronkeresztur kozott
is a vasuti forgalom (szintugy orankénti vasuti forgalom, reggeli féloras kovetési
id6szakkal megtoldva). Tovabbi két osztrak-magyar hatarszakaszon (a hegyeshalmi
hataratmeneten illetve Graz felé) mar nem teljesen Gtemes formaban kozlekednek a
szerelvények, ugyanakkor munkanapokon mindkét esetben tiz felett van a hatart atlépé
vonatok szama. Nezsider fele a vasuti kishatarforgalom viszont nem szamottevd.

Az osztrak hatarszakasz mellett még a romaniai oldal az, ahol az 6sszes lizemeld vasuti
hataratmeneten bonyolddik személyforgalom is, igaz tavolrél sem olyan sGriséggel,
mint Ausztria irdnyaba. Arad irdnyaba; ill. Nagyvarad felé napi 6t-6t vonatpar Iépi at a
hatart; ezek tobbsége (Arad felé kizardlag, Nagyvarad iranyaba pedig harom vonatpar)
nemzetkozi forgalomban kozlekedd intercity vonat, amelyeket nem kifejezetten a
kishatarforgalmi relacidban kozlekeddk szamara hoztak létre. A tovabbi harom vasuti
hataratkelé-helyen keresztiil (Ermihalyfalva, Nagykéaroly és Nagyszalonta iranyaba)
kizarélag személyvonatok kozlekednek, napi néhany alkalommal (pl. Nagykarolybal
9:27-kor és 17:38-kor indul vonat Matészalka felé). Az eljutas soran figyelembe kell még
azt is venni, hogy bar Romania unids tagorszag, de (még) nem a Schengeni Ovezet
tagja, igy a hazankba vald belépés soran utlevél ellenérzés torténik. Ez a folyamat
fizikalisan magan a vonaton zajlik, ennek ellenére a vasuti hataratkel6 pontokon
viszonylag sokat id6znek a vonatok, kifejezetten a nemzetkozi forgalomban kézlekedo
szerelvények. Az el6bbieket kiegészitve nemcsak hogy kevés vonat jar, hanem egyes
szakaszokon nagyon hosszu az eljutas ideje (pl. Debrecen—Nagyvarad kdzott napi egy
vonatpar kdzlekedik, ami a 75 km tavolsagot harom 6ra alatt teszi meg.

A tobbi hatarszakaszokon, azaz Horvatorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia és Ukrajna
felé a jelenleg személyforgalomban muUkédd vasuti atjutasi lehetéségek szama
minimalis, holott egyes hatarszakaszokon joval toébb olyan hataratmenet van, ahol
lenne erre lehetdség (azaz megvannak a sinek, vasuti teherforgalom tzemel). Tipikusan
ilyen a magyar-szlovak hatarszakasz, ahol (a nagy nemzetkdzi vasuti hataratkel6helyek
kivételével) a regionalis forgalom szlinetel, a hegyvidéken tipikus, hogy a hatarig jarnak
a vonatok, s nincs 0sszekottetés a két oldal kdzott, még akkor sem, ha az infrastruktura
adott. llyen kapcsolat volt Somoskoéujfalu—Filek, Satoraljaujhely—Szlovakujhely vagy
Tornanadaska-Kassa, ahol mar évtizedek 6ta kozlekedik vonat.

A horvat hatarmenti vasuti 6sszekottetések megsziinése viszonylag Ujkeletl: 2012-ben
dontott Ggy a Horvat Allamvasutak, hogy kis kihasznaltsdg miatt harom
kishatarforgalmu  viszonylat ~ (Murakeresztur-Kotor, = Gyékényes—Kapronca, ill.
Magyarboly—Pélmonostor) forgalmat megsziintetik. Jelenleg Gyékényesnél csak a napi
1 Budapest — Zagrab kozott kozlekedd6 AGRAM gyorsvonat halad at, Kotor felé maig
nincs személyforgalom, viszont Pélmonostorra 2018 decembere 9. ota Ujra
kézlekednek a vonatok.

39



UTAZAS A TUDOMANYBAN 2019: INNOVACIO A KOZLEKEDESBEN

A szlovén-magyar hatarszakaszon mindig is csak egy vasuti hataratmenet Gzemelt,
amely 1980-2000 kozott nem is létezett, mivel az 1968-as kozlekedéspolitikai
koncepcio egyik utolsé aldozataként a vonal forgalmat 1980. oktdber 18-an
megszlintették, majd a palyat révidesen el is bontottak. Szlovénia 6nalléva valasaval
Ujra felmertlt a vasuti kapcsolat lehetdsége, s igénye, igy szliletett dontés az Orségi
vasut Ujjaépitésérdl, ami nem teljesen azon a nyomvonalon valdsult meg, mint amit
megszlintettek. Az (j vasUtvonalat 2001. majus 16-an adtak at a forgalomnak.
Sajnalatos moédon azonban itt is csak napi harom vonatpar kozlekedik, bar a 2000-es
évek elején ennél sokkal sGrlibb volt a kapcsolat, s6t nemzetkdzi vonat is athaladt a
hataron.

A kézforgalmu autdbusz kbzlekedés és az orszaghatadr kapcsolata

A hataron atnyulo, kishatarforgalomban is jelentds menetrend szerinti autdbusz
kdzlekedés még a vasuti személyszallitasnal is sokkal ritkdbb és esetlegesebb. A
nemzetkdzi autdbusz kozlekedést Budapest kdzpontld tavolsagi jaratok uraljak,
amelyek regionalis forgalomban nem veheték igénybe. Kordbban a vidéki varosokbdl
ugyan indultak jaratok a szomszédos orszagok varosaiba (pl. Eger—Losonc; Pécs—Eszék)
de ezek mara mar szinte teljesen megsz(ntek.

Jelentés és egyben sajatos forgalmat bonyolit le a Pozsony és Rajka kozotti
agglomeraciés autébuszvonal ill. Gydrbdl Velky Meder-re (Nagymegyer) is kdzlekedik
autdbusz, valamint Esztergom és Parkany ill. a két Komarom kozott is létezik
kdzforgalmu kozlekedési kapcsolat, ugyanakkor Szlovakia tovabbi hatar menti
varosaiba nem indul hazankbdl menetrendszerinti autébusz, ami egy olyan sulyos
hiany, amit mihamarabb orvosolni szlikséges. Szerbia felé mind a hazai kozlekedési
tarasagok (pl.: Volanbusz és a DAKK Dél-alfoldi Kozlekedési Kozpont), illetve szerb
maganvallalkozdk (pl. BECEJPREVOZ, SUBOTICA TRANS) is lizemeltetnek jaratokat
roszkei hataratlépéssel napi 2-3 alkalommal, pénteken és vasarnap strlbben. Romania
iranyaba a roman privatizalt viszonyoknak megfeleléen szamos kisbuszos jarat jar,
zOmmel Budapestrél, melyek a hatar menti varosokban nem allnak meg, igy
kishatarfogalom szempontjabol nem relevansak.

Ausztria felé két hataratmeneten zajlik autobuszos kdzforgalmi kapcsolat, mindkett6
vonal jaratai csak tanitasi idészakban kozlekednek, igy ez azt jelenti, hogy iskolas
gyermek szallitasa a f6 feladatuk. Az egyik Szombathely és Fels66r kdzott teremt
kapcsolatot (Bucsun keresztiil), mig a masik viszonylat jaratai szintén Szombathelyrél
indulnak, s Porndapatin keresztiil Monyorokerékig (Eberau) kdzlekednek. Sajnalatos
modon Horvatorszag, Szlovénia és Ukrajna hatar menti teleptlései hazankbdl
menetrend szerinti kdzforgalmu autdbusz-kdzlekedéssel elérhetetlenek.

Felhasznalt irodalom

[11 Erdési Ferenc: A magyarorszagi normal nyomtava vasuthalézat megritkitdsanak kdvetkezményei.
Terlleti Statisztika. 35. 6. 650-660. o.
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[2] Szabd Szabolcs: A normal nyomtavolsagu vasuti szarnyvonalak torténete Magyarorszagon az elmult
50 év tiikrében. Kézlekedéstudomanyi Szemle. 55. 5, 2005. 187-195. o.
[3] Hardi Tamas és mtsai.: Hatarok és varosok a Karpat-medencében. MTA RKK, Pécs—Gydr, 2009.

41


https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;1226534

UTAZAS A TUDOMANYBAN 2019: INNOVACIO A KOZLEKEDESBEN

SUSTAINABLE AND INTELLIGENT URBAN MOBILITY IN THE DANUBE REGION IN
CONNECTION WITH SMART CITIES

Maria Molnar
MA in Economics in International Economy and Business,
MSc in Rural Development Engineering
PhD student, University of Pécs, molnar.mariam@gmail.com

Keywords: smart cities, mobility, Danube Region

Introduction

The smart cities (digital, intelligent or green cities) contribute to sustainable
development. The concept of digital city has already appeared in 1990s [1]. The
innovative mobility, as the main theme of the study, highlights the importance
information technologies and intelligent transport systems from available transport
services, app applications to the sustainable transport development of the cities. As a
result of the industrial revolution, the number of urban population has grown in large
proportion. More and more people streamed into the cities [2], where living conditions
were more favourable. Cities have an important role in globalization.

70.27 % of population in Danube Region lived in urban areas in 2014 with the following
EU Member States: Austria, Germany, Hungary, Czech Republic, Slovakia, Slovenia,
Bulgaria, Croatia and Romania [3].

Initiatives and programmes in the Danube Region related to smart mobility

The European Commission constituted the TEN-T programme to provide financial
support for transport developments. 4 The TEN-T (Trans-European Transport Network)
covers Europe with road, rail, sea and air transport networks. Based on Directive
2014/94, TEN-T considers very important to “enable the decarbonisation of all
transport modes by stimulating energy efficiency” [4].

Innovation Cities Europe Index classified the largest cities of the world focusing on “120
European cities from 450 benchmark cities” including “162 city indicators” (for example:
"human infrastructure: global airport connections, government responsiveness, freight,
railway track, airport transfers, automobiles, inter-city connections, city transport
infrastructure, service delivery, service frequency, taxi service, transport coverage,
internet users, mobile phone network”). Innovation Cities Europe Index describes the
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ranking of the cities. Vienna is located in a leading position due to smart developments.
Moreover, significant innovation activities were realized in Munich and Berlin (Table 1).

Table 1: Innovation Cities Europe Index in some cities in Danube Region in 2016-2017

Global Rank Cities Countries
3 Vienna Austria
6 Munich Germany
7 Berlin Germany
24 Prague Czech Republic
29 Budapest Hungary

Source: https://www.innovation-cities.com/innovation-cities-index-2016-2017-europe/9777/

Research method

| used the databases of EUROSTAT, European Environment Agency and European
Alternative Fuels Observatory. | made analyses and a national questionnaire survey.

Results

According to EUROSTAT, more energy was used in Bulgaria in 2015 than in 2010.
Probably more and more vehicles have been used, which increased the energy
consumption, but people did not prefer alternative and more energy efficient transport
modes. More energies are also consumed in Austria and Germany in 2015 compared
to the EU average. The Slovak energy consumption fell relatively during few years and
it was 74.2 % in 2015, which was much smaller than the EU average (93.3%) [5].
According to the European Environmental Agency, the largest share of "new passenger
vehicles” using “alternative fuel” (LPG, NG, Biomethane, Hybrids, Pure electric,
Hydrogen, E85, Biodiesel, Bio fuel) was in Italy in 2015 with 12.8 %. The member states
of the EU in the Danube region did not reach the EU average (2.9 %) in new passenger
vehicles. Among these countries Czech Republic reflected the highest share (1.93 %)
(Figure 1).

Germany has a pioneering role in the selling of electric vehicles in comparison with
other countries. Figure 2 shows the number of battery electric vehicles (BEV) and Plugin
Hybrid electric vehicles (PHEV) in some countries in Danube Region in 2017. Germany
shows further increase in sales with 11 689 BEV and 14 547 PHEV similar to 2016 (11
243 BEV and 13 383 PHEV) based on the data received.

The number of electric vehicles reached 3175 and the number of plugin hybrid vehicles
reached 753 in Austria, but Austria shows a decline in sales compared to previous year
(3826 BEV, 1237 PHEV). The selling numbers of electric vehicles declined in Hungary
(from 201 to 173), in Czech Republic (from 233 to 201) and Bulgaria (from 11 to 0) in
2017. Positive trend can be experienced in Slovakia in 2017, because the selling
numbers of BEV (from 55 to 104) and PHEV (from 0 to 98) increased.
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Figure 1: New passenger vehicles using alternative fuels (%) in 2015
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Figure 2: Battery electric vehicles (BEV) and Plugin Hybrid electric vehicles (PHEV) in some countries in
2017

The examination of some smart cities in Hungary, especially in Budapest

| made a questionnaire survey via online to examine the transport behavior of the
population. The results of the survey may not be representative due to result method,
because data collection occurred only among Internet users. 462 persons answered the
questions between 7 October and 13 November 2017. It may be mentioned that

respondents were from almost every county, with except Tolna county. 29.93 % of
people lived in Budapest (Figure 3).
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Figure 3: People living in the selected smart cities and medium and large cities (in % of total
respondents)

25 % of people in Budapest are not satisfied with the public transport. 37.1 % of
respondents are partially satisfied, 29.3 % of them think that the public transport is
satisfied. Only 8.6% of them consider that public transport works completely well in its
current form (Figure 4).

satisfied

= partially satisfied

‘_ 253 W completely satisfied
_— .

W not satisfied

Source: own edition

Figure 4: The degree of satisfaction with the public transport of Budapest (%)

26 persons from the respondents (18.57 %) had electric or hybrid cars. 64 people were
planning to buy a hybrid or electric car. Another 52 persons would have bought
environmentally friendly vehicles if they could receive 50-70% support from the
government.

Conclusion

The environmentally conscious behavior of consumers can contribute to more efficient
energy and savings. Germany has a pioneering role in the selling of electric vehicles in
comparison with other countries. It should be mentioned that Germany is a country
with the largest population among the examined countries, for this reason relatively
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more electric cars run on the road. Feedback from population is a key priority in the
planning of the transport development. Based on the results of the questionnaire, 25
% of people in Budapest are not satisfied with the public transport. It would be
necessary to create an app application in Hungary, which measures the transport
behavior of the citizens.
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A témavalasztas indoklasa

A kozlekedés szarmaztatott jellegét hangsulyozd hagyomanyos felfogas szerint az
utazassal toltott id6 ,elvész”, érdemi értéket nem hordoz magaban. E felfogas szerint
kivételt csak egyes utazasok, példaul a turisztikai attrakcioként kinalt személyszallitasi
szolgaltatasok igénybevétele jelent. Ez a mar korabban is vitatott felfogas a XXI. szazad
kezdetén, kiilondsen a 2010-es években a digitalizacio eldretorésével, tobbek kozott a
mobileszkozdk elterjedésével és a vezeték nélkili internetelérés bovilésével
nyilvanval6an érvényét veszitette. Az utazas soran egyre valtozatosabb hasznosnak
tekinthetd tevékenységek végzésére nyilik lehetdség, tobbek kdzott kikapcsolddasra,
tanulasra, munkavégzésre.

Az utazas kdzbeni tevékenységek (angolul travel-based multitasking) szakirodalma
folyamatosan boévul [1-4], hazankban azonban csak nemrég kezddédtek meg a
kapcsolodo kutatasok. Az eléadas az egyik elsd ilyen célu adatgyUjtés eredményeit
ismerteti.

Az el6adas célja

Jelen kutatas arra keresi a valaszt, hogy a helykdzi autébusz-kdzlekedés igénybevétele
soran az utasok milyen tevékenységeket végeznek. Ez alapjan feltarja, hogy az utasok
személyes jellemzdi (kor, nem stb.) és utazasuk korilményei (cél, gyakorisag stb.) alap-
jan azonosithatdk-e egyes csoportjaik, valamint milyen kiilonbségek és valtozasok fi-
gyelheték meg az utazasi id6 hasznos eltoltése kapcsan.

47



UTAZAS A TUDOMANYBAN 2019: INNOVACIO A KOZLEKEDESBEN

Felhasznalt adatok

A vizsgalat alapja egy orszagos, nagyvarosokon kivil 2016-ban késziilt haztartaskikér-
dezés (0sszesen 4707 haztartas). A vizsgalatba 1315 utazast vontunk, amelyeket a va-
laszadok helykdzi autdbuszjaratokon tettek meg egy hétkdznapon. Az utazas célja
szempontjabél a mintaban a hazatérés dominal (kb. 44%), ezt a hivatasforgalmi (mun-
kahelyre, iskolaba iranyall, munkavégzési céll) utazasok kovetik (kb. 42%), az egyéb
célok aranya ezekhez képest elenyész6 (vasarlas 4%, egészségligyi intézmény felkere-
sése 3% stb.).

Alkalmazott modszerek

Az el6adas irodalomfeltarasra épitve a kikérdezések elemi és halado statisztikai elem-
zésének (klaszteranalizis) eredményeit, az ebbdl levonhatd kovetkeztetéseket ismerteti.

Eredmények

A vélaszaddknak csak csekély hanyada dolgozott (kevesebb, mint 1%) vagy tanult
(1,5%) utazas kdzben az autdbuszjaratokon. (Ezzel szemben a tanulas aranya vasuton
8%.) A legjellemzbbb ,aktiv” tevékenység a beszélgetés, illetve a zene- vagy radiéhall-
gatas volt, az internetelérhet6séget feltételezd egyéb tevékenység (bongészés, csetelés
stb.) alig jellemzd. A vizsgalat {6 megallapitasa, hogy az utasok tobbsége — az életkorral
novekvd aranyban — ,nem csinalt semmit” utazas kozben, azaz pihent, abrandozott,
gondolkodott.

A statisztikai vizsgalat soran csoportokat (klasztereket) képeztiink, amelyek az életkor

és az ezzel 6sszefliggd tovabbi jellemzdk alapjan kilonboztetik meg az utazas kdzben

jellemzo tevékenységeket:

e az altaldban az iskolaba igyekvé vagy onnan hazatérd ifjukoraak (atlagéletkoruk 20
év) beszélgetnek és tanulnak a legnagyobb aranyban, és ugyanez igaz az elektro-
nikus eszkdzt igényld tevékenységek végzésére is;

e a jellemzéen munkaba vagy onnan haza utazo fiatal felnéttek (atlaguk 40 év) ese-
tében elmondhatd, hogy utazas kdzbeni tevékenységeik valtozatosak, ,atlagosak”
voltak;

e a valamivel 6sszetettebb utazasi célokrol — féleg munkahelyre vagy egészségligyi
intézménybe iranyul6 utazasokrdl — beszamolo kézépsé felndttkordak (atlaguk 55
év) olvastak a legnagyobb aranyban;

e azegeészségugyi céllal, esetleg vasarolni, latogatni utazo kései felnétt- vagy idésko-
rdak (atlaguk 72 év) csak elenyész6 hanyadban hasznaltak elektronikus eszkozt és
azt is csak zene- vagy radidhallgatasra, tovabba mas csoportokhoz képest kevésbé
beszélgettek.

Osszefoglaldan megallapithatd, hogy a helykdzi autébusz-kdzlekedésben a legjellem-

zObb utazas kdzbeni tevékenység a beszélgetés, a ,semimittevés”, tovabba a zenehall-
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gatas. Erdemes emlékeztetni ra, hogy az adatfelvétel 2016 6szén, nem nagyvarosi kor-
nyezetben készilt, ami mind a mobileszk6zok penetracidja, mind az internethozzaférés
szempontjabdél arnyalhatja az eredményeket.

Felhasznalt irodalom
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A témavalasztas indoklasa

Tolna megye turizmusa csak kis mértékben veszi ki részét az 4gazat hazai forgalmabdl.
A megyén belil a turisztikai forgalom tertiletileg egyenl6tlenil oszlik el, a firdévarosok
(Dombovar, Tamasi) mellett Szekszard és a Duna mente fogad sok vendéget.

A megyében a Duna mellett, mellékfolydja a Sid-csatorna turisztikai fejlesztése is cél, a
folyamatban lévé fejlesztések egy Sidé menti kerékparos és vizi turisztikai infrastruktura
kialakitasat teszik lehetdvé. Ez, csatlakozva a Duna menti nemzetkozi kerékparuthoz és
vizi turisztikai infrastruktdrahoz, komoly aktiv turisztikai potencialt fog eredményezni.
Az igy kialakulo intermodalis kozlekedési kapcsolatokat erdsiti a Gemenci erdei
kisvasut, amely kerékpar és csonak szallitasara is alkalmas.

A korabbi kutatasokban megjelené tematikus utak mar magukban hordozzak az
élmények térbeli 6sszekapcsolodasanak lehetéségét [1-2]. Tolna megye turizmusanak
fejlesztése térbelileg koncentralddik a Sié és a Duna vonalan és szamos kozlekedési
elemet tartalmaz [3].

A turizmus és kozlekedés kapcsolatat a vizi turizmusra kiterjedéen is vizsgaltak a mar
[4]. Ezek az el6zmények indokoljak a turistak altal igénybe vehetd kdzlekedési médok
és azok kapcsolatanak vizsgalatat.

Az el6adas célja

A megkozelités szerint ezeknek a kozlekedési eszkdzoknek az igénybevétele
6nmagaban élményt jelent, amire a turizmus és desztinacié fejlesztés alapozhat. Az
eléadas célja a turistak altal igénybe vehet6 kozlekedési eszkdzdk és szolgaltatasok
vizsgalata az alabbi kérdések megvalaszolasa:

e Milyen élményt nyujtanak a turistak szamara a helyi kozlekedési lehet6ség és
milyenek a multimodalis kapcsolatok?

e Milyen konkrét fejlesztési projektek es jovobeni tervek vannak a turistak altal
hasznalt kdzlekedési infrastruktura és szolgaltatasok fejlesztésére?
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e Milyen intermodalis csomdpontok alakulhatnak ki a jovében és ezeknek mi lehet
a szerepe a megye turizmusaban?

Felhasznalt adatok

A kereskedelmi szallashelyek és maganszallashelyek vendégéjszaka adatai, mint a
turizmus fontos indikatorai a KSH adatbazisabol keriltek legy(jtésre. A kutatashoz a
2015-6s adatok kerilltek felhasznalasra, mivel ezek alltak rendelkezésemre korabbi
adatgy(jtésbdl. Jelenleg a KSH adatbazisban a vizsgalt telepiilések egy részének adatai
nem elérhetdk adatvédelmi okokbdl. A turisztikai célu fejlesztési projektek adatai pedig
a palyazat.gov.hu portalon érhetdk el.

Alkalmazott modszerek

A vizsgalat jelenleg kezdeti stadiumaban van, az adatok térképi abrazolasa segit a
térbeli folyamatok megértésében, értékelésében. A késdbbiekben annak vizsgalatat
tervezem, hogy van-e dsszefliggés a vizi és kerékparos Utvonalak fejlesztése és az ezek
mentén fekvo teleplilések turisztikai mutatoinak valtozasa kozott.

Eredmények

A turizmus terUleti eloszlasa egyenldtlenséget mutat, feltindé a megye k6zépsd részén
a turisztikai telepllések hianya. A megyében 2015-ben nyolc telepllés adta a
kereskedelmi szallashelyeken regisztralt vendégéjszakak 86%-at, ugyanez a nyolc
teleplilés a maganszallasokon regisztralt vendégéjszakak 80%-at produkalta. A Duna
és a Sio menteén talalhato ezek kozul hét telepiilés, az egyetlen kivétel Dombovar (1.
abra).

\

Jelmagyarazat

Dombévar

5

Forras: sajat szerkesztés

1. abra: Tolna megye legjelentésebb turisztikai telepulései
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A 2013-2020-as koltségvetési ciklusban a Terlletfejlesztési Operativ programban (TOP)
turisztikai célra szant fejlesztések teriileti eloszlasa hasonld mintazatot mutat. (2. abra)
A Si6 és a Duna mente mellett a flirddvarosok és kornyékik részesiilt a forrasokbodl. A
Si6 menti jelentds turisztikai fejlesztések vizi és kereparos kozlekedést szolgald
infrastrukturalis beruhazasok, amelyek a megyei TOP turisztikai forrasok csaknem felét
adjak. Elmondhato, hogy Tolnaban a turizmusfejlesztés 6 prioritasa az aktiv turizmust
szolgalo kozlekedés fejlesztési beruhazasok.

/TOP turisztikai tam ] -- tasok Tolna megyé e

L

Forras: sajat szerkesztés

2. abra: TOP turisztikai tAmogatasok Tolna megyében telepllések szerint

A Si6 turisztikai fejlesztése kapcsan érintett teleplilések vendégforgalmi adatait
(kereskedelmi és vendégéjszaka egylttesen) vizsgalva kitlinik, hogy Simontornya és
Szekszard a két jelentds turisztikai telepilés. Ozora, Kblesd, Medina, Harc, Sidagard,
Ocsény esetében mar vannak szallashelyek és turisztikai szolgaltaték, de nem
rendelkeznek komoly kapacitassal. Palfa, Sarszentldrinc és Bogyiszlé esetében pedig a
turizmus kiépitése a feladat. (3. abra)
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/ A Si6 turisztikai fejle

égforgalma, 2015 KS

[

Jelmagyarazat

Nincs turizmus

Van vendéjszaka

Jelentés
vendégszam

Forras: sajat szerkesztés

3. abra: A Si6 turisztikai fejlesztése kapcsan érintett teleplilések vendégforgalma 2015-ben

A turistak altal igénybe vett kozlekedési eszkdzok kodzil azokat vizsgaltam, amelyek
hasznalata élményt jelent az utazé szamara, nem a helyvaltoztatas az alapvetd
motivacio. Az élmény adédhat a mozgas 6romébdl, a kozdsségbdl, a taji és természeti
értékek megismerésébdl.

A vizsgalt kozlekedési modok kozil a kerékpar képes a leginkabb alkalmazkodni a
tobbi kozlekedési eszkdzhoz, a kajak és a kenu szallitdsa mar nehezebben megoldhaté,
de lehetséges. A kerékparozas szolgaltatasi hatterének (bérlés, szerviz, szallitas)
kialakitasa egyszerlbb, a kerékparut épitése viszont kdltséges, a kajak és a kenu viszont
a kisebb vizfolyasokon is jol hasznalhato, a csénakkikotok kialakitasa kevésbé
koltséges. A két eszkdz infrastrukturalis és szolgaltatasi hatterének dsszehangolasara
épulnek a Tolna megyében megvalosuld aktiv turisztikai fejlesztések.

A kisvasutak és sétahajok az allomasok és kikdték pontjainal csatlakozhatnak a
halozatokhoz, képesek kerékpar vagy akar kajak szallitasara is. Mindkettd
infrastrukturalis hatterének megteremtése és mukddtetése igen koltséges, kedvezd
adottsag Tolna megyében, hogy a Gemenc Zrt. ezeket a szolgaltatasokat fenntartja és
finanszirozza (1. tablazat).
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1. tablazat. Turisztikai célu kdzlekedési eszkdzok kapcsolddasa

Turisztikai célu kéozlekedési eszk6z6k kapcsoldéddsa

Kozlekedési méd Infrastrukturalis és szolgaltatasi | Intermodalis jellemzbk
jellemzbk Tolna megyében

Kerékpar Kevés a kiépitett kerékparit és a | Kdnnyen letehetd, szallithatod
kerékparos szolgaltatas

Kajak-kenu Kevés kikotéhely és | Nehezen valthato, csénakhaz
csonakbérlési lehetdség vagy szallitd eszkoz sziikséges

Kisvasut Megfeleld infrastruktara, | Kotott  palya,  megalldknal
minimalis szolgaltatas kapcsolédhat, de  szallithat

kerékpart, kajak-kenut

Sétahajé Megfeleld infrastruktdra, | Kikotéknél kapcsolédhat.

minimalis szolgaltatas

Forras: sajat szerkesztés

A tervezett fejlesztések egy tudatos stratégia mentén kerlltek megtervezésre és egy
halézat egyes elemeit alkotjak. (2. tablazat) Sikeres megvalosulasuk esetén létrejon
Szekszardtol Eszakra, a Sié partjan, egy viziturisztikai kdzpont, amelyet a
megyeszékhellyel kerékparut fog dsszekotni. A kdzpont, mint intermodalis csomdpont
biztositia a Si6 menti kerékparos és Vizi turizmus infrastrukturalis hatterét. A
fejlesztések fokozhatjak a turisztikai szempontbdl jelenleg is fontos intermodalis
csomopont a Sio arvizkapu szerepét és Osszeségében egy egyedi kinalatot tudnak

képezni a hazai palettan.

2. tablazat: A kozlekedést érintd, Tolna megyében megvaldsuld turisztikai fejlesztések

Kozlekedést érintd, Tolna megyében megvaldsuld turisztikai fejlesztések, sajat szerkesztés

Projekt cime

Célja és eredménye

A Sio vizi turisztikai fejlesztés |. iteme”

Vizi turisztikai infrastruktara fejlesztése, 12
kiszalld, 5 megalld és egy foglalkoztatd kdzpont
létrehozésa

JVizi turisztikai  szolgaltatd  kdzpont  és
kapcsolodd kerékparut kialakitasa a Sié partjan”

Vizi turisztikai szolgaltato kozpont és 3 485 méter
hosszu kerékparut kialakitasa.

.Si0 turisztikai fejlesztése”

A projekt keretében kik&td, parkolo és kiszolgalo
infrastruktira  épul a  Szekszard-Palankon
megvaldsuld viziturisztikai kézponthoz
kapcsoléddan.

.Sié-mente kerékpar turisztikai fejlesztés I. item”

A Si6 kozépsd és alsdszakaszan Ozora és a Duna
torkolat kozott kerékparut kiépitése és a
kerékparos megallohelyek kialakitasa.

Forras: sajat szerkesztés

Osszeségében a turisztikai céld kdzlekedés haldzatos fejlesztése és az intermodalis
csomoépontokhoz kapcsoléddan az infrastrukturalis és szolgaltatasi hattér javitasa
egyedi kinalatot eredményezhet a térségben.
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Introduction

The EU and Hungarian transport policy documents contain special targets to increase
the level of sustainability, including the reduction of greenhouse gas emissions as a
priority. The related EU policy (the White Paper on Transport) outlines principles,
identifies goals and opportunities for action.

In the Hungarian policy framework the National Infrastructure Development Strategy
/NKS/ includes the reduction of negative impacts on the environment and the
enforcement of climate protection considerations.

In the sustainability assessment of the policy documents indicators related to the
emissions of transport sector would be applied.

After the exploration of the policy background a case study is shown about the climate
risk assessment of the Railway Line Development between Budapest and Esztergom.

Transport policy documents

The White Paper on Transport [1] concludes that the efficiency of transport systems
contributes to the competitiveness of the European companies, so its development is
indispensable. One of the major challenges is to reduce greenhouse gas emissions
from the transport movements. Overall, EU member states will have to reduce
emissions by 80-95% by 2050 related to the level in year 1990, 60% of this decline
should be provided by the transport sector. Figure 1 shows the tendencies in the past
and the future target values.
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Figure 2.2 EU-28 transport emissions of GHG
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Figure 1. EU28 transport emissions of GHG

The National Infrastructure Development Strategy of Hungary (hereinafter: NKS) [3]
does not include ideas for the use of renewable energy sources. Thus, the development
and modification of the infrastructure has an impact on the mileage of the vehicles and
the modal split of traffic performances. The NKS target system presents the following
goals among the social objectives: Reduction of negative impacts on the environment
and the enforcement of climate protection considerations. For review of the role of
transport Figure 2 shows the greenhouse gas emissions by sector in Hungary.
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Greenhouse gas emissions by sector - in Hungary
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Figure 2. Greenhouse gas emissions by sector in Hungary

Sustainable Urban Mobility Plans (SUMPs) show long-term vision based on
participatory approach. SUMPs should focus on the balanced and integrated
development of all transport modes with horizontal and vertical integration.
Assessment of current and future performance and regular monitoring are also
important part of the planning.

Climate risk assessment

The 2014/52 / EU Directive, which entered into force on 16 May 2014 and which already
provides for the amendment of Directive 2011/92 / EU on the assessment of the effects
of certain public and private projects on the environment, states that "it is appropriate
to assess the impact of projects on the climate greenhouse gas emissions) and their
exposure to climate change."

Regarding the climate risk exposure and life span, a project can be potentially affected
by the climate. This means that climate change can cause physical damages and the
quality of the services unless weather resistance is maintained.

Case Study - Railway Line Development between Budapest and Esztergom

Significant interaction can be revealed between infrastructure operation of the railway
line and climate change effects. Climate risk assessment can show us how we screen
the climate change sensitivity of rail development projects: modernization of railway
lines or railway electrifications.
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Railway Line Development between Budapest and Esztergom — Phase Il / This project
was one of the priority railway project of the Hungarian Integrated Transport
Operational Programme (ITOP) in the programming period between 2014 and 2020.
The steps of the evaluation were [5-6]:

e Project sensitivity analysis

e Assessment of the location exposure
e Analysis of the potential effects

e Risk assessment

e Adaptation strategies

The potential effects depend on the project sensitivity and the degree of exposure to
climate changes of project site. To evaluate the potential effect of the certain climatic
parameters we have built up a sensitivity matrix (see Table 1). We found that potential
effect of the following events are considered high:

e Stormy weather events,

e Increasing number of heat days and hot days

e Increasing frequency and intensity of heat-waves

Table 1. Evaluation of the potential effects: sensitivity matrix

Exposure

Low Medium High

Reduction of cold
extremities

Inland water

Increasing length of

Low Transformation and T T e e

weakening of forest flora
and fauna

Rising time of UV
radiation

=y

= Increasing number of heat

L= . . .

‘a 5 Increasing intensity of days and hot days

e Medium Flood (T -

g precipitation Increasing frequency and

intensity of heat-waves

High Stormy weather events

Source: own edition

The risk is a product of the extent of potential damage and the probability of
occurrence. Impacts of climate change related phenomena on the physical
infrastructure, on transport services and on the impact of transport facilities on the
environment were taken into account, considering the consequence and estimating
the probability of the adverse events (see Table 2). We can assume that more frequent
extreme weather events cause traffic disruptions — so they might need operational and
maintenance interventions.
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Table 2. Risk assessment matrix

- Consequence / Impact
Probability - —— - ——
Disastrous Significant Moderate Slight Insignificant
Almost
certain
Very likely
Overload of the
drainage system,
B Medical
Likely Hln?rraarr]l;:eoor{ = meteorological
P effects on
passengers worse
travel comfort
Open fault of Increased
tracks; Risk of dilatation moves;
q Intensive damage accidents due to Hindering
Un"kely of earthwork and the damaged absorption of
substructure due infrastructure water from nearby
to rainfall areas
Rarel vedcal | ooy | Imasve speces
occaur:risr(lg meteorological risk | capacity due to G plat;-:_tlstr?:read
of accidents increase of TS
water content

Source: own edition

Summarising our research, we can state that rail transport facilities are usually less
sensitive to the long-term changes in the average values of the climatic parameters —
they are mainly affected by the extreme weather events. So, adaptation strategies focus
on operational and maintenance requirements. We cannot ignore the human factors
either, we should pay attention on passengers, train drivers and railway staff to
compensate medical meteorological effects of extreme heat.
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A témavalasztas indoklasa

Az elmult évtizedben a telepllés kdzlekedésében szamos valtozas tortént, ami egy
pozitiv irdnyd modernizacios folyamat kezdetének tekinthetd. Turisztikai szempontbdl
nagyon fontos Budapest egyes attrakcibelemeinek a gyors, koénny(
megkdzelithetdsége, a nagyrendezvények szervezéséhez elengedhetetleniil sziikséges
a kozlekedési ,dugok” megsziintetése [1]. A tomegkozlekedés fejlesztése hozzajarulna
a parkolasi problémak megsziintetéséhez is, a kozlekedési eszkdzok
modernizaciojanak varosimazsformald szerepe is van [2].

Kozosségi kozlekedés alatt a Budapesti Kozlekedési Kozpont altal lGzemeltetett
jaratokat értjuk, turisztikai szempontbdl azonban vizsgalat ala vontuk a taxikdzlekedést
is, mert egyutt valik értelmezhetdvé a turistak févarosban térténé mozgasa.

Az el6adas célja

Kutatasunkban arra voltunk kivancsiak, hogy a Monitor [3] 1999-es felmérése Ota eltelt
id6 soran valtozott-e a kulfoldi turistak véleménye a budapesti tomegkozlekedésrdl,
hogyan alakult at az évek soran a févarosunkban a kozlekedés rendszere, mit
gondolnak a belfoldi turistak a budapesti kdzosségi kozlekedésrdl.
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Alkalmazott modszerek

Az alkalmazott modszerek kozil a kutatasunk soran primer és szekunder vizsgalatokat
is végeztiink. A 26 kérdésbdl allé kérddivet Budapesten, a 100-as buszon és a Kossuth
Lajos téren toltettlik ki 2018 januarjaban, 6sszesen 250 darab kérddiv kerilt kitdltésre
személyes megkérdezések eredményeként. A magyar valaszaddk vidéki varosok
lakosai, 78%-ban ndk, 22%-ban ferfiak. Az életkorukat tekintve tobb mint 80%-uk 18
és 40 kozotti korosztalyba tartozik.

Eredmények

A févarosba valé latogatas célja a valaszadok harmadanal a szabadidés tevékenység,
mig 60%-nal a tanulas volt a motivalé tényezd, a maradék hozzavet6legesen 10%
rokonlatogatasi vagy Uzleti céllal jott Budapestre. A kutatasban résztvevék nagy részét
a 18-22 éves korosztaly adta, ez valoszinlleg tobb pontban befolyasolta a kapott
eredményeket is. A 40 év feletti korosztaly csupan 16%-al képviselte magat. igy ez a
kutatas tekinthet6 a fiatalok és a fiatal kozépkortuak meglatasanak attekintésének is.

A Monitor felméréséhez [3] viszonyitva elmondhaté, hogy a turistak szamara 2019-ben
(Ugy, ahogyan 1999-ben is) gondot okoz a reptérrdl a varosba vald bejutas, Ferihegy
ugyanis az eurdpai repterekhez képest viszonylag tavolabb helyezkedik el a belvarostol.
A helyzet valéjaban csak az utobbi két évben kezdett javulni, ugyanis a 100-as busz
kdzvetlen dsszekottetést tesz lehetdvé a Deak térrel.

A megkérdezettek a jaratok késését, a lopast és az utastarsak viselkedését emlitették
meg negativumként, de a BKK alkalmazottak hozzaallasat is kritizaltak. A kdzosségi
kdzlekedés fent emlitett elemeit tovabb vizsgalva arnyaltabb kép bontakozott ki. Az
ellenérok segitdkészségét, felkésziltségét, nyelvtudasat a megkérdezettek leginkabb
kdzepesre vagy annal alacsonyabbra értékelték. Az eszkdzok / jarmlvek esetében is
inkabb negativ volt a visszajelzés. Mind a tisztasag, megbizhatésag vagy altaldnos
allapot tekintetében vannak elmaradasai a fOvarosnak és az izemeltetéknek. A kulfoldi
vendégek szamara a tajékozddas egyik legfontosabb részei lehetnének az idegen
nyelv(l informaciéforrasok, melyeket akar vizualis technoldgiaval, akar kilon pultok
felallitasaval, vagy legegyszerlbb modon a jelenlegi tajékoztatasi rendszerek
kibovitésével, fejlesztésével lehetne elérni. Ezeket vizsgalva szintén elmaradasban van
a foévaros.

A fejlesztések atstrukturaltak a taxi és turizmus viszonyat is, mig korabban a reptér, a
szalloda és az attrakciok kdzott mikddott a legtobb fuvar, addig mara a legtébb utazas
a Bulinegyedbe torténik. A keriletek kozotti egyensuly is felbomlott, az V., a VII. és az
l. kerlletbe torténik a legtobb utazas [4]. A taxivallalatok szamara a reptéri utazasok
tekintetében az Uizleti- és konferenciaturistak maradt a legfébb szegmens.

A kilfoldi utazok véleményének hatasara a BKK komoly valtoztatasokat tett a kozdsségi
kdzlekedés atalakitasa soran, valdjaban ennek kdszonhet6 a jo osztalyzat is. A nagy
lemaradas a konferenciaturistak igényeinek a kielégitése terén latszik. Mar az 1990-es
évektodl tervbe van véve egy gyorsabb Osszekottetés létrehozasa a repuldtér és a
belvaros k6z6tt, ami mindez idaig nem valdsult meg.
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A budapesti tomegkozlekedéssel kapcsolatban a leggyakrabban elhangzott pozitiv
vélemények kozé tartozott a menetrendszerlség, a jaratok gyakorisaga, slrlsége, a
varost jOl atszovo haldzat és a jo atszallasi lehetéségek. Ezzel szemben a negativ
visszajelzések gyakoribbak voltak, mint az elégedettséggel kapcsolatos észrevételek. A
legtobben a jarmivek és a kozlekedési infrastruktura (aluljarok, megalldk) allapotat
sérelmezték. A jarmUveket (kilonodsen a buszokat illetve a harmas metré vonalat)
koszosnak, elavultnak tartjak, negativan értékelték a nagyszamu hajléktalan jelenlétét,
ahogy a klima illetve az akadalymentesités hianyat is.

Az Ujfajta rendszerek ismeretét és aktiv hasznalatat célzo kérdésre adott valaszok
érdekesen oszlottak meg. A jegy- és bérletkiadd automatak kdzkedveltek, a valaszaddk
85%-a hasznalja o6ket. A BKK Futdr nev( online utazasszervezé honlap és
mobilalkalmazas segitségével a megkérdezettek 51%-a szokta megtervezni Utjat.
Ugyanennek az alkalmazasnak a jaratfigyel6 részét viszont csak 38% hasznalja. A
szintén online és app formajaban elérhet6 BKK Info jaratinformacids szolgaltatast 26%
veszi igénybe. Meglepd eredményt mutat az alkalmazason leadott taxirendelések
aranya, ez csupan alig 11%-ot tesz ki.

A kutatas atfogo és nagyon érdekes része volt a szolgaltatas szinvonalanak megitélését
célzo kérdés, valamint az e szempontok minéségének valtozasat iranyzé eredmények.
A valaszadok tobbségének meglatasa szerint a taxik megbizhatdsaga elfogadhato, a
masodik helyen viszont a rossz megitélés kdvetkezett. A nagy tobbség szerint ebben
nem is tapasztalhatd mindségbeli valtozas. A taxik mennyisége a tobbség szerint
elfogadhato és jo, és itt sokan tapasztaltak pozitiv valtozast is. Harom kérdés
vonatkozott a mar korabban is emlitett Ujfajta rendszerekre, kényelmi szolgaltatasokra.
Kiemelend6, hogy a jegy- és bérletvaltas modjat, valamint a menetrendi
informacidszerzést nagyon sokan jonak, vagy legaldbb elfogadhatonak jeldlték, sét,
szamos kitolto kivalonak mindsitette ezeket. Ezen két szempont esetén a kitoltdk oriasi
tobbsége javuld tendenciat is észlelt. Az izemzavar esetén lezajlé utastajékoztatas mar
arnyaltabb megitélést kapott, mivel kdzel ugyanannyian tekintették rossznak, mint
elfogadhatdnak, és kevesen jonak. A tendencia ebben az esetben a kitoltdk nagyrésze
szerint szintén javuld, de nagyon sokak szerint stagnald. Tovabbi négy kérdést tettlink
fel a nappali és az éjszakai vonalhalézattal kapcsolatban. Az éjszakai halozat megitélése
ennél negativabb képet mutat. Kimagaslé azok szama, akik csak elfogadhaténak
értékelték ezt, és ugyanannyian tekintették jonak az éjszakai menetrendet és haldzati
lefedettséget, mint rossznak. A valaszaddk tobbsége ebben az esetben az jeldlte be,
hogy nem észlel valtozast, de szamos kitoltd javuld tendenciat észlelt.

Felhasznalt irodalom

[1]1 Jaszberényi Melinda és Palfalvi Jozsef: Kozlekedés a gazdasagban. Aula Kiado, Budapest, 2006. 468
p.

[2] Remenyik Bulcsu és mtsai.: Kozlekedésfoldrajz és turizmus Magyarorszagon. Dialég-Campus Kiado,
Budapest, 2014. 164 o.

[3] Monitor Tarsadalomkutatd Intézet és Moddszertani Kozpont: A kilfoldi turistdk véleménye a
budapesti tomegkdzlekedésrél. Kézirat, Budapest, 1999.
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[4] Michalké Gabor és mtsai.. Taxi és turizmus: a taxikdzlekedés szerepe Budapest nemzetkozi
vendégforgalméaban. Turizmus Bulletin, X. évf. 3. szdm, Budapest, 2007. 34-39. o.
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REPULOTEREK ES VAROSTERSEGEK KOZLEKEDESI KAPCSOLATAI, KIHIVASOK ES
MEGOLDASOK KOZEP-EUROPABAN
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PhD hallgato, Széchenyi Istvan Egyetem Regionalis és Gazdasagtudomanyi Doktori
Iskola

Kulcsszavak:  replilétér elérhetdésége, karbonsemleges  kézlekedés,  replilotéri
régidfejlesztés

A témavalasztas indoklasa

A légikozlekedés fejlodésével a légikikotok kapacitasanak bovitésén tulmenden a
repuléterek kornyezetében megvaldsulod fejlesztések is szarnyalnak: a repiléterek
Uzemeltetdi is egyre tobb fantaziat latnak kapcsol6do szolgaltatasok fejlesztésében, a
reptér kdrnyéki tertiletek pedig magnesként vonzzak a befektetdket. A teriletfejlesztés
szorosan Osszefligg a kozlekedési haldzatok fejlesztésével. A repuldtér forgalma a légi
és a foldi oldalbdl all. A 1égiforgalom béviilése nemcsak zaj és karosanyag kibocsatassal
jar, de a foldi kozlekedési halézat szamara is kihivast jelent, kilondsen egy olyan
korban, amikor a kornyezetszennyezés kovetkeztében az éghajlatvaltozas mar a
hétkdznapi életre is érzékelhetd hatassal van.

Az el6adas célja

Az el6adas célja a repuldterek foldi kiszolgalasaval kapcsolatos kihivasok és a
lehetséges valaszok bemutatasa. Ennek kontextusat a tudatos integralt szemléletd
varos-térséggeé torténd fejlesztés adja, amelyet legrészletesebben John D. Kasarda, az
Eszak-Karolina Egyetem professzora irt le szamos cikkben és tébb kdnyvben. Az
.Aerortropolisz’-nak nevezett koncepcionak szamos példaja valosult meg Dubaitol
Amszterdamon at szamos tavol-keleti repllétér fejlesztése soran és természetesen
vitakat is kivaltott, foleg Eurdpaban. [1] A spontan fejlédés helyett tudatos, a
kornyezetterhelés szempontjaira is érzékeny integralt, fenntarthato fejlesztésre van
szlikség, ahol a kozlekedés és a teriletfejlesztés kozdsen meghatarozott jovokép
szerint, kiegyensulyozott médon valosul meg.
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Felhasznalt adatok

A replldterek elérhetéségével foglalkozo, az Eurdpai Unid Interreg programja
keretében megvalositott ,LAirA” projekt kdzép-eurdpai replldterek foldi elérésével
kapcsolatos adatgydjtése, utasok és repul6téri dolgozok megkérdezésével készitet
felmérés adatai, valamint az egyes repul6terek foldi kiszolgalasi adottsagainak
vizsgalata (2017-2018) soran készilt tanulmanyok adatai és megallapitasai. [2]

Alkalmazott modszerek

Bécs, Budapest, Dubrovnik, Milané, Modlin (Varsé), Poznan, Stuttgart repiléterein
évente mintegy 56 milli6 utas fordul meg és 39 000 reptil6téri dolgozo ingazik naponta
ezekre a repulSterekre. Az eurdpai jO gyakorlatok 6sszegyUjtése, valamint az egyes
repuléterek elérhetdségi vizsgalatai és a hivatkozott, az utasok és repilétéri dolgozok
korében végzett kérddives felmérések alapjan hét fejlesztési irany kerlt
meghatarozasra: az e-mobilitas, a vasuti kapcsolatok fejlesztése (Air-Rail Links), a
kerékparos és gyalogos megkodzelités lehetdségei, az autdmegosztas és telekocsi
szolgaltatasok, a kozuti kozosségi kozlekedés, a navigacids és utastajékoztatd
rendszerek, illetve az integralt/intelligens kozlekedési rendszerek (ITS).

Eredmények

A McKinsey tanacsad6 cég 2030-ra megfogalmazott jovoképe szerint az intelligens
kdzlekedés elemei a jarmimegosztas és telekocsi, az autondm, elektromos jarmuUpark,
ehhez kapcsolodd integralt energiamenedzsment, mindez atalakitia a kozdsségi
kdzlekedés és infrastuktira fejlesztéseket, meghatarozova valik a digitalizacio. A
jovokép egyes elemei kozott a varostérségek népességszama és népslrlsége, a
gazdasagi jolét, a meglévé infrastukturalis rendszerek mindsége és a forgalomterhelés
mértékétdl flgg, illetve befolyasolja a kormanyzati struktura is. [3]

A projektben részt vevd repildterek kozil Miland varostérsége 4.1 millidés, mig
Dubrovnik kozvetlen vonzaskdrzete minddssze 122.568 lakost szamlal. Nagyon
eltéréek a kozlekedési adottsagok is, van ahol minddssze masfél millié utas, mig a
legjelentésebb bécsi reptéren évente 23,35 millié utas fordul meg. Minden vizsgalt
repulétérre jellemzd, hogy novekvé és jelentds a napi hivatasforgalom és elsésorban
személygépkocsival torténik a repllétér megkdzelitése (a reptéri parkoldk szama 638
és 10,700 kozott valtozé a forgalom nagysagaval aranyosan). A varoskdzpontok
jellemzéen tomegkozlekedéssel elérhetdk, mig a tagabb vonzaskorzet (Functional
Urban Area) nem. A repul6terek kozil Miland-Linate, Poznan-Lawica, Dubrovnik,
Budapest és Varsé-Modlin kotott palyaval nem kiszolgalt és tovabbi fejlesztés
szlikséges Stuttgart és Bécs esetében is.

A személygépkocsi forgalom csdkkentése elsésorban a tomegkozlekedés fejlesztésével
lehetséges. Fontos irany a kdrnyezetbarat jarmapark, de a forgalmi problémakat nem
oldja meg és jelentds infrastruktura-fejlesztést igényel. A kerékparos és gyalogos
kozlekedés elsdésorban hivatasforgalom szamara lehet lehetdség, tobbek kozott a
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reptéren bellli mozgasok egy része tekintetében, itt is adaptalni sziikséges a meglévd
infrastrukturat, megsziintetve az egyoldall személygépkocsi-dominanciat.

A tomegkozlekedés fejlesztésének iranya egyértelmlen az integralt informatikai
megoldasok felé mutat (MaaS rendszerek, egységes tarifa és szolgaltatas-igénybevétel
tamogatasa). A parkolas, a taxitarsasagok és az autobérlés a repllétér bevételi forrasai
és bar a kornyezetbaratsag fontos PR szlogen, a valésagban a révid tava pénziigyi
szempontok vezetik a replléterek Gzemeltetdit. A felhasznalokét pedig a kényelem,
ezért kilonosen is fontos a kornyezettudatos szemlélet elterjesztése, mert a
végfelhasznaldk értékvalasztasa tudja leginkabb motivalni a szolgaltatdkat.

Felhasznalt irodalom

[1]1 John D. Kasarda: Aerotropolis — Airport-Driven Urban Development, in: ULl on the Future: 21st
Centrury Urban Development, Urban Land Institute, Washington D.C., 2000, pp. 32-41

[2] LAIrA project, https://www.interreg-central.eu/Content.Node/LAirA.html

[3]1 McKinsey&Company — Bloomberg New Energy Finance: An integrated perspective on the future of
mobility, McKinsey&Company és Bloomberg, 2016 oktéber, forras: www.mobilityofthefuture.com
(letoltés idépontja 2018. oktober 21.)
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VAROSI TORLODASOK ES A KOZLEKEDESPOLITIKA
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A témavalasztas indoklasa

A torlodasok és menedzsmentjik régota a tudomanyterilet egyik fontos fokuszpontja.
Ugyanakkor nyilvanvaléan kevés a valoban mikédd modszer és a sikeres megkozelités.
A témavalasztast a felgyllt anyagok és a felmertilt kérdések nagy szama is indokolja.

Az eléadas célja

Az el6adas azt célozta, hogy felhivjam a szakma figyelmét arra, hogy sziikséges tovabb
keresgélniink, mert nincs a keziinkben a megoldas, a mai eszkdzeink csak nagyon
korlatosan segitenek benniinket, legalabbis a mai helyzetben. A jévében varhato
folyamatos motorizacios nyomasndvekedés, a forgalom novekedése és a torlodasok
szamanak és kiterjedtségének novekedése Ujra és Ujra felszinre fogja hozni azt a
kérdést, hogy 100 év intenziv kutatasai utan miért nem tudunk felllkerekedni a
probléman.

Felhasznalt adatok

A bemutatott torlédasmenedzsment eszkdzodk és felsorolasuk az OECD ,Managing
Urban Traffic Congestion” cim( 2007-es munkajan alapulnak. A motorizacios nyomas
novekedésére példaként az OICA diagrammijat hasznaltam fel.

Alkalmazott modszerek

Az egyes torlédasmenedzsment eszkdzdknél azt vizsgaltam, hogy mennyire valtak be,
mint kozlekedéspolitikai eszk6zdk és hogy mennyire adaptalhatok Uj helyzetekre, Uj
helyszinekre. Ehhez igénybe vettem a Googel Maps Traffic adatait is, amelynek
segitségével egy atlagos munkanapi reggel forgalmi allapotat vizsgaltam.
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Eredmények

A motorizacidés nyomas novekedés egyértelmd és elvitathatatlan, még a magasan
motorizalt eurdpai allamok, mint Olaszorszag vagy Németorszag esetében is
folyamatos a novekedés. Az eddig ismert torlodasmenedzsment eszk6zok kozil az
integralt kozlekedéstervezés, bar hasznalata alapvetd lenne, még a fejlettebb
orszagokban is csak nagyon nehézkesen mikodik, pedig pusztan ezzel az eszkdzzel
elejét vehetnénk az Ujabb torloddasok kialakuldsanak. A varosi Uthalézat mikodésének
megbizhatdbba tételét célzé megoldasok kozill a baleset és az épitésmenedzsment
éppen a torlédasos iddszakokban nem hasznalhatd, mert nincsenek hasznalhaté
menekiléutak. Ugyanakkor a varosi teherforgalom kezelése még kiforratlan, de
igencsak tavlatos megoldas lehet, hiszen a varosi forgalom 20-30%-a ma is
teherforgalom. Az elérhet6 kapacitasok elényeinek korlatozasa elvezet benniinket a
klasszikus torlodaskezelési eszkdzokhodz, igy az utdijakhoz, a torldédasi dijhoz, a
parkolasmenedzsmenthez és a hozzaférésmenedzsmenthez. Ezen eszkdzok
mindegyike remekil mkodik, csak hasznalatuk soran a varosok vezetése félve a
politikai kovetkezményektdl nem meri felvallalni a kelléen radikalis fellépést. Kivétel ez
alol természetesen a torlddasi dij, amely szerencsés csillagzat alatt sziletett, mert
abban a néhany esztenddben éppen volt elegendé kurazsi néhany varos vezetésében.
Az utolsé csoport a torlodasmenedzsment eszkdzok nevet kapta. Ide tartozik a
mUkédésmenedzsment, a tomegkdzlekedés tamogatasa, a mobilitasmenedzsment, a
létezd infrastruktira moddositasa és végul Uj infrastruktira épitése. Ezen eszkdzok
kapacitasokat kivannak felszabaditani és még 2019-ben is meglep&en széles korben
eléforduld megoldasok, mikézben mara mar nyilvanvalo lett, hogy a felszabadulé
kapacitasok helyét nagyon gyorsan kitélti a latens forgalom.

A Google Traffic eredményei és az egyes varosokban alkalmazott, a torlédasokra is
erésen hatdo megoldasok arra mutattak ra, hogy a sokszor mar-mar kdzhely szintjén
ajanlott megoldasaink, mint példaul a tomegkozlekedés fejlesztése dnmagukban
semmit sem érnek. gy Parizsban, ahol talan a vilag legfejlettebb tomegkodzlekedését
talaljuk, szinte az egész varos piroslik a térképen. Hasonldéan London torlodasi dijjal
érintett terlletén, ahol a mar régéta halasztott dijnovekedés miatt Ujra jelentdsek a
torlodasok. A kerékparozas nemzeti szintll tdmogatasa a térképek alapjan jot tett
Amszterdamnak és Koppenhaganak is, ezek talan a legkevésbé torl6dd varosok,
ugyanakkor fontos felhivni a figyelmet, hogy az ott bevalt példakat, talan leginkabb a
mentalitas exportalhatatlansaganak kodszonhetéen, maig nem sikerllt mashol is
meghonositani. Fontos j6 példa Szingapur, ahol a torlédasi és az utdij egyuttes
alkalmazasaval és tovabbi korlatozd intézkedésekkel, valamint a fejlett
tomegkozlekedéssel elérték, hogy a varos a csucsidészakban is hasznalhato, élhetd. Itt
ugyanakkor a demokratikus dontéshozatal problémai nem jelentkeztek. Végul érdemes
néhany unortodox megoldast is vizsgalni: Qatarban példaul a népesség meghatarozo
tobbségét kitevo kulfoldiek kisebb keresetl rétegei szamara nem adnak ki vezetési
engedélyeket, hogy ezzel is csokkentsék a forgalmat. Pozitivabb példa, hogy Dubai
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sejkje 2030-ra minden masodik dubai autot onvezetd jarmiként szeretné latni és az
ehhez sziikséges intézkedéseket is meghozzak/hoztak.

A legfontosabb eredmény, hogy az egyetlen széles kérben mikédd megoldasunk a
korlatozas, illetve az arazas, ami maga is egyfajta korlatozasnak tekintheto6. Azt talaltuk,
hogy a mikédé megoldasok egyediek, mas korilmények kozott az eddigi
tapasztalatok alapjan nem mkddnek. Vannak olyan torlédasmenedzsment eszk6zok,
amelyek bar tavlatosak, de még nem kiforrottak, alkalmazasukrél nincsenek
tapasztalatok. Végul talan a legérdekesebb megallapitas: az olyan széles kdrben és
régota hasznalatos megoldasok mint a parkolasi dij vagy az utdijak dnmagukban is
alkalmasak lennének a torlodasok kezelésére, azonban jelenlegi hasznalatuk erre a
célra egyszerlien nem eléggé radikalis. Az igazi probléma itt a politikai elfogadottsag
és elfogadhatdsag. Akarmilyen megoldas is sztiletik a torlodasok kezelésére, ha sziiletik
egyaltalan, a legfontosabb megoldando problémaja a sziikséges korlatozasok politikai
elfogadtatasa lesz.

Felhasznalt irodalom

[1] European Conference of Ministers of Transport: Managing Urban Traffic Congestion, OECD/ECMT,
2007, www.itf-oecd.org/sites/default/files/docs/07congestion.pdf
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A témavalasztas indoklasa

A turizmus alapveté eleme a helyvaltoztatas, hol a motorizacié mindinkabb jellemzé
gyors térnyelése, a turizmuspolitika fontossaganak felismerése az utobbi évtizedekben
kordbban nem latott ndvekedést hozott a vilag turistainak szamaban. Kozponti
kérdéssé valt a tavolsag kérdése, annak objektiv, illetve szubjektiv mivolta tovabba
annak jelentésége, hogy mikdzben a turizmusban a tavolsag az idével szoros
kapcsolatban all, az id6 pedig a turisztikai kereslet egyik alapvetd tényezéjeként
leginkdbb, mint koltségként konvertalédhatd [15-16], addig az idé mulasanak
kontextusaban a kozlekedést kiszolgald terek miként jatszhatnak szerepet adott
utazasokhoz hasznalt kdzlekedési eszkdzok preferalasaban. Tovabba gy, mint egyes
palyaudvarok — vagy adott kutatasban repuléterek —, miként lehetnek képesek
turisztikai vonzerd szerepének betoltésére.

Az el6adas célja

A tanulmany a lehet6 legszélesebb szakirodalmi 6sszefoglalason keresztil a turizmus
és kozlekedés, tovabba a légi kdzlekedés, mint a modern tarsadalom fejlédéséhez
hozzajaruld egyik legfontosabb iparag [5-8] egyik alapjat add repildterek, mint
turisztikai szolgaltato terek fogalmi kapcsolatrendszerének tisztazasara torekszik, hol
részletesen kitér a repll6tér, mint vonzerd kérdésére. A Turisztikai Vilagszervezet és az
Interparlamentaris Unid 1989-ben megfogalmazott definiciojabdl kiindulva a turizmus
alapvetd eleme a helyvaltoztatas, vagyis az utazas, ebbdl adéddan pedig a kdzlekedés
a turizmus rendszerének integrans részének tekinthetd. Jelen kutatasban a
szakirodalmi forrasokat a turizmus interdiszciplinaris jellege miatt az egyes
alaptudomanyok, illetve tarstudomanyok kozlekedéssel kapcsolatos irodalma jelenti
[13-14], mikdzben a kutatas legikikotoket helyez turisztikai vonzerdk kapcsolataba,
illetve turisztikai vonzerdként vizsgal szolgaltatasi tereket [22, 25]. A turizmus és
légikozlekedes kapcsolatahoz fGzodéen az utdbbi években valtozasok kezdddtek,
illetve Uj keresleti iranyok fogalmazddtak meg melyek meghatarozdak lehetnek a
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kdvetkezd években a jovo replldtereinek forgalmanak alakulasara, hol jelen tanulmany
célja az egyes megvalosuld fejlesztések tartalmat, azok varhatd hatasait vizsgalni a
repuldterek és luxus, tovabba repiléterek egyedisége, egyedi terméktulajdonsaga a
unique selling proposition (USP) kontextusaban. A kutatas a vilag repuléterei mellett a
Minchen Franz Josef StrauB Repul6térrel foglalkozik részletesen.

Felhasznalt adatok

A kutatas a nemzetkozi turistaérkezések, tovabba a vilag repulétereinek statisztikai
adatain alapul kiemelt figyelmet szentelve a légikdzlekedésre vetitett replldterek
.point-to-point”, illetve ,hub and spoke” halézati kapcsolataira [2, 20, 27]. A kutatas
vonalhalézati rendszerek tikrében repuloterek keresletét vizsgalja, illetve allitia a
repulStereket a turisztikai vonzerék kontextusaba.

Alkalmazott modszerek

A kutatas alatt primer kutatas keretein belll kérd6ives megkérdezés tortént egyrészt
egyes repulodterek utasai illetve repul6téri szolgaltatok korében, masrészt egyéni
szakeértdi interjuk keretén belil tortént megkérdezés egyes replildterek vezetése, illetve
repulSterek egyes szolgaltatoit korében. Mint szekunder kutatas keretein beldl
attekintésre kerilt egyes repuléterek forgalma — kiemelt tekintettel a Miinchen Franz
Josef StrauB3 Repuldtérre —, mely adatokat dsszevetve a jelenlegi tendenciakkal egyéb
példak is emlitésre keriltek. A kutatas kuldn kitért a unique selling proposition
jelentéségére, vizsgalva lett a célkdzonség megértésének lehetdsége, a versenyeldnyok
feltérképezése, a gondolatkdr bovitése, egyedi terméktulajdonsag tesztelése, a
kommunikalas, illetve visszacsatolas fontossaga, tovabba az j iranyok keresésének
jelentésége.

Eredmények

A kutatas alatt megerdsitésre kerilt, a nemzetkozi turistaérkezések szamanak jelenleg
is egy folyamatos novekedése figyelhet6 meg mely a nemzetkozi Iégi forgalom
utasforgalmi adataiban is kivaldéan tukrozédik. Mig kordbban egyszerl utazasokrdl
beszélhettlink, addig a XX. szazad masodik felére korabban nem latott névekedés
jelent meg a vilag turistainak szamban (1. abra). 1950-ben 25,3 millié nemzetkozi
turistaérkezést regisztraltak, ez a szam 1960-ra nagyjabol 70 millio lett, 2002-ben pedig
mar ennek tdbb mint tizszeresét, a 700 milliét is meghaladta [20]. Jelenleg az atlagos
4-6%-0s korabbi ndvekedést mar atlagos 7%-os novekedés kovet, hol 2017-ben az
UNWTO szakemberei 1326 millid nemzetkdzi turistaérkezést regisztraltak [27].
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Forras: UNWTO [27] alapjan sajat szerkesztés

1. abra. A nemzetkozi turistaérkezések szama kontinensenként, 1950-2017

A kutatas kitért az 1978-ban a hub fogalom légi kézlekedésben eldszor torténd
alkalmazasara, illetve az amerikai belfoldi légi kozlekedés deregulaciéja 6ta nyomon
kdvethetd szolgaltatok kozotti versenyre, mely mar akkor is arra késztette a
|égitarsasagokat, hogy a ponttol pontig torténd kdzvetlen kozlekedés helyett alljanak
at a joval hatékonyabb ,hub and spoke” vonalhalozati rendszerre (2. abra). Gyujté,
illetve eloszté forgalomra berendezett csomoépontokként kezdtek el Uzemelni
repuléterek [3, 10, 21], hol alapjaiban a kutatasban is részletezett ,kerékagy”, illetve
Lkallok” elvéen mikodo légikdzlekedésre vetitett vonalhaldzati rendszer nyert maganak
dominansabb teret.

Repiiléterek ,,point-to-point” Repiil6terek ,,hub and spoke” halézati

>’ <_Kapcsolata << modellje

»4 :‘4

Forras: Airports Council International [2] alapjan sajat szerkesztés

A\
A

2. abra. Replldterek ,point to point” és a ,hub and spoke” haldzati rendszere

Avilag replilStereit vizsgalva (1. tablazat) a nemzetkdzi versenyben megallapitast nyert,
hogy az utdbbi években Azsia légikozlekedése egyre inkdbb megerdsitette a
nemzetkozi légi forgalomban vald szerepét [9], mikdzben jelenleg is a leggyorsabban,
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tovabba a tartés fejlédést mutatd replldterek is gyakorlatilag mind ezekrdl a
terlletekrdl kerilnek ki.

1. tablazat. A vilag husz legforgalmasabb repiil6terének utasforgalma

Replilétér Utas Repulotér Utas Valtozas
(2007) (millio) (2017) (millio) 2017/2007 (%)
Atlanta (ATL) 89,38 Atlanta( ATL) 103,90 ATL +16,2%
Chicago (ORD) 76,18 Peking (PEK) 95,79 PEK +78,8%
London (LHR) 68,07 Dubai (DXB) 88,24 DXB +157,9%
Tokyo (HND) 66,82 Tokyo (HND) 85,41 HND +27,8%
Los Angeles (LAX) 61,90 Los Angeles (LAX) 84,56 LAX +36,6%
Parizs (CDG) 59,92 Chicago(ORD) 79,83 ORD +4,79%
Dallas (DFW) 59,79 London (LHR) 78,01 LHR +14,6%
Frankfurt (FRA) 54,16 Hong Kong (HKG) 72,66 HKG +54,5%
Peking (PEK) 53,58 Shanghai (PVG) 70,00 PVG +142,0%
Madrid (MAD) 52,12 Parizs (CDG) 69,47 CDG +15,9%
Denver (DEN) 49,86 Amszterdam (AMS) 68,52 AMS +43,3%
Amszterdam (AMS)| 47,79 Dallas (DFW) 67,09 DFW +12,2%
New York (JFK) 47,72 Guangzhou (CAN) 65,89 CAN +112,8%
Hong Kong (HKG) 47,04 Frankfurt (FRA) 64,50 FRA +19,1%
Las Vegas (LAS) 46,96 Isztambul (IST) 64,12 IST +176,4%
Houston (IAH) 43,00 New Delhi (DEL) 63,45 DEL +210,4%*
Phoenix (PHX) 42,18 Jakarta (CGK) 63,02 CGK +96,99%
Bangkok (BKK) 41,21 Singapore (SIN) 62,22 SIN +69,5
Szingapur (SIN) 36,70 Incheon (ICN) 62,16 ICN +99,05%
Orlando (MCO) 36,48 Denver (DEN) 61,38 DEN +23,1

Forras: UNWTO [27] alapjan sajat szerkesztés

A kutatast lesz(ikitve Eurdpara (2. tablazat) beigazolodott, mialatt Dél-Eurdpa, illetve a
Foldkozi-tenger térsége a legjelentdsebb a nemzetkodzi turistaérkezések szamaban,
addig az eurdpai replléterek forgalma ennél jéval arnyaltabb képet mutat. Kozép-
Eurdpa repll6terei, ezen belil Németorszag masodik legnagyobb repul6terének
vizsgalatakor viszont az eurdpai légi utasforgalom tekintetében jelenleg tapasztalhato
nagyjabdl atlagos 4,5-5,5%-o0s folyamatos forgalomndvekedés beigazolddott [1, 4, 24].
Németorszag esetén jelenleg a folyamatos novekedés mellett Frankfurt kdzponti
repulStere tartja a forgalom alapjan Németorszag legforgalmasabb és egyben Erdési
altal megfogalmazott legjelentésebb német Iégi forgalmi ,forditokorong” funkcidjat [5,
11, 23], mikézben Miinchen repuldtere egy folyamatos novekedés mellett biztositja
Frankfurt repuléterének tehermentesité szerepét [14, 17-19].
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2. tablazat. Europa huisz legforgalmasabb repiiléterének utasforgalma

Repilatér 2{;‘1?' 2016. év 2017, év 20172007, 20172006,
London (LHR) 88,07 75,71 78,01 +14,6% +3,0%
Parizs (CDG) 5992 65,84 6947 +15,9% +5,4%
Amszterdam
(AMS) 47,79 63,62 68,52 +43 4% +7,7%
Frankfurt (FRA) 34,16 60,79 64,50 +19,1% +6,1%
lsztambul {I5T) 25,56 60,01 6412 +150,9% +6,2%
Madrid (MAD) 5212 50,40 53,39 +2 4% +5,9%
Barcelona (BCM) 32,79 4413 47 26 +44 1% +7,1%
London (LGW) 3522 4314 4556 +29,4% +5,6%
Miinchen (MUC) | 2396 42 26 4458 +31,3% +5,50%
Rama (FCO) 3256 4174 4097 +24, 7% -1,8%
Moszkva [(SVO) 14,04 3403 4009 +185,5% +17,8%
Pirizs (ORY) 26,44 3124 32 04 +21,2% +2,6%
Maoszkva (DME) 18,76 2850 3066 +63,4% +7,6%
Isztambul (SAW) 372 2965 3044 +7183% +2 7%
Dublin (DUE) 23,29 2782 2958 +27,05% +5,9%
Zlrich (ZRH) 20,68 27,62 29,35 +41,9% +6,3%
Koppenhaga (CPH) 21,26 2899 2913 +36,4% +0,5%
Palma D. M. (PMI) 2322 26,25 2787 +20,5% +6,6%
Manchester (MAN) | 22326 2570 2790 +24 8% +8,6%
Oslo (O5L) 19,04 2557 27 26 +43 2% +6,6%

Forras: Sajat szerkesztés a UNWTO [27] alapjan, 2018.

A kutatas a repul6terek, illetve adott részletesen vizsgalt Miinchen Franz Josef Straul3
Repllétér (3. és 4. dbra) esetén is hagyott még a turisztikai kereslet-, illetve kinalat
terlletén is nyitott kérdéseket illetve izgalmas, kutatasra alkalmas teriileteket,
melyekkel késébbi kutatasok alkalmaval a jovében mindenképp érdemes foglalkozni.
A jelenlegi eredmények alapjan azonban mindenképp megallapitast nyert, a jovo
repUlétereinek szikségszer( feladatai a valtozd kereslet igényeihez valé rugalmas
alkalmazkodas, az utasok igényeinek kielégitésének fokozasa, sok esetben a tulzott
szabalyozasok Ujragondolasa, mikdzben a kutatas alatt ,nyujtdzkodasi térként” emlitett
lehetéségek bovitése, a munkaerd-piaci igények és képzések szinkronizalasa a
kulcsfontossagu. A kutatas ravilagitott a légitarsasagok és a replldtéri szolgaltatok
érdekeinek  Osszehangolasanak szikségességére, a repuldterek Uj tipusu
megkozelitésére, illetve replldterek a helyi lakossag szabadidds tevékenységének
szolgalataba allitasara.
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3. abra. Minchen Franz Josef StrauB Repuilétér (MUC); A repuldtér vonzaskorzete (bal); A repulétérre
érkezés eszkdze (jobb)
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Forras: Egyéni kutatas [26], tovabba sajat szerkesztés a Munich Airport [19] alapjan

4. abra. Miinchen Franz Josef StrauB3 Repulétér (MUC); A kereslet elsédleges igényei (1); A repulétér
valasztasanak indoka (2)
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KET DUDAS EGY CSARDABAN? - KOZSZOLGALTATAS ES/VAGY UNORTODOX
SZOLGALTATASOK

Tothné Temesi Kinga
okl. kozlekedésépit6-mérnok
irodavezetd, tudomanyos munkatars, Kozlekedéstudomanyi Intézet,
temesi.kinga@kti.hu

Kulcsszavak: személyszallitas, carsharing, carpooling

A témavalasztas indoklasa

A rendszervaltas 6ta valasztasi ciklusokon ativelé koncepcidk, tervek késziltek
Magyarorszagon a kozdsségi kozlekedés atalakitasara. Szamos infrastrukturalis
fejlesztés, intézményi atalakitas megvalosult, elfogadasra kerllt a 2012. évi XLI.
személyszallitasi szolgaltatasokrol szold torvény, ennek ellenére folyamatos a
kiizdelem a hatékony, igényalapu, parhuzamossagoktél mentes, alagazati
egyuttmikodésen alapuld kozdsségi kozlekedési kozszolgaltatas fenntartasaért. A
trendek Osszességében folyamatos utasvesztést mutatnak a kdzosségi kozlekedés
minden terlletén, ugyanakkor betort hazankba a kozlekedési szektorban is a
koltségmegosztas néhany valtozata. Kérdés, hogy ez veszélyt jelent-e a kdzdsségi
kdzlekedésre nézve, vagy tudnak-e egymassal szinergiaba |épni az egyes rendszerek,
tovabba mik az egyuttmikodés alapfeltételei? Magyarorszagon az UBER megjelenése
jelentett azonnal megoldando tarsadalmi fesziiltséget, de mar ma is és a jovoben még
inkabb Ujabb és Ujabb lehetéségek kindlkoznak a piacon. A témaval szamos hazai és
kilfoldi tanulmany foglalkozik, azonban amiatt, hogy a robbanasszer( valtozast hozo
vizibk megalapozottsaga ma még nem kiszamithatd, a szabalyozas még kezdeti
stadiumban tart.

Az el6adas 6sszefoglaldja

Az utazasi szokasokat szamtalan tarsadalmi, gazdasagi, szokasokon alapuld tényez6
befolyasolja, megjelennek a piacon egyéb, szabalyozatlan kinalati szolgaltatasok, mely
kdrnyezetben nagyon nehéz a megrendel6i szandékoknak és elvarasoknak érvényt
szerezni. A tanulmany a jelenlegi helyzet feltarasan keresztil keresi a lehetoséget a
kdrnyezettudatos, kozlekedési szokasok befolyasolasaval felépitett, egymassal
egyuttmakodo szolgaltatasi rendszer modelljére.
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A személykdzlekedésben a novekvd mobilitasi igények a meglévé infrastruktura
kihasznalasaval, a kozosségi utazasi modok elényben részesitésével elégithetdk ki. Az
infokommunikacids technologia fejlédése jelentésen tamogatja a korszer( utazasi
modokat. Ezzel egy id6ben a kozlekedési szokasok is valtoznak, illetve ez a valtozas el6
is segithetd. Példaul a 18 és 29 év kozotti fiatalok korében megfigyelhetd, hogy a
motorizalt egyéni kozlekedési mod részaranya csokken, mig a kozosségi kdzlekedés és
a nem motorizalt egyéni kdzlekedési médok részaranya nd. A megvaltozott kozlekedési
szokasokhoz illeszkedik a carsharing (k6zosségi auté=kozautod) szolgaltatas, amely a
kdzOsségi és az egyéni motorizalt kozlekedés elényeit 6tvozi.

A személygépkocsik kapacitaskihasznalasa kétféle médon fokozhaté:

e a futasidé novelésével (carsharing),

e az egyidejlileg szallitott személyek szamanak novelésével (carpooling).

A kétféle mod otvozésére ma még alig van példa.

A carsharing a ,mobilitasi paletta” egy eleme; a tobbi helyvaltoztatasi moddal egyutt

olyan rendszert alkot, amely az eddigi aktivitasi formak megdrzését teszi lehetdvé a

kdrnyezetterhelés minimalizalasa és az eréforrasokkal valé hatékony gazdalkodas

mellett. Bevezetésének eldfeltétele: magas mindségl, a felhasznaloi (utazdi)
igényekhez illeszkedd szolgaltatas, kedvezd dijakkal. Altalaban megfigyelhetd, hogy

minél magasabb a carsharing szolgaltatasi szinvonal, annal inkabb csokken a

haztartasonkénti gépjarmlszam. Egy kdzauto 9-13 sajat jarmUvet is helyettesithet, igy

az alléforgalom volumene is csokken.

A carsharing rendszereknek szamos tipusa és lGizemeltetési modellje terjedt el, amelyek

alkalmazasa a telepulés nagysagatol és az ott él6 népesség kozlekedési jellemzditdl

fugg.

e Round-trip tipusu szolgaltatas: a kijeldlt allomasokon lévé jarmlveket az utazas
végén minden esetben vissza kell vinni a felvételi pontra.

e One-way tipusu szolgaltatds: a round-trip-hez hasonléan a jarmUvek
meghatarozott allomasokon érhetok el, de az utazas végeztével barmelyik
allomason leteheté a jarma.

e Free-floating tipusu szolgaltatas: a jarmUvek egy kijeldlt zonan belil talalhatok nem
elére meghatarozott parkoldhelyeken. A hasznalat soran a zénat elhagyhatja a
jarmu, de azt minden esetben a zonan beldl kell letenni.

A kodzbsségi autdzas jol kiegésziti a tomegkdzlekedést (pl. ha a vidéken a vasutrdl

leszallva elérhet6 egy kdzauto-szolgaltatas a palyaudvar parkoldjaban). A telekocsi- és

kdzautos rendszerek lehetdvé teszik az autdk nagyobb kihasznaltsagat, varosi és mikro
szinten is kedvez6 kdrnyezeti hatasuk van (kevesebb széndioxid-kibocsatas, kisebb

dugok) és tarsadalmi (Uj, rugalmasabb munkalehetéségek) szempontbdl is. A

kuldnb6z6 rendszerek nagyon jol tudnak egymas mellett fejlédni [1].

Szamos kutatasi anyag probalja vizionalni azt a robbanasszer( fejlédést, amely elé

néziink. A megosztd rendszerek alkalmazasa elkerilhetetlen, ezek Uj uzleti modellek

kialakulasat 6sztonzik, amely egy Uj korszakot fog elinditani a mobilitasban. Az 1. abra
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mutatja az utazasi tavolsag és rugalmassag fliggvényében a kilonbdzd mobilitasi
rendszereket [2].

High

Car pooling

Rental car

Peer-to-peer
car sharing Public

transport

Distance travelled

Stationary
car sharing

Free-floating
Bicycle car sharing
Y =]

Flexibility

Forras: [2: 2]
1. abra. A kil6nb6z6 mobilitasi lehetéségek osztalyozasa

A telekocsi, kozautd rendszer kdzbssegi  kozlekedési  rendszerbe  valo
illeszthetéségének szamos el6feltétele van, melyek kdzil az intelligens rendszerek
kifejlesztése és alkalmazasa toretlen fejlédést mutat, mig a rendszerek hatékony
egyUttmikodését elésegitd szabalyozasi kornyezet egyeldére dvatos megfigyeld. A
mobilitasi igények legmagasabb szint( kiszolgalasa a vezet6 autdipari cégek elemi
gazdasagi érdeke, ezért mutatnak partnerséget minden az autdhasznalat fokozasat
eldseqgitd Ujszerd megoldasok alkalmazasaban. A mobilitasi igény minél magasabb
szintl kiszolgalasa egyre nagyobb kihivasokat jelent6 alapveté tarsadalmiigény. Ahhoz
azonban, hogy ebben a téretlenill ndvekvé igény kiszolgalasaért folytatott versenyben
ne csupan a legnagyobb — egyéni, vagy tarsasagi - profit megszerzése legyen a cél,
hanem érvényesiiljenek a tarsadalmat Osszességében érintd globalis valtozasokat
befolyasol6 egyéb szempontok is, mint példaul a kozlekedési kdrnyezetterhelés
visszaszoritasa, kozlekedésbiztonsag novelése, élhetd kornyezet kialakitasa,
szlikségszer( miel6bb megtalalni a szolgaltatasok kozotti, a technoldgiai fejlédésnek
teret ado ugyanakkor szabalyozasi keretek kozott tartott hatékony egytttmikodeést
eldseqitd partnerséget.
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