UNIVI

CORVINUS

> |

- *

CAMPUS
Erasmus+ s

BESZAMOLO ERASMUS+ SZAKMAI GYAKORLATROL

[KITOLTESI UTMUTATOERT KATT IDE]

AZONOSITO ADATOK

Név (nem kotelezé megadni):

E-mail cim (nem kotelez6 megadni):

Neptun kod: BBOD3K

Kar: Gazdalkodastudomanyi Kar

Szak: Vezetés és szervezés

Evfolyam: Il

Szakmai gyakorlat tipusa: abszolvalds utani

Osztondij tipusa: Erasmus+ 6szténdij (nem Campus Mundis)
Mobilitas kezd6é datuma: 2018.06.18.

Mobilitas zaré datuma: 2018.12.18.



http://www.uni-corvinus.hu/fileadmin/user_upload/hu/kozponti_szervezeti_egysegek/nemzetkozi_iroda/files/Erasmus_Hallgatok_Letoltheto/Erasmus_szakmai_gyakorlat/_Erasmus_szakgyaki_beszamolo_kitoeltesi_utmutato.pdf

Egyesult Kiralysag
Bedford

Dunster House Ltd.
Intern (digital marketing, HR)

Ha szeretne, itt megadhat egyéb adatok, informdcidkat.




TANULMANYOKKAL, SZAKMAI GYAKORLATTAL, MUNKAVEGZESSEL KAPCSOLATOS KERDESEK

1. Amennyiben nem nydron vagy abszolvalds utan volt kiilfoldi szakmai gyakorlaton, hogyan tudta
Osszeegyeztetni itthoni tanulmanyait mobilitasaval? (egyéni tanrend, vizsgak, kreditelismertetés, stb.)
2. Késziilt-e a szakmai gyakorlata megkezdése el6tt tanulasi/felkésziilési terv? Ha igen, kapott-e ehhez
szakmai tamogatast oktatdjatdél vagy mastol?
3. Volt-e olyan oktatdja vagy munkahelyi mentora, akivel tudott kommmunikalni a tapasztalatairdl a
mobilitasa alatt?
4. Milyen poziciot toltott be a fogado helyen? Mik voltak a feladatai? Volt-e a feladatainak alakulasaban
szerepe annak, hogy Ont mi érdekli, miben szeretne jartassagra szert tenni?
5. Miket tanult? Mikben fejl6d6tt szakmailag illetve milyen kompetenciai fejlédtek? Milyen
kompetencait kivanta tudatosan erdsiteni, melyeket sikeriilt fejlesztenie nem tervezett/vart médon?
6. Milyen mértékben fejlédott a nyelvtudasa és altaldban a kommunikacids készségei?
7. Mik voltak a személyes és szakmai célkitiizései? Ebbdl miket valésitott meg, illetve mi az, amiben akar felil
is multa a gyakorlat a terveit?
8. Milyen figyelemre mélto jo és rossz gyakorlatokat figyelt meg
a. akonkrét szakterulet;
b. amunkaszervezet, egyiuttmiikodés, szervezeti kultura;
c. a munkafolyamatok;
d. az adminisztrativ kérnyezet;
e. a munkavallaléknak nyujtott szolgaltatasok vonatkozasaban?
9. Gyarapodott-e olyan tudassal, ami a személyes fejlodésén tul kornyezete, kortarsai vagy a Budapesti
Corvinus Egyetem szamara hasznos lehet? Milyen tanulsagokat fogalmazna meg a BCE szamara?



1. Abszolvalas utdn végeztem a szakmai gyakorlatot.

2. Nem késziilt.

3.lgen (?)

4. Alapvetéen marketing gyakornokként kezdtem, és végil ez mind a 6 hénap alatt igy is maradt.
Szeptemberben kértem, hogy hadd foglalkozhassak HR-rel is. Ezt heti 3-4 6raban meg is engedték, de
sokszor le is mondtdk azzal, hogy nincs olyan feladat, amit oda tudnanak adni. A HR-en jogi kérdésekre
kerestem a valaszt leginkdbb, és az Uj munkavallalok beiktatdsanal segédkeztem. A marketingen
digitdlis marketinggel foglalkoztam. Ide tartozott Ebay, Amazon, Trustpilot, Blog, Moz és egyéb
feliletekhez tartozd részfeladatok ellatasa, pl. tartalomgyartas, szerkesztés, javitds, modositas, Uj
termék bevezetése stb.

5. Mivel alapvet6en a marketing nem a szakmam, ezért l[ényegében minden hasznos infé volt, ami Uj
feltletekkel, azok tartalmaval, vagy azok kezel6 panelével foglalkozott. (Persze, ez csak addig tartott,
amig valtozatos dolgokat kaptam, de néhany hét utan elmult a varazs.) Mindenképpen magabiztossagot
adott az ott toltott id6 a nyelvhasznalat tekintetében is, és altaldanossdagban véve is. Volt néhany
konfliktusom, amit sikertlt megoldani, ezt sikerélményként konyveltem el.

6. Ahogy azt mar a fentiekben is emlitettem, szerintem ez volt az egyik legnagyobb hozadéka a félévnek.
Szétarak irtam magamnak, és szerencsére a kollégaim mindig készségesen segitettek, ha valamit nem
értettem pontosan. Fontos, hogy merj kérdezni!

7. Onmagdban kihivasnak tartottam, hogy Anglidban, anyanyelvi angol kérnyezetben kell megélinom a
helyem, raadasul egy nagy létszamu cégben. Ez egy bakancslistas kaland volt szamomra.

8. A szervezeti kultura és szervezeti moral kapcsan sajnos nem tudok nagyon sok pozitivumot felsorolni.
Egy tulszabalyozott, mély hierarchidval rendelkezé szervezetrGl van szd. Jellemz&en két 10 perces
szlinet és egy 1 6rds ebédsziinetlink volt. A telefont csak szlinetekben vehettiik el6. Ha nem munkardl
beszéltél kicsit hosszabb ideig pl. 5-10 percen tul, akkor rank széltak. Ha probléma volt jellemz6en nem
oldottdk meg személyesen egymas kozott, hanem e-mailben ping-pongoztak, majd a felettes
bevonasara volt szikség, hogy rendezzék a konfliktust. Feladatok tekintetében pedig jellemz&en
tlizoltas volt. Maga az iroda, ahol voltam, |ényegében egy ablaktalan open space.

Hogy néhdny pozitivumot is felsoroljak, a kozvetlen kollégdimmal nagyon jé viszonyt sikerilt
kialakitanom. Minden szlnetben tarsasjatékoztunk. Multikulti 6nmagaban a cég is. Adminisztrativ
Ugyekben pedig a HR-es [dny nagyon segit6kész volt.



JOVORE VONATKOZO KERDESEK

Lesz-e lehetGsége, szandéka kapcsolatot taratani a fogado céggel?
Tervezi-e, hogy az adott cégnél dolgozzon majd? Kapott-e ilyen ajanlatot?
Milyen kapcsolati halét épitett?

Milyen perspektivakra lelt a szakmai gyakorlat kapcsan a jovéjét illet6en?
Mit és hogyan tesz be az 6néletrajzaba?

S

1. Nem all szandékomban.

2. Nem. Voltak ezzel kapcsolatban érdekl6dések, de nem terveztem, hogy maradok.

3. Remélhetbleg azzal az 5-6 emberrel, akikkel kdzelebb keriltiink egymashoz, tovabbra is tartani
fogom a kapcsolatot.

4. Egy angliai szakmai gyakorlat véleményem szerint mindenképpen el6nyt jelent a munkaerépiacon. A
kilfoldi munkavallalastél sem zarkdzom el, viszont egyenl6re Magyarorszagon tanacsaddként képzelem
el az elkdvetkez6 id6szakot mindamellett, hogy most mar sokkal jobban belelatok a digitalis marketing
hatterébe és m(ikodésébe is.

5. Természetesen, mint tapasztalat mindenképp belekeril az 6néletrajzomba. Ezen felll a megismert
programok, platformok is hasznos tébblet informacié.



ONREFLEXIOK, VISSZAJELZESEK, EGYEBEK

1. Fejl6dott-e valamiben a személyisége a kint Iét alatt, altal? Ha igen, mi(k)ben?

2. Mennyire volt elégedett Erasmus+ (v. Campus Mundi) koordinatoraval / koordinatoraival? Van-e
barmilyen visszajelzése szamukra?

3. Egyéb megjegyzések, tanacsok, otletek.

1. Abszolut. Nagyon sok kihivas és problémaval kellett megbirk6znom, ez mindenképpen
megerd@sitett sokféle szempontbdl. Magabiztossag, hatarozottsag taldn, amit leginkdbb ki
tudnék emelni.

2. Teljes mértékben elégedett voltam/vagyok. Mindig nagyon gyorsan kaptam valaszt, és
segitséget, akarmilyen felmerilG6 kérdésben.

3. A sok bonyodalom ellenére, egydltalan nem bantam meg ezt a félévet. Nekem ez volt a masodik
Erasmus+ utam, és csak batoritani tudlak benneteket, hogy vagjatok bele!!!



PRAKTIKUS OTLETEK, HASZNOS TANACSOK KIFEJTESE AZ ALABBI KERDESEKRE VONATKOZOAN

1. Fogadod hely keresése: Hogyan, hol, mennyi idé alatt talalt fogadd helyet?

2. Szallas: Hogyan, hol, mennyi id6 alatt talalt szallast? Szallas jellege, tipusa (albérlet, kollégium, stb.), dija,
elhelyezkedése.

3. 0Oda- és visszautazas: utazas maddja (pl. auto, vonat, replild, busz), arak, csomagolas, tippek, tanacsok

4. Megélhetés, arak a fogado orszagban, varosban: pl. tomegkozlekedés, élelmiszer, haztartasi cikkek,
szorakozas, ruhazkodas, stb.

5. Tarsadalom, kultura a fogadé orszagban, varosban.

6. Utazasi, szorakozasi és kulturalis lehet6ségek a fogado varosban, orszagban.

1. Mivel a szakmai gyakorlat keretében neked kell céget keresned, ezért érdemes id6ben elkezdeni.
Sokszor nagyon hosszu a kivdlasztdsi folyamat, papirokra és visszajelzésre kell varni stb. Nekem 2
hdénapot vett igénybe a keresés lgy, hogy aktivan (napi szinten) kerestem a gyakorlat helyeket, illetve
folyamatosan palyaztam. Mindenképpen Nyugat — Eurdpdban szerettem volna szakmai gyakorlat
helyet talalni. Végil egy angol cég talalt meg engem (erasmusintern.org).

Az egyetemen nagyon segitGkészek a papirokkal kapcsolatban. Ha a cég tobb infot kér, nyugodtan
fordulj a Nemzetkozi Irodahoz.

Vigydzzatok az ajanlatokkal! Kérdezzetek ra minden konkrétumra, pontos cimekre, id6pontokra,
felettesre stb. INTERJU nélkiil semmiképp se irjatok ald semmit!!! Taldlkoztam kamu megkeresésekkel
is.

2. Egy ligynokségen keresztiil taldltam magamnak szobat, nevezziik ingatlan irodanak. Onmagéban, ez
egy pozitivum hiszen a kaucidd biztonsagban van, ha el6re lefoglalod a szobat.

Amennyiben nincs angol telefonszamod és/vagy bankszamlad, sok esetben nem tudod el6re, még a
kiutazas el6tt, lefoglalni a szobat.

Sajnos én egy nem tul tisztességes lgynokséggel akadtam Ossze, viszont 6k voltak az egyetlenek, akik
hivatalos Uton angol bankszamla és telefonszam nélkil el6re biztositottak szobat. (Az online booking
oldalakon, telefonszam/bankszamla nélkil nem tudsz regisztralni, igy el6re szobat foglalni sem.)
OpenHouse az ligyndkség neve, ha lehet akkor inkdabb valasszatok masikat.

A kivalasztott szoba és a haz 6nmagaban sokkal jobban nézett ki a képeken, mint a valésagbam. :( Ezért,
ha van rd lehetdségetek (esetleg ismer6s6tok az adott varosban), hogy megnézzétek a lakast/szobat
mielStt bekoltdznétek, mindenképpen szanjatok rd id6t. Sok fejfajastdl megkimélitek magatokat.

Ar: 350£-t6 felfelé vannak a szobaarak. Egy tényleg j6/szép szoba olyan 500-550f kériil mozog. Ha
Londonba szeretne valaki lakni, vagy ott talalt gyakorlat helyet, akkor azt érdemes figyelembe venni,
hogy minden sokkal dragabb. Egy 9-10 m2-es szoba 650£f kdrnyékén van, de az élelmiszerboltok, és a
pubok is dragdbbak. Ingdzni pedig nem igazdan kifiet6d6 a jegyarak és a tomegkdzlekedés miatt.

Az szoba araba beletartozott a heti takaritas is, ami kritikan aluli volt. Ezért nagyon sok panaszlevelet
kellett irnunk.

Ha barmi probléma volt (pl. a f{tés), akkor napokat, heteket kellett varni, hogy valaszt kapjunk az
irodatol, illetve, hogy kij6jjon valaki megnézni, megjavitani.

3. Replil6vel utaztam a lutoni reptérre, onnan pedig vonattal Bedfordba. Egy nagyb6rond, egy kézi
poggyasz és egy kézitaskat vittem magammal. A vonatuttal sem volt semmi problémam, egyszer(ien
eligazodtam.

TIPP: Ne vigyél tobb cuccot, mint amire az els6 hénapban sziikséged van. (Amit az 1. hdnapban nem

haszndlsz, j6 eséllyel késébb sem fogod.)

4. Els6sorban nézz koril, hogy kb. milyen 6sszegbdl lehet megélni (kaja, tomegkozlekedés, szérakozas,
kirdandulas) hogy ne érjen annyi vdratlan meglepetés, és biztonsagban érezd magad. A cégek altal
ajanlott bért (ha ajanl) ennek fliggvényében fogadd el, vagy utasitsd vissza.



Szinte mindenhol tudsz kartyaval fizetni, és biztonsagosabb is, ha nincs nalad sok készpénz. A Lidlben
vannak a legjobb arak, de van szombatonként piac is, ahol friss z6ldéget, gyimolcsot tudsz venni.
Elelmiszerre kb. 200-230£-ot koltdttem (csak a bevasarlds). Gyorsétterem: 5£-tdl, étterem 10-15£-t4l
lehetett egy menit enni. Ruhak tekintetében a Primark a legolcsébb.

Nem art, ha van egy euro alapu szamlad / bankkartyad, az 6sztondij tdmogatast egyébként is eurdban
kapod meg.

TOMEGKOZLEKEDES: 60f / hé (busz), London-Bedford 16-40£ (vonat return), Cambridge-Bedford 12£
(busz return), Oxford-Bedford 18£ (busz return)

KIRANDULAS: Kirdnduldsok tekintetében nagyon j6 Bedford elhelyezkedése. igy el tudtam menni
Windsorba, Oxfordba, tobbszoér jartam Londonban és Cambridge-ben is. Leginkdbb hétvégéken
utazgattam, amennyire az idém és a pénztarcam engedte. Szinte mindenhova direkt jaratok vannak
(busz vagy vonat), igy egyszerlien megkozelithet6 minden. Londoni tomegkozlekedéshez az Oyster
Cardot ajanlom. Egyszer( feltolteni és szinte mindegyik metrémegalléban van automata. A jegyeket
online vedd meg, ha lehet, akkor el6re. Egyrészt megkiméled magad a sorbanallastdl, masrészt, sokszor
olcsébb, mint a helyszinen.

SZORAKOZAS: Leginkabb pubok vannak a vérosban. Aki nagy, modern diszkdkat, szérakozéhelyeket
szereti, azt sajnos ki kell dbranditanom. Nem igazdn vannak. A pubok leginkabb barati sorozésekre
alkalmasak, némelyikben azért van lehetGség tancolni is. Kéthetente el tudtam menni salsa 6rdkra (5-
10£ / alkalom). Az oktatd masik varosbdl jott, ezért gyakrabban nem volt ra lehetdség.

SPORT: Harom konditeremben voltam, mire rataldltam a megfelel6re. Konditermi bérletek szerz6déses
alapon 1 éves tagsaggal vehet6k meg. Rovidebb idére nem kotheték. A szerz6dés felbonthatd, ha
bizonyitottan olyan messzire kélt6z6l, ami ezt indokolja. Emellett UK telefonszdm és bankszamla nélkdl
nem igazan tudsz tagsagot szerezni, vagy el6re ki kell fizetned az 1 évet. Vannak szerzédés nélkli
verzidk dupla aron. En kénytelen voltam ez utdbbit valasztani, igy elég draga mulatsag volt. Hirom
hénapot jartam rendszeresen, de nekem megérte. Ar: 45£ / hé, London 85£ / hé.

5. Bedford egy kisvaros Londontdl nem messze, Cambridge és Oxford kdzott féluton. London 40 perc —
1 6ra vonattal, Cambridge és Oxford 2 6ra busszal. igy, ahogy azt mar fentebb emlitettem kirandulas és
varosnézés szempontjabdl nagyon jo az elhelyezkedése. Ez talan a legnagyobb pozitivum. Kb. 80 000
f6s a lakossag, és mindenféle nemzetiség él itt, igazi multikulti. Lényegében tobb a kilféldi, mint az
eredeti angol nép. A varos nem tul tiszta, sajnos. :( A legszebb része a folyépart és taldan a picit
kertvarosiasabb rész. Sajnos nagyon sok problémaval szembesiiltem mar az oadérkezéskor, mint
példaul a bankszamlanyitas.

BANKSZAMLANYITAS: Ez nagyon sok dlmatlan éjszakat okozott nekem. Harom banknal voltam - HSBC,
Lloyds, Barcleys — a legnagyobbak. Minden dokumentummal felszerelkezve mentem be a bankokba,
ahova id6pontot kellett elére foglalni. Részt vettem egy 1 6ras stresszinterjun, minden papiromat,
bizonylatomat bekérték, még az eurd szamlas bankszamla kivonatomat is harom hdnapra
visszamendéleg, 6sztondij papirok, szoba bérleti szerz6dése stb. Mindharom bank mas-mas kifogast
mondott, hogy miért nem tudnak nekem bankszamlat nyitni. Tovadbbra is értetleniil allok a helyzet el6tt,
és nem tudom a valddi okokat. Az egész folyamat 6 hétig tartott, nagyon sok energidmat felemésztette
és nem is sikerilt végl. Arra a megallapoddsra jutottunk a céggel, hogy végiil készpénzben kaptam meg
a fizetésemet. Pozitivum, hogy a cég e tekintetben nagyon segit6kész volt.

Mindemellett betortek a hazba, ahol laktam. @ Tobb értékes holmi eltlint, és a rend6rség nem volt
hajlandd kijonni, csak négy nap elteltével, mondvan, hogy id6pontot kell egyeztetni. Ez szdmomra
hihetetlen volt. Ezért ne feledkezz meg a biztositasokrél! Ha nagyon drdga kitylket viszel magaddal
érdemes ra biztositast kotni.



Kelt.: 2018.12.18.
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