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TANULMANYOKKAL, SZAKMAI GYAKORLATTAL, MUNKAVEGZESSEL KAPCSOLATOS KERDESEK

1. Amennyiben nem nydron vagy abszolvalas utan volt kiilfoldi szakmai gyakorlaton, hogyan tudta
Osszeegyeztetni itthoni tanulmanyait mobilitasaval? (egyéni tanrend, vizsgak, kreditelismertetés, stb.)
2. Késziilt-e a szakmai gyakorlata megkezdése el6tt tanulasi/felkésziilési terv? Ha igen, kapott-e ehhez
szakmai tamogatdst oktatdjatdél vagy mastol?
3. Volt-e olyan oktatéja vagy munkahelyi mentora, akivel tudott kommmunikalni a tapasztalatairdl a
mobilitasa alatt?
4. Milyen poziciot toltott be a fogado helyen? Mik voltak a feladatai? Volt-e a feladatainak alakulasaban
szerepe annak, hogy Ont mi érdekli, miben szeretne jartassagra szert tenni?
5. Miket tanult? Mikben fejl6d6tt szakmailag illetve milyen kompetenciai fejlédtek? Milyen
kompetencait kivanta tudatosan erdsiteni, melyeket sikeriilt fejlesztenie nem tervezett/vart médon?
6. Milyen mértékben fejlédott a nyelvtudasa és altaldban a kommunikacids készségei?
7. Mik voltak a személyes és szakmai célkitiizései? Ebbdl miket valdsitott meg, illetve mi az, amiben akar feliil
is multa a gyakorlat a terveit?
8. Miilyen figyelemre mélté jo és rossz gyakorlatokat figyelt meg
a. akonkrét szakterulet;
b. amunkaszervezet, egyiuttmiikodés, szervezeti kultura;
c. a munkafolyamatok;
d. az adminisztrativ kérnyezet;
e. a munkavallaléknak nyujtott szolgaltatasok vonatkozasaban?
9. Gyarapodott-e olyan tudassal, ami a személyes fejl6désén tul kornyezete, kortdrsai vagy a Budapesti
Corvinus Egyetem szamara hasznos lehet? Milyen tanulsagokat fogalmazna meg a BCE szamara?

1. Szakmai gyakorlatomat a 6. félév utani nydron kezdtem. Kihivds volt szamomra a
szakdolgozatom megirdsa, ugyanis a vallalat semmiféle ,tanulmanyi szabadsagot” nem
biztositott szamomra, igy minden este, 8 6ra munka elvégzése utan kellett, hogy neki alljak,
mely nagyon kimerité6 volt. Sok szabadnapomat arra kellett felhaszndljam, hogy a
szakdolgozatom leadasa céljabdl, illetve zardvizsga miatt hazajojjek. Ilyen esetben ajanlom
elére leegyeztetni a munkaltatdval, hogy biztositsanak olyan szabadnapokat, melyek oktatds
céljabdl felhasznalhaték (mely egyébként bevett szokds néhdny német cégnél).

2. Minden negyed évre vonatkozéan fénokommel lefektettilk az elérend6 célokat (OKR),
melyek tartalmaztdk azt is, hogy milyen kompetencidimat fogom fejleszteni az adott célok
elérésével. Sajnos mivel a 700 f6s cég még mindig ,startup-fazisban” van, azaz nagyon
dinamikus volt a munkakornyezet, sok ad hoch, prioritast élvezé feladatot kellett elvégezniink,
igy az OKR-ok is sokszor valtoztak, nem voltak szigorian véve.

3. Mentorom és kozvetlen felettesem mindig rendelkezésemre allt, ha kérdésem volt.
Motivaltak, hogy tapasztalataimat megosszam vellik, viszont a negativ kritikat nem vették jé
néven.

4. Affiliate marketing gyakornokként f6 feladataimat affiliate partner akvizicid, partner
kapcsolati menedzsment, vizudlis és content kommunikaciés anyagok készitése,
teljesitményfigyelés, piackutatds és kampdanyok tervezése, véghezvitele alkottak. Nagyon
érdekel a dizajn kommunikacié és graphic dizajn, mely képességeimet és tuddsomat
lehet6ségem volt fejleszteni banner-ek, illetve kommunikaciés anyagok grafikus tervezésével.
Mindazonaltal belekdstolhattam a HTML kddolasba, mely szintén nagyon érdekelt.



5. Mind a turizmust és a légikozlekedési iparagat kozelebbrél megismerhettem, illetve az
affiliate marketing koncepcidjaval és best practice-ivel is megismerkedhettem, mely els6dleges
célom volt. Uzleti- és partnerkommunikaciés készségeimet tudatosan szerettem volna
fejleszteni, melyre a mindennapi irott, illetve telefonos kommunikdacio soran volt lehet&ségem.
Mindezek mellett analitikus készségeimet is sikeriilt fejlesztenem, illetve Excel tuddsom is
mélyilt. Lehetéségem volt vezetbi készségeimet is kamatoztatni azaltal, hogy a kampanyok
tervezésében és véghezvitelében nagy felelGsséget kaptam.

6. Angol szakmai székincsem béviilt, illetve lzleti kommunikacids képességeim is fejlédtek.
Mindemellett, egy multikulturdlis kdrnyezetben volt lehet6ségem dolgozni, ahol az angol
mellett német és spanyol nyelvtuddsomat is kamatoztathattam, fejleszthettem. Ugy
gondolom, hogy stresszes szitudcidban is vdlasztékosabban tudok fogalmazni, mikdzben a
szakmai zsargont is gyakrabban hasznalom.

7. Célkitlizéseim kozé tartozott, hogy nyelvtudasomat és lizleti kommunikacids készségemet is
fejlesszem, illetve, hogy minél szélesebb raldatasom legyen a marketing kiilonb6z6 terileteire
és annak eszkoztarara. Nem csupan az affiliate marketing teriletén bévithettem tuddsomat,
hanem készitettem fizetett hirdetéseket Google-n, dizdjn anyagokat terveztem, illetve
mélyebben megértettem, hogyan mikodik a siti tracking, mely az online marketingnek is
fontos részét képezi.

8a. jo: az affiliate marketing egy Uj marketing terilet, mely védi a vallalatot, hogy ne
feleslegesen koltson fix 6sszeget partnerkapcsolataira

rossz: mivel Uj tertlet, sok véllalatnal nem fektetnek eleget a megbizhaté ,tracking”-be, mely
a megbizhaté partnerkapcsolat alapjat jelenti

8b. jo: egy multikulturdlis, fiatalos startupnal nagyon befogadd volt a kérnyezet

rossz: kevésbé szervezett volt a vallalat, bar mar 700 f6s céggé nétt, viszont olyan gyorsan
novekedett, hogy nem volt id6 a strukturat optimalissa tenni, mely a cég méretéhez illett volna

8c. j6: minden alkalmazottnak nagy szerepe volt a vallalat altal elért sikerekben, és ezaltal
mindenki, akar gyakornok is, nagy felel6sséget kapott az els6é naptdl kezdve

rossz: mivel a vallalat kevésbé volt szervezett sok prioritast élvez6, ad hoch feladatot kellett
megoldanunk, illetve bar a menedzsment nem biztositott elég adatot marketingtervezéshez,
igy a marketingcsatornak koltségeik tervezésével kapcsolatban kevés tdmogatast kaptak, év
végén ennek ellenére erésen felelGsségre lettek vonva

8d. jo: laposabb hierarchidk kovetkeztében kozvetlen felettesemmel, illetve az 6 fGnokével is
kozvetlen kapcsolatban voltam, igy adminisztrativ lgyek intézésekor a bilirokracia nem
lassitotta a folyamatokat

rossz: ahogy a feladatok sem voltak egyértelm(ien korvonalazédva, ugy a szerepkorok is
sokszor elmosddtak, ezaltal sok kellemetlen félreértés tortént annak kovetkeztében, hogy
olyasvalaki hagyott jova projekteket és engedélyezett kérelmeket, akinek ehhez nem lett volna
jogosultsaga



8e. jo: Eleinte nagyon sok juttatasban volt résziink a vallalatnal: ingyenes ebéd, miizli,
gyimolcs, kavé, illetve sok kdzésségi program.

rossz: alapvetd fontossagu juttatasok, mint a kedvezményes tomegkozlekedési bérlet csupan
tervezetben volt, sajnos a dinamikusan valtozé kornyezet és a piaci sajatossagok miatt minden
juttatdst elvettek, illetve a tervezeteket is elvetették

9. Nagyon érdekes tapasztalat volt egy startup (tul) dinamikus terjeszkedésének és ambicidzus
torekvéseinek szemtanuja lenni, illetve megtapasztalni milyen kihivasokkal kell szembenéznie
egy vallalatnak, mely 2 év alatt meghdromszorozta alkalmazottainak szamat. Mindemellett,
fontos, hogy a vallalat ne bizza el magat azt latva, hogy a kedvez§ piaci helyzet miatt bevételei
megtizszerez6dtek és ne kezdje el gondolkodas nélkil visszaforgatni t6kéjét a piaci trendek és
valtozasok vizsgalata nélkil, az esetleges vészjelek ignoralasaval.

JOVORE VONATKOZO KERDESEK

Lesz-e lehetdsége, szandéka kapcsolatot taratani a fogado céggel?
Tervezi-e, hogy az adott cégnél dolgozzon majd? Kapott-e ilyen ajanlatot?
Milyen kapcsolati halét épitett?

Milyen perspektivakra lelt a szakmai gyakorlat kapcsan a jovéjét illetéen?
Mit és hogyan tesz be az 6néletrajzaba?

I



A fenti 5 kérdésre adott vdlaszaim...
1. Kollégdimmal természetesen LinkedIn-en és személyesen is fogom tudni tartani a
kapcsolatot.

2. A cég szdmomra egy egyéves gyakornoki szerz6dést ajanlott fel, illetve a jov6re nézve is
tettek mar junior menedzseri ajanlatot. Ezt természetesen megfontolom, de szeretnék a
marketing mas tertletein is nagyobb tapasztalatot szerezni.

3. Mind kollégaimon keresztil, mind pedig partnerkapcsolatok kiépitése altal széles
kapcsolati hdldra tettem szert, melynek tanulmanyi, illetve munkaval kapcsolatos terveim
soran hasznat fogom venni.

4. Hosszutdvon szeretnék a turizmus és légikozlekedési ipardgban tevékenykedni, ugyanis
nagyon érdekesnek tartom az emlitett, dinamikusan valtozoé iparagat.

5. Poziciomat, illetve f6 tevékenységi koromet teszem bele az 6néletrajzomba.

ONREFLEXIOK, VISSZAJELZESEK, EGYEBEK

1. Fejl6dott-e valamiben a személyisége a kint lét alatt, altal? Ha igen, mi(k)ben?

2. Mennyire volt elégedett Erasmus+ (v. Campus Mundi) koordinatoraval / koordinatoraival? Van-e
barmilyen visszajelzése szamukra?

3. Egyéb megjegyzések, tanacsok, otletek.



A fenti 3 kérdésre adott vdlaszaim...

1. Tirelmesebb lett a természetem, akar a munkaval kapcsolatos kihivasokra és esetleges
igazsagtalansagokra is nyugodtan és megfontoltan tudok reagalni. Proaktivabb lettem,
ugyanis megtapasztaltam, hogy akkor figyelnek fel az emberre, ha elég asszertiv és Gtleteit,
illetve igényeit nem fél elmondani.

2.Teljes mértékben elégedett voltam Erasmus+ koordindtorommal, Vattay Zséfidval. Nagyon
halas vagyok neki a sok segitségért, illetve tiirelméért. Nélkiile nem valdsulhatott volna meg
Erasmus+ mobilitdsom.

3. Mas Erasmus+ diaknak/gyakorlatot végzének szeretném felhivni a figyelmét arra, hogy
tényleg minden részletet olvasson el a honlapon, illetve sajat dokumentumait (pl. biztositas)
figyelmesen olvassa at, hogy valdoban megfelel6ek-e azok.

PRAKTIKUS OTLETEK, HASZNOS TANACSOK KIFEJTESE AZ ALABBI KERDESEKRE VONATKOZOAN

1. Fogadod hely keresése: Hogyan, hol, mennyi id6 alatt talalt fogadd helyet?

2. Szdllas: Hogyan, hol, mennyi idé alatt taldlt szallast? Szallas jellege, tipusa (albérlet, kollégium, stb.), dija,
elhelyezkedése.

3. Oda- és visszautazas: utazas maddja (pl. autd, vonat, repiild, busz), drak, csomagolas, tippek, tanacsok

4. Megélhetés, arak a fogado orszagban, varosban: pl. tomegkozlekedés, élelmiszer, haztartasi cikkek,
szorakozas, ruhazkodas, stb.



5. Tarsadalom, kultura a fogadé orszagban, varosban.
6. Utazasi, szérakozasi és kulturdlis lehet6ségek a fogado varosban, orszagban.

A fenti 6 kérdésre adott vdlaszaim...

1. LinkedIn-en, Glassdoor-on, Indeed.com-on, illetve a berlinstartupjobs.com portalon
kerestem gyakornoki poziciét. Végil LinkedIn-en keresztiil, 2 honap alatt taldltam meg ezt a
lehet6séget.

2. Kapcsolatokon keresztil taldltam lakast, igy ennek intézése gyors volt. Ennek ellenére meg
kell, hogy emlitsem, hogy nehéz lakast/szobat taldlni, ugyanis nagyon egyenlétlen a berlini
ingatlanpiac, a bérl6k kiszolgdltatottak a lakastulajdonosoknak, ugyanis nagy az igény, igy az
arak is magasak. 350-400 eurdért lehet szobat bérelni, 550-650 eurd egy egyszobas lakas
(butorozatlan) — 700-1000 eurd pedig egy butorozott egyszobas lakas. Szallaskeres6knek
ajanlom a ,,Berlin Wg Zimmer Wohnung Room Flat Apartment Berlin” és a ,Wohnung und
WG Berlin” Facebook csoportokat. Arra viszont fontos figyelni, hogy az adott lakdsban
lehetdség legyen az ,Anmeldung”-ra (Németorszagba érkezéknek kotelezd, hogy legyen egy
német allandé lakcimiik, mely szerepel az Anmeldung iratukon (Anmeldung: Németorszagba
koltoz6k kotelesek regisztralniuk magukat a helyi kormanyhivatalban.)

3. Wizz Air, Ryanair és easylet légitarsasagok kinaljak olcsé (30-50 eurd, oda-vissza) jarataikat
Berlinbe. Mivel hosszabb tavra koltdéztem ki, eleinte csupdn nyari-6szi ruhataramat vittem
magammal, kés6bb pedig amikor hazalatogattam, nagyobb kézipoggyaszomban (mely
priority vasarlasakor lehetséges — kb. 10-12 eurd) vittem magammal a téli ruhakat, csizmakat.

4. Ahogy emlitettem a lakds arak magasak, illetve minden szolgaltatds dragabb magyarorszagi
viszonylathoz képest: egyhavi berlini kozlekedési bérlet 84 eurd (magyar diak statusz nem
jogosit fel kedvezményes bérlet haszndlatara, ugyanis csupan a német felsGoktatasi
intézményben tanuldk vehetnek didkbérletet), egy tal étel (ebéd) étteremben 6-7 eurd, egy
tdl étel (vacsora) étteremben 10-15 eurd, egy kavé (kdvézdban): 3-4 eurd, fodrasz: 40-60
eurd. Ennek ellenére a bolti drak, mind 61t6zkddés, mind pedig élelmiszer esetében nagyon
hasonldk a magyarorszagi arakhoz (kb. 30%-kal magasabbak).

5. Berlin nagyon sok kiilféldinek ad otthont, ezaltal elfogadd és liberalis a kdrnyezet. Egy
harommillié f6s varos nagy nylizsgésnek ad helyet, viszont a zsufolt tomegkozlekedési
eszkozokon, aluljarékban az emberek gond nélkil félrelokik egymadst, ami szamomra egy
nagyon meglepd és negativ élmény volt.

6. Berlinben rengeteg kavézo, étterem és club taldlhatd. Nagy a nylizsgés és sok a program,
pl. Festival der Kultur. Sok fapados jarat koti 6ssze a berlini reptereket mdas nagyvarosokkal,
mely olcsé utazasi lehet6séget biztosit az ott él6k szamara.

Kelt.: 2020.02.04.

KEPEK




Kérjiik, ide illesszen be képeket szakmai gyakorlati mobilitasardl

Working at AirHelp
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AirHelp Summer Party



Glassdoor: https://www.glassdoor.co.uk/Overview/Working-at-AirHelp-
El 1E1034973.11,18.htm
Instagram: https://www.instagram.com/airhelplife/
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