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TANULMANYOKKAL, SZAKMAI GYAKORLATTAL, MUNKAVEGZESSEL KAPCSOLATOS KERDESEK

1. Amennyiben nem nydron vagy abszolvalas utan volt kiilféldi szakmai gyakorlaton, hogyan tudta
Osszeegyeztetni itthoni tanulmanyait mobilitasaval? (egyéni tanrend, vizsgak, kreditelismertetés, stb.)

2. Késziilt-e a szakmai gyakorlata megkezdése el6tt tanulasi/felkésziilési terv? Ha igen, kapott-e ehhez
szakmai tamogatast oktatdjatol vagy mastol?

3. Volt-e olyan oktatdja vagy munkahelyi mentora, akivel tudott kommmunikalni a tapasztalatairdl a
mobilitasa alatt?

4. Milyen poziciét toltott be a fogadé helyen? Mik voltak a feladatai? Volt-e a feladatainak alakuldsaban
szerepe annak, hogy Ont mi érdekli, miben szeretne jartassagra szert tenni?

5. Miket tanult? Mikben fejl6dott szakmailag illetve milyen kompetenciai fejlodtek? Milyen
kompetencait kivanta tudatosan erdsiteni, melyeket sikeriilt fejlesztenie nem tervezett/vart médon?

6. Milyen mértékben fejlédott a nyelvtudasa és altalaban a kommunikacios készségei?

7. Mik voltak a személyes és szakmai célkitiizései? EbbGl miket valdsitott meg, illetve mi az, amiben akar feliil
is multa a gyakorlat a terveit?

8. Miilyen figyelemre mélto jo és rossz gyakorlatokat figyelt meg

a. akonkrét szakteriilet;

a munkaszervezet, egylittmiikodés, szervezeti kultura;

a munkafolyamatok;

az adminisztrativ kornyezet;

a munkavallaléknak nyujtott szolgaltatasok vonatkozasaban?

9. Gyarapodott e olyan tudassal, ami a személyes fejl6désén tul kornyezete, kortarsai vagy a Budapesti
Corvinus Egyetem szdmdra hasznos lehet? Milyen tanulsagokat fogalmazna meg a BCE szamara?
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1. A szakombdl addéddan a szakmai gyakorlatom egy erre kijel6lt félévben végeztem, ezaltal
csak egy targyam volt, amit tanszéki engedéllyel fel tudtam venni egyéni tanulmanyi
renddel. Mivel ez egy altalanos eljaras kiilfoldi részképzés esetén, igy nem volt probléma
ennek a kérelemnek az elfogadtatasaval sem.

2. Nem késziilt ezzel kapcsolatos terv.

3. Igen, a gyakorlatom alatt volt egy munkahelyi csapatom, akihez bizalommal
fordulhattam barmilyen kérdésemmel, mert nekik is fontos volt, hogy a csapat teljes
értéki tagjanak érezhessem magam, annak ellenére, hogy csak 3 honapot toltottem veliik.
4. A fogado helyen gyakornoki pozicioét toltottem be, feladataim viszont sokszor
megegyeztek a munkatarsaiméval, az egyediili kiilonb6zdség a felel6sségi szintben volt,
kozvetlen kollégaim feleltek az altalam elvégzett munkaért, 6k ellendrizték le annak
helyességét. F6 feladataim kozé tartoztak a riportok készitése az ligyfeleink szamara az
altaluk bekiildott szamlak allapotarol, amit a vallalat sajat rendszerén keresztiil hivtunk le,
illetve hiba esetén ezek javitasa, megoldasa az ligyfél indikacioi szerint. Ezenkiviil adodtak
ad-hoc feladatok is, mint a szamlak javitadsa, honap végi 6sszesit6k készitése, bizonyos
dokumentumok spanyolrdl angolra forditasa, egyéb adminisztrativ feladatok. Ezek a
feladataim bizonyos mértékig adottak voltak, de mivel minél tébb tudasra szerettem volna
szert tenni, igy igyekeztem minél tobb 4j feladatkort elsajatitani.

5. Nagyon sok hasznos tudas megszerzésével zartam ezt a 3 honapot, mind a csapatmunka,
mind szakmai szempontbdl. Sokat tanultam arrél, hogy kell egy allandé nagyobb
csapatnak Osszhangban egylitt dolgoznia nap mint nap és az esetleges hierarchikus
konfliktusok kezelésérdl. Szakmai szempontbdl a legtobbet a spanyol ad6zasi rendszerrdl,
a szamlazasrol tanultam, amellett, hogy még tobb gyakorlatot szereztem az Excel
hasznalatidban, illetve a vallalat egyik sajat feliiletének hasznalataban. Tudatosan

3



szerettem volna erdsiteni azt a kompetencidmat, hogy minél hamarabb sikeriiljon
beilleszkednem a csapatba és képes legyek az elvart feladatok elvégzésére, illetve ne
riadjak vissza attdl, hogy kérdezzek, ha valami nem volt érthet6 az esetleges nyelvi
akadalyok miatt.

6. A nyelvtudasom a szakmai gyakorlat eldtt is er6snek mondhaté volt, hiszen évek 6ta
tanulok spanyolul, de az elején mégis kihivas volt a szakmai nyelv megértése, ennek
alkalmazasa. Az angoltuddsom is magabiztos volt, viszont egy Uj szemszogbdl
fejleszthettem magam, amire korabban sose volt sziikségem: spanyolrol angolra valo
forditas, kommunikacio.

7. Személyes célkitlizéseim kozé tartozott az, hogy ez alatt a 3 honap alatt a maximumot
hozzam ki a ram vard idobdl. Hétf6t6l péntekig tartdé munkaidd miatt hétvégente
igyekeztem kulturalisan is fejlédni, bejarni minél tébb spanyol régiét, jobban megismerni
munkatarsaim életét, szokasait. Szakmai szempontbo6l célom volt minél tobb tudas
megszerzése ezen a teriileten, ahol korabban még sosem dolgoztam, igy semmilyen
tapasztalattal nem rendelkeztem. Ugy érzem, mindkét szempontot kiemelkedSen sikeriilt
teljesitenem.

8. Avallalat szakmailag a legjobban kozé tartozik, a vilagon is elismert markanév a Deloitte,
amit én személyesen is megtapasztalhattam, hogy szakmailag minden munkatarsaim
kiemelked6 tudassal rendelkezett. Szerencsésnek érzem magam, hogy ebbe a csapatba
keriiltem, mert nagyon nyitottak voltak ram és hamar befogadtak, de kis idé utan
tapasztaltam azt is, hogy a szervezet egészében ezek a Kkis csapatok kozott vannak
atfedések, ami altal egy igen széleskord kapcsolati halé kialakitasa lehetséges, szakmai és
személyes szempontbdl is. A munkafolyamatok is szervezettek, egyértelmiiek voltak,
mindenki tudta, mikor, mit kell csindlnia. Az egyik kisebb negativumot az adminisztrativ
kornyezetben tapasztaltam: a szakmai gyakorlatom kezdete el6tt nehézségeim akadtak
abban, hogy beszerezzem a sziikséges dokumentumokat az egyetem, illetve az Erasmus
palyazathoz kapcsolédoan, mivel Spanyolorszagban az augusztus az a hdnap, amikor
mindenki tobb hetes szabadsagra megy. Sajnos én ezt el6re nem tudtam, igy heteket kellett
varnom egy-egy valaszra a HR-es kollégaktél. Nagyon pozitiv tapasztalatként éltem meg,
hogy a csapatom tobbszor is szervezett csapatépitd programokat, illetve a karacsony
kozeledtével csapatonként, illetve nagyvallalati szinten is vacsorak, alléfogadasok
keriiltek megrendezésre.

9. Ami szamomra a legemlékezetesebb élmény volt, az a munkahoz valé hozzaallasuk volt,
minden nap egy kedélyes hangulatban 1év6 csapatban dolgozhattam, akik komolyan vették
munkajukat, de ugyanakkor tudtak, hogy a kedves szavak, egy-egy mosoly mennyire segit
a mindennapos akadalyok lektizdésében.

JOVORE VONATKOZO KERDESEK
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Lesz-e lehetdsége, szandéka kapcsolatot taratani a fogado céggel?
Tervezi-e, hogy az adott cégnél dolgozzon majd? Kapott-e ilyen ajanlatot?
Milyen kapcsolati halét épitett?

Milyen perspektivakra lelt a szakmai gyakorlat kapcsan a jovéjét illet6en?
Mit és hogyan tesz be az 6néletrajzaba?



A gyakorlatom befejeztével pozitiv visszajelzéseket kaptam a kollégaimtdl, fé6nokeimtd],
ezaltal mindenképp opcié marad szamomra, hogy esetleg a jovoben megkeressem dket, ha
vissza szeretnék menni oda dolgozni és 6k is megerdsitették, hogy szivesen segitenek, ha
barmire sziikségem van ezzel kapcsolatban. Az eltoltott id6 alatt egyre jobban megtetszett
a gondolat, hogy Spanyolorszagban dolgozzak az egyetem befejezése utan, mert sok elére
lépési lehet6séget lattam a vallalaton belill azok szamara, akik felelsségteljesen,
elhivatottan végzik munkijukat. Az Onéletrajzomban mindenképp nagy el6nynek
gondolom, hogy feltiintethetek egy ilyen nagy nevli multinacionalis vallalatot, illetve azt,
hogy gyakorlatot szerezhettem kiilféldon, a hazaitol egy teljesen eltér6 kornyezetben.

ONREFLEXIOK, VISSZAJELZESEK, EGYEBEK

1. Fejlédott-e valamiben a személyisége a kint Iét alatt, altal? Ha igen, mi(k)ben?

2. Mennyire volt elégedett Erasmus+ (v. Campus Mundi) koordinatoraval / koordinatoraival? Van-e
barmilyen visszajelzése szamukra?

3. Egyéb megjegyzések, tanacsok, otletek.



Nagyon sokat fejlédtem ez alatt a 3 honap alatt, sokkal nyitottabb lettem, 6nall6bb azaltal,
hogy egy teljesen idegen, tavoli orszagba koltéztem, ahol magamra voltam utalva teljes
meértékben.

Erasmus+ koordinatoromnak nagyon halas vagyok a sok segitségért, amit nyujtott. Ugy
gondolom, kiemelkedé munkat végez, hiszen nekem barmilyen problémam akadt a
papirokkal, mindig segitett megoldani azokat. Nagyon készonom!

PRAKTIKUS OTLETEK, HASZNOS TANACSOK KIFEJTESE AZ ALABBI KERDESEKRE VONATKOZOAN

1. Fogadod hely keresése: Hogyan, hol, mennyi id6 alatt talalt fogado helyet?

2. Szallas: Hogyan, hol, mennyi id6 alatt taldlt szallast? Szallas jellege, tipusa (albérlet, kollégium, stb.), dija,
elhelyezkedése.

3. Oda- és visszautazas: utazds maddja (pl. autd, vonat, repild, busz), arak, csomagolas, tippek, tanacsok

4. Megélhetés, arak a fogado orszagban, varosban: pl. tomegkozlekedés, élelmiszer, haztartasi cikkek,
szorakozas, ruhazkodas, stb.
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5. Tarsadalom, kultura a fogadé orszagban, varosban.
6. Utazasi, szorakozasi és kulturalis lehetéségek a fogado varosban, orszagban.

1. Fogaddhelyemet azalatt taldltam, amig kint tartézkodtam Madridban szintén
Erasmussal, csak akkor tanulmanyi 6sztondijjal. Tobb helyre is beadtam a jelentkezésem,
de az a tapasztalatom, hogy érdemes 4-5 hdénappal a kezdés el6tt elkezdeni a keresést,
mert amig visszajeleznek, honapok is eltelhetnek. A mobilitdisom utolsé napjan mentem el
a személyes interjura, azt pedig, hogy felvettek, mar itthon tudtam meg, egy héttel
kortlbeliil az interjim utan.

2. Szallast 3 hénapra nagyon nehéz talalni, mert a kiilonb6z6 hirdetd oldalakon altalaban
egy éves szerzddéseket adnak a bérléknek. Facebookon van egy madridi magyarok
csoport, ahol sokaknak vannak kiad6 szobai vagy esetleg, aki mar évek 6ta Madridban
lakik, tobb embert ismer, akinek lehet kiadé szobaja. En is ismer6son keresztiil talaltam
szobat és nagyon szerencsém volt, mert a belvarosban, a munkahelyemtél 20 percre
laktam. A bérleti dijak draganak szamitanak, ha j6 helyen szeretnénk lakni, a belvarosban
450 eur0 alatt nem nagyon lehet szobat talalni, a kiilvarosban viszont igen. Szerencsére
nagyon jO metro-és vonathal6zata van Madridnak, igy a Kkicsit messzebb fekvd
varosrészekbdl is viszonylag hamar be lehet jutni a belvarosba.

3. Madridba repiil6vel érdemes menni, két olcsdbb 1égitarsasagnak van kozvetlen jarata
Budapestrdl, a Wizz Air-nek és a Ryanair-nek. Erdemes azonban minél hamarabb
megvenni a jegyeket, ha mar tudjuk a mobilitas pontos kezdetét, mert a last minute jegyek
nagyon dragak mar.

4. Madridrél altalanossagban azt mondjak, hogy a vilag egyik legélhet6bb févarosai kozé
tartozik, amivel teljes mértékben egyetértek. A tomegkozlekedésben a leggyorsabb a
metrd, amibdl tobb, mint 12 vonal van és nagyon jol kiépitett, én szinte mast nem is nagyon
hasznaltam ezen kiviil. A bérlet itt igy miikodik, hogy interneten kell egy kartyat igényelni,
amire ranyomtatjak a fényképiinket, vagy személyesen is el lehet menni id6pontra az
egyes metréallomasokon taldlhat6 irodakba. A 25 év alattiaknak nagyon megéri a bérlet,
mert 20 eurdba keriil, ami Madrid 6sszes korzetére érvényes. Mindenhol automata
leolvasékapuk vannak, de van személyzet is, aki tud segiteni, ha esetleg probléma lenne a
kartyaval. A bevasarlassal kapcsolatban az volt a tapasztalatom, hogy nagyon sok
lehet6ség kozil lehet valogatni, nekem a személyes kedvencem a Mercadona nevezetii
szupermarket volt, ami Spanyolorszagban piacvezet6 a Carrefour, Grupo Dia, Aldi és Lidl
mellett. Sajat markas termékei nagyon magas mindségliek és mégis j6 aron vannak. Az
élelmiszerek nem dragabbak, mint otthon, viszont, ha étterembe megytink, akkor 15-20
eur6 atlagosan egy vacsora+ italok. Madrid egy csodaszép varos, ahol rengeteget lehet
sétalni, mert hidba nagy, kényelmesen be lehet apranként jarni a nevezetességeket, hires
negyedeket. A varos egész hangulata nagyon kellemes és befogadd, az emberek imadnak
kint ilni az utcan, iszogatni, eszegetni, beszélgetni. A szoérakozasra is végtelen sok
lehet6ség van, tele van barokkal az egész varos, mindenki taldl a sajat stilusanak
megfelel6t, illetve szorakozdhelyekbdl is rengeteg van. A leghiresebb kornyék erre
Malasafia varosnegyed, ahol esténként az utcak megtelnek emberekkel.

5. A spanyol emberek nagyon viddmak és befogaddk, azonban visszahtizédénak
tlinhetnek, ha valaki nem beszél magabiztosan angolul. Szamukra nagyon fontosak a
hagyomdanyok, a nemzeti linnepek, amiért is Spanyolorszdgban minden megyének,
varosnak is megvannak a helyi linnepei. Megtapasztaltam, hogy 6k nagyon szeretik a
hagyomdanyos nemzeti ételeiket is, az olivabogy0, a patatas bravas, a krokettek vagy a
spanyol omlett mindig j6 valasztds szdmukra, de érdemes is megkdstolni 6ket, mert
tényleg nagyon finomak!

6. Spanyolorszagban végtelen szdmu olyan hely van, amit meg szerettem volna nézni,
azonban az ott eltoltott id6 erre kevés volt. Spanyolorszadgban sok lehetéség koziil
valaszthatunk, ha el akarunk jutni A pontbdl B-be. A legolcsébb valasztas a busz, ami
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megéri, mert ha sok helyre megyiink, akkor par éraval tobbet kell ugyan utazni, de
minimum fele annyit kell csak fizetniink, mintha vonattal, vagy repiilével utaznank. Aki
kicsit is tobb id6t tolt el Spanyolorszagban és lehetdsége van utazni, annak mindenképp
ajanlom, hogy els6 korben latogasson el Bilbaoba, Sevilldba, Malagara, Valenciaba, illetve
Barcelonaba.

2018.12.26.




Parque de el Retiro, ahol cs6nakazni is
lehet

Sonkas krokett és spanyol omlett ott, ahol
a legfinomabb: az El Buiho étteremben

utcaja a Szépmiivészeti Mlizeum
teraszarol fotozva




