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TANULMANYOKKAL, SZAKMAI GYAKORLATTAL, MUNKAVEGZESSEL KAPCSOLATOS KERDESEK

1. Amennyiben nem nydron vagy abszolvalds utan volt kiilfoldi szakmai gyakorlaton, hogyan tudta
Osszeegyeztetni itthoni tanulmanyait mobilitasaval? (egyéni tanrend, vizsgak, kreditelismertetés, stb.)

2. Késziilt-e a szakmai gyakorlata megkezdése el6tt tanulasi/felkésziilési terv? Ha igen, kapott-e ehhez
szakmai tamogatast oktatojatél vagy mastol?

3. Volt-e olyan oktatdja vagy munkahelyi mentora, akivel tudott kommmunikalni a tapasztalatairdl a
mobilitasa alatt?

4. Milyen poziciét toltott be a fogadé helyen? Mik voltak a feladatai? Volt-e a feladatainak alakulasaban
szerepe annak, hogy Ont mi érdekli, miben szeretne jartassagra szert tenni?

5. Miket tanult? Mikben fejl6dott szakmailag illetve milyen kompetenciai fejlédtek? Milyen
kompetencait kivanta tudatosan erésiteni, melyeket sikeriilt fejlesztenie nem tervezett/vart médon?

6. Milyen mértékben fejlodott a nyelvtudasa és altalaban a kommunikacios készségei?

7. Mik voltak a személyes és szakmai célkitlizései? Ebb6l miket valositott meg, illetve mi az, amiben akar feliil
is multa a gyakorlat a terveit?

8. Milyen figyelemre méltd jo és rossz gyakorlatokat figyelt meg

a. a konkrét szakteriilet;

a munkaszervezet, egyiittm(ikodés, szervezeti kultura;

a munkafolyamatok;

az adminisztrativ kdrnyezet;

a munkavallaléknak nyujtott szolgaltatasok vonatkozasaban?

9. Gyarapodott e olyan tudassal, ami a személyes fejl6désén tul kornyezete, kortarsai vagy a Budapesti
Corvinus Egyetem szamara hasznos lehet? Milyen tanulsagokat fogalmazna meg a BCE szamara?
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Abszolvalas utan voltam kiilfoldi szakmai gyakorlaton.
2. Nem késziilt tanulasi/felkésziilési terv.

3. Igen, a managerem (Ellie ten Grotenhuis) volt a mentorom, aki az egész szakmai
gyakorlatom alatt nyitott volt barmilyen beszélgetésre.

4. Regional & digital marketing intern voltam a nyugat eurdpai regionalis csapatban a
Henkel Beauty Care Professional divizidjaban. A feladataim project management
tipusuak voltak, a régioba tartozd orszdgokkal valo kapcsolattartas, munkajuk segitése,
a stratégiajuk tamogatasa volt a feladatom. A nemzetkozi csapattdl szarmazo stratégiai
kezdeményezések tovabbitasaért, nyomon koveteséért és az orszagokban végzett
tevékenységek adatbazisanak menedzseléséért, riportok készitéséért voltam felelds az
Authentic Beauty Concept nevii markaval kapcsolatban. A managerem figyelt arra, hogy
olyan feladatokat kapjak, amelyek irant jobban érdeklddok. Ezért is lettem én felelds a
bels6 hirlevél szerkesztéséért és az influencerek, brand advocate-ek rendszerezéséért,
mivel kifejezetten érdeklédtem a digitalis marketing feladatok irant.

5. Megtanultam rendszerezetten felépiteni a munkam és a tennivaloim és ezaltal stresszes
helyzetekben is jobban helyt tudtam allni. Fontos volt priorizalni, és az idémet jol
beosztani. Tapasztalatot szereztem nemzetkdzi csapatban vald egylittmiikodésben,
hiszen napi szinten 13 kiilonb6z6 orszaggal kellett kapcsolatot tartanom. Fejlodtem a
multi-taskingban is, egyszerre szamtalan kiilonb6z6 projekt nyomon kovetésében.



Tudatosan szerettem volna fejleszteni az idémenedzsmentemet és ezt sikeriilt is. Nem
vartam viszont, hogy a leadership skilljeimet is fejleszteni fogom tudni.

Kiutazasom el6tt is magas szintli (C1) angol nyelvtudassal rendelkeztem, viszont a
minden napi angol nyelven térténdé munkavégzés soran még magabiztosabba valtam a
nyelv haszndlatdban. Féként prezentaciok adasaban.

Célkittizésem volt egy FMCG cég belsé miikodésének és felépitésének megértése és egy
nemzetkozi vallalat marketing kihivasainak feltérképezése. Tovabba személyes célok
terén szerettem volna Onallobb lenni ¢és konnyebben elfogadni a valtozasokat,
rugalmasabban kezelni a nem vart helyzeteket. A szakmai gyakorlatom feliilmulta az
elvarasaimat a kapcsolati halom kiterjesztése terén, mivel nem csak holland, de
szamtalan mas nemzetiségl kollégaval is kozelebbi kapcsolatba keriiltem.

A konkrét szakteriiletemen kiemelkedéen jo gyakorlatnak talaltam a szoros kapcsolatok
kialakitasat a kollégakkal. Mivel a legtobb kollégadval nem egy helyen, nem egy
orszagban vagyunk ezért Skype-on keresztiil folytatjuk a kapcsolattartast, ilyen moédon
pedig nehéz személyes kapcsolatot kiépiteni. De ha nagy hangstlyt fektetiink a bizalom
kiépitésére, a tavolsag nem jelent akadalyt és gordiilékenyebben megy a munkavégzés a
hatalmas fizikai tdvolsagok ellenére is. A szervezeti kultura terén a gyakornokokra
forditott figyelem kifejezetten pozitiv benyomast keltett bennem, mivel a véllalat
szamtalan programot, extra eseményt szervezett kifejezetten a Henkel Benelux
orszagokba tartozo gyakornokainak &sszekovacsoldsara. A munkafolyamatok kapcsan
inkabb negativ tapasztalatom volt, hogy a mar bevett szokassoktol nem nagyon akartak
eltérni még akkor se, ha egy ujabb megoldds megkonnyitette volna a munkat. Az
adminisztracié gyorsan ¢€s strukturaltan mikodott a cégnél, de problémak, egyedi esetek
kapcsan nem voltak tul rugalmasak. A munkavallaloknak nyujtott szolgaltatasok
vonatkozasaban vegyes tapasztalataim voltak. Pozitiv volt, hogy mindig kaptunk
termékmintakat ha a markdk 1) termékkel Iéptek piacra, ezzel is erdsitve a
munkavallalok biiszkeségét a markak irdnt. Negativ volt viszont hogy nem sok
tamogatast kaptak a gyakornokok szallashely, biztositas és egyéb iigyes bajos dolgok
intézése esetén.

Mindenképpen nyitottabba valtam olyan lehetéségek irant, amelyeket korabban nem
vettem volna figyelembe. Tovabba elfogadobb lettem masok irant és tiirelmesebben
kezelem azokat a helyzeteket, amelyek nem a sajat kontrollom alatt allnak. A BCE
szamara szerintem fontos tanulsag a flexibilitas, hiszen sokszor nem a tervek szerint
torténnek a dolgok és a rugalmassag nagyban megkdnnyiti minden érintett dolgat. A
corona virus miatt a gyakorlatom zar6 adminisztracidja igen nehézkes, hiszen mindenki
home office-bol dolgozik és szinte lehetetlen alairasokat, pecséteket begyiijteni. Ezzel
kapcsolatban az egyetem flexibilitasa, a hataridok kitoldsa sokat segitene.



JOVORE VONATKOZO KERDESEK
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Lesz-e lehetGsége, szandéka kapcsolatot taratani a fogado céggel?
Tervezi-e, hogy az adott cégnél dolgozzon majd? Kapott-e ilyen ajanlatot?
Milyen kapcsolati halot épitett?

Milyen perspektivakra lelt a szakmai gyakorlat kapcsan a jovgjét illet6en?
Mit és hogyan tesz be az 6néletrajzaba?

Igen mindenképp szeretnék kapcsolatban maradni a céggel. A gyakorlatom alatt tobb
nyitott poziciora is jelentkeztem, de sajnos a corona virus miatt minden felvételt
befagyasztottak hatarozatlan idére. De kaptam visszajelzéseket, hogy mindenképp
keresni fognak amint Gjraindul a felvétel. Tovabba a csapatommal kialakitott szoros
kapcsolatomnak koszonhetéen konnyen fogom tudni tartani veliik a kapcsolatot a
jovoben is.

Igen, eredetileg az lett volna a tervem, hogy a szakmai gyakorlatom befejezése utan
maradjak a cégnél egy junior pozicioban, de sajnos a corona virus miatt minden felvételt
befagyasztottak a cégnél. Igy annak ellenére, hogy a managerem teljes tamogatasat
¢lveztem, sajnos nem volt lehetéségem tovabb maradni. Viszont ajanlatot kaptam a
gyakornoki poziciom meghosszabbitasara, igy végiil 2 extra honapot toltdttem el a
Henkelnél.

A regionalis poziciombol adodoan rengeteg emberrel kapcsolatba keriiltem a cégnél,
nem csak a holland iroddban de az egész nyugat-europai régioban, illetve a nemzetkdzi
csapattal is folyamatos kapcsolatban voltam. Tovabba a Henkel gyakornokok kozt is
sikertilt kiépitenem a kapcsolati halomat.

Megbizonyosodtam réla, hogy az FMCG iparag illik hozzam és a jovében is ebben
szeretnék dolgozni. Betekintést kaptam, hogy egy nemzetkdzi cégen beliil milyen
jovobeli munkalehetdségek vannak az egyes departmenteken, és rajottem, hogy szivesen
foglalkoznék brand managementtel vagy digitalis marketinggel a jovében. Tovabba
nyilvanvalova valt a szamomra, hogy szivesebben dolgoznék kiilf6ldon még néhany
évig, miel6tt végleg hazatérnék Magyarorszagra.

A Henkelnél toltott szakmai gyakorlatom mindenképp feltiintetem az 6néletrajzomban,
megjeldlve a munkavégzés helyeként Hollandiat. Felsorolom a fobb feladataimat €s
kiemelek néhanyat a fontosabb eredményeim koziil.



ONREFLEXIOK, VISSZAJELZESEK, EGYEBEK

1. Fejlodott-e valamiben a személyisége a kint lét alatt, altal? Ha igen, mi(k)ben?

2. Mennyire volt elégedett Erasmus+ (v. Campus Mundi) koordinatoraval / koordinatoraival? Van-e
barmilyen visszajelzése szamukra?

3. Egyéb megjegyzések, tanacsok, otletek.

1. Mindenképpen sokkal Onallobb lettem, konnyebben feltaldlom magam ismeretlen
helyzetekben és helyeken. Nyitottabba valtam masok irant és megtanultam konnyebben
elfogadni, ha valami nem a tervek szerint megy (példaul a corona virus miatt okozott
nehézségek). Tapasztalatot szereztem mas nemzetiségekkel vald egyiitt élésben és
ezaltal rugalmasabba valtam, hiszen kiilonb6zé kultaraknak kiilonb6z6 szokasaik
vannak, de ez nem azt jelenti, hogy az egyik rosszabb, mint a masik. Tovabba
megtanultam jobban kezelni a konfliktusokat is.

2. Teljesen elégedett vagyok a koordinatorommal, minden kérdésemre mindig gyorsan
valaszt kaptam, az ligyintézés gordiilékenyen ment. Halas vagyok az egylittmiikodéséért
¢s a gyakorlatom alatt nytjtott segitségéért.



PRAKTIKUS OTLETEK, HASZNOS TANACSOK KIFEJTESE AZ ALABBI KERDESEKRE VONATKOZOAN

1. Fogadod hely keresése: Hogyan, hol, mennyi id6 alatt talalt fogadd helyet?

2. Szallas: Hogyan, hol, mennyi idé alatt talalt szallast? Szallas jellege, tipusa (albérlet, kollégium, stb.), dija,
elhelyezkedése.

3. 0Oda- és visszautazas: utazas madja (pl. autd, vonat, repiil6, busz), arak, csomagolas, tippek, tanacsok

4. Megélhetés, arak a fogadoé orszagban, varosban: pl. tomegkozlekedés, élelmiszer, haztartasi cikkek,
szorakozas, ruhazkodas, stb.

5. Tarsadalom, kultura a fogadé orszagban, varosban.

6. Utazasi, szérakozasi és kulturalis lehet6ségek a fogadé varosban, orszagban.

1. Kifejezetten azon cégek karrier honlapjat bongésztem, amelyek érdekeltek engem.
Illetve LinkedIn-en is sokat keresgéltem, itt inkabb varosok alapjan, mint cégek szerint.
Koriilbeliill 1-1.5 hoénapba telt megtalalni a megfelelé fogadd helyet és megkapni a
poziciét. Erdemes figyelembe venni, hogy altalaban tobb koros interjuk vannak, igy
eltarthat hosszabb ideig a felvételi procedura.

2. Szallast talalni Utrechtben nagyon nehéz, mivel nagyon sok a diak, rengetegen jonnek
ide erasmussal, ezért nagy a verseny a lakasokért, szobakért. En a Kamernet.nl oldalon
kerestem szallast magamnak, mivel ez megbizhatonak tiint és a Henkel is ezt ajanlotta.
Koriibeliil 1 honapba telt szallast talalni, egy 4 halészobas hazban béreltem az egyik
szobat Utrecht egyik kiilvarosi részében, IJsselsteinban. Az iroda Nieuwegeinban volt,
ami a haztdl nagyjabol 20 percre volt. A haz tulajdonosa egy 30 éves holland srac volt,
aki mindenben nagyon segitékész volt, 6 is a hazban lakott. A tobbi szobat nemzetkozi
didkok/fiatal palyakezddk bérelték. Szerencsére jol kijottiink egymassal a lakotarsakkal,
hasonl6 érdeklddési korrel, hattérrel rendelkeztiink. A hdz modern, tiszta €s tagas volt,
nagyon elégedet voltam vele. Még kis kert is tartozott hozza. 600 eur6t fizettem havonta
a szobéért, ami holland viszonylatban kozéparnak mondhatd, de a hdz mindsége és
elhelyezkedése alapjan olcsé volt.

3. Kiutazdsomban sziileim segitettek, autoval mentiink igy annyi csomagot tudtam
magammal vinni amennyi a kocsiba belefért. Illetve a sziileim i1s megnyugodtak, mert
lattak jo helyem lesz, biztonsagos kornyezetben fogok lakni. Hossza volt az ut, kb 13
oraba telt, de utkdzben meg megalltunk varost nézni is igy igazi kirdndulés volt az egész
csaladnak. A hazautazdsomat jelenleg tervezem, valdszintileg repiilével fogok menni bar
a sok csomag miatt ez biztosan elég draga lesz. De sajnos a corona virus miatt az autos
hazautazas jelenleg nem opcid. Egyébként Eindhovenbdl megy Budapestre Wizzair
viszonylag olcson, Amszterdambol pedig easyJettel vagy KLM-mel lehet Budapestre
repiilni, kicsit dragabban.

4. Hollandiaban altalanosan igen magas arak vannak, draga a megélhetés Magyarorszaghoz
képest. Viszont minden nagyon jol szervezett, az infrastruktura szuper és magas
mindségli. A tomegkozlekedés elég draga, viszont mindenki biciklivel kozlekedik ha
teheti és ezzel sokat lehet sporolni. En is vettem magamnak hasznalt biciklit (60 eurdért)
¢s azzal jartam munkaba, bevasarolni stb. Mindenképp kell a biciklire egy jo lakatot
venni, sajnos az els6 biciklimet el is loptak mert gyenge lakatom volt csak. Télen a nagy
hidegben legtobbszor villamossal, busszal kézlekedtem, kb. 80 eurot koltéttem erre egy
hoénapban. A tomegkozlekedési bérlet egy bankkartya szerti dolog, amire lehet feltdlteni
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Kelt.:

a pénzt és kilométer alapjan vonjak le rola a pénzt. Fontos, hogy mindig be kell csekkolni
amikor beszallsz a buszra/villamosra és ki is kell csekkolni amikor leszallsz, hogy a
megfeleld mennyiségli pénzt vonjak le rdla. Ha elfelejtesz kicsekkolni akkor jocskan
rafizetsz. A vonatkozlekedés is nagyon jo, gyakran megy vonat Utrechtbdl
Amsterdamba, Eindhovenbe, Rotterdamba, igazabol barmerre, mivel Utrecht Hollandia
egyik kozponti palyaudvara. Elelmiszerek terén is késziilni kell arra, hogy minden
dragabb mit otthon. A legolcsobb, ha Lidlben vagy Aldiban vasarol az ember, a helyi
Albert Hejin elég draga, a Jumbo kozéparban van. Etteremben enni didk budget-bsl nem
tul egyszerti, de azért meg lehet talalni a pénztarca barat helyeket, olcsobb ebéd meniiket
stb. Szorakozasra konnyen el tud menni a zsebpénz, de szerencsére sok ingyenes
program/tennivalo is van.

A hollandokro6l altaldnosan elmondhatd, hogy nagyon nyitottak a kiilfoldiekkel szemben
¢s még az idésebb korosztily is jol beszél angolul. Baratsagosak és érdekloddek, de
nagyon direkt a kommunikdcios stilusuk, amihez kell id6 hozzaszokni. Nem
kontorfalaznak sokat, ami a sziviikon az a szajukon és ez érzé¢kenyebb emberek szamara
sértd lehet néha. Nekem kifejezetten tetszett ez a kozvetlenség, a munkahelyen is
megkonnyiti a kommunikaciot hiszen nem kell talalgatni, hogy vajon mit is gondolhatott
az illet6 amikor ezt meg azt mondott. A hollandok nagyon biiszkék a nemzetiségiikre, a
legtobb haznal kint lebeg a holland z4szl16.

Hollandia nem tal nagy orszag, igy kénnyen be lehet barangolni autoval vagy vonattal.
Jo id6 esetén érdemes elmenni a tengerpartra iS. Amszterdam, Rotterdam, Haga,
Maastricht és Utrecht a legérdekesebb varosok, de a kisebb telepiilések talan még jobban
visszaadjak a tipikus holland épitészeti stilust. Az ételeket tekintve mindenképp érdemes
megkostolni a holland krokettet, a frikandelt és a bitterball-t, édességek koziil pedig a
stroopwaffelt. A kapsalon tipikus holland gyorsétel, nem a legegészségesebb, de nagyon
finom. Mikulaskor lehet csak kapni egy kiilonleges finomsagot, a papernoten-t, nem
szabad kihagyni! Amszterdam minddssze 30 percre van Utrechttdl, ahol szamtalan
muzeum talalhatd: Van Gogh Museum, Rijksmuseum, Anna Frank Museum stb. Mivel
Hollandia tele van kanalisokkal ezért szinte barhol hajora lehet szallni és a kanalisok
mentén varosnézo hajokazason részt venni. Bicikli bérlését is melegen ajanlom, hiszen
barmely varos konnyen felfedezhet6 ilyen modon. Nagyon sok kiilf6ldi é1 Hollandiaban,
igy konnyen lehet angol nyelvil filmeket talalni a mozikban, angol nyelvii eldadasokat
nézni szinhazban vagy stand up comedy helyeken. Viszonylag sok zold teriilet, park van
a varosokban, igy hétvégénként sokan piknikeznek a szabadban.

2020.05.05.



KEPEK

Kérjlik, ide illesszen be képeket szakmai gyakorlati mobilitdsaral.
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| Au%sunc BEAUTY

It's our shared belief,
its what binds and drives us.
It begins the very moment
you decide to be yourself.

. WE BELIEVE
Potic beauty js natural
It doesn’t need sophis
o filters, jt grows wit,
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#One
- Henkel
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