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Lektoralt tanulmanyok

A Covid19-pandémia jelentette félelmek hatasa a
nyaralas tervezése soran felmeriilo kockazatészlelésre

The impact of Covid19 pandemic fears on risk
perception when planning a holiday

Szerz6k: Kokény Laszld' - Kenesei Zsofia®

2021 tavaszan a koronavirussal (SARS-CoV-2) vivott kizdelem a véddoltasoknak koszonhetden
pozitiv fordulatot vett, melynek kovetkeztében sokan elkezdték tervezni vagy akér le is foglaltak
az az évi nyaralasukat. Kutatasunkban arra voltunk kivancsiak, hogy a Covid19-pandémia jelentette
kockézatészlelés hogyan befolyasolja az utazdshoz kapcsolddd teljes kockazatészlelés faktorat
az utazas, nyaralés tervezése soran. Az online kérddivinket 302 f& egyetemi hallgato toltétte ki
érvényesen. Az eredmenyeket CB-SEM elemzéssel kaptuk meg, miszerint a Covid19-pandémiahoz
kapcsolddo észlelt kockazatok kozepesen erdsen és szignifikdnsan novelik az utazashoz kéthetd
kockazatészlelést. Mindez azt jelenti, hogy a Covid19 jelentette félelmek az utazastervezés soran
jelentés hatassal voltak az utazassal 6sszefliggd esetleges kockazatok észlelésére. Emellett kiderdult,
hogy nemcsak az egészségugyi veszélyekrél van sz, hanem a mentalis félelmekrdl is, ami még
fontosabb faktorként jelent meg az elemzés soran. Igy a korabbiaknal komplexebb megkozelitést
kaptunk a Covid19-pandémia jelentette kockazatészlelés hatasainak mérési lehetdségeit illetéen. A
gyakorlati javaslatokat és a jovébeli kutatasi lehetdségeket a tanulmany végén részletezzik.

In spring 2021, the fight against the coronavirus (SARS-CoV-2) took a positive turn thanks to vaccines.
As a result, many people have started planning or have already booked their annual holidays. In
our research, we wanted to determine how the risk perception of the Covid19 pandemic influences
the overall risk perception factor for travel and holiday planning. Our online questionnaire was
correctly completed by 302 university students. The results were obtained by CB-SEM analysis. The
perceived risks associated with the Covid19 pandemic which we examined had a moderately strong
and significant increase on travel-related risk perception. This implies that the fears reported by
Covid19 significantly determined the potential risk perceptions associated with travel during holiday
planning. In addition, it became clear that this included not only health risks but also mental fears
having emerged as an even more important factor in the analysis. This requires a more complex
approach than previously to measuring the impact of risk perception of the Covid19 pandemic.
Practical suggestions and future research opportunities are detailed at the end of the paper.

Kulcsszavak: kockazatészlelés, Covid19 kockazat,

nyaralastervezés, egyetemi hallgatok.
Keywords: risk perception, Covid19 risk, holiday
planning, university students.

1. Bevezetés
A Covidl9-pandémia a stlyos tarsadalmi kéra-

in tal a gazdaségi életre is negativ hatast gyako-
rolt. A gazdasag teriiletén a turizmus iparaga az

WAGNER 2020). A turizmusban, ami a jolét ipar-
agakeént is értelmezhet6, az emberek a nyugalmat,
a békét, a feltoltodést, a biztonsagot és a stabilitast

- keresik (GARG 2015, CSAPO-TOROCSIK 2019).
. E szektor kiilonosen akkor érzékeny, amikor az

elébb felsorolt joléti elemek koziil az egyik veszély-
be kertil.

Az egészségiigyikockazatészlelés korabban a fi-
zikai kockazat hagyomanyos kockéazatészlelései ko-

- z6tt jelent meg (STONE-GRONHAUG 1993), f6leg

egyik legsulyosabban érintett szektor (RAMELLI- | a termék vasarlasaval és fogyasztasaval jaro esetle-

' PhD-hallgato, egyetemi tanarsegéd, Budapesti Corvinus Egyetem, laszlo.kokeny2@uni-corvinus.hu
? egyetemi tanar, Budapesti Corvinus Egyetem, zsofia.kenesei@uni-corvinus.hu
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ges személyi sériilés veszélyeként (PETERSON et
al. 1989). Azonban a Covid19-pandémia megjelené- :

se utan a szakirodalom az egészségtigyi kockazat-
észlelés fogalmanak kiilonbozé aspektusaival kez-

dett foglalkozni az egészségbiztonsag szintjének '
értelmezésétsl (TOKODI-RITECZ 2020, PERIC

et al. 2021) a megbetegedéstdl valo félelemen &t
(BAE-CHANG 2021, SANCHEZ-CANIZARES
et al

et al. 2022). Ugy ttinik, hogy hatérvonalat a fizika-
ilag vagy a pszicholégiailag megitélhets félelem-

érzetek jelentenek (CHUA et al. 2021). A két éve :
tarté pandémia a kozéppontba emelte az egész- :

ségligyi kockdzat dimenzi6jat, ami a fogyasztok
utazastervezéssel kapcsolatos kockazatészlelései-

ben komoly sullyal jelenik meg (ABRAHAM et :
al. 2021, GODOVYKH et al. 2021, SADIQ et al. :

2021). Azonban a szerz6k nem azonositottak egy
Osszesitett Covid19-pandémia jelentette kockazat-

észlelés faktort, ami egyszerre foglalna magaba
a fizikai és a mentdlis jellegl veszélyérzeteket. :

Ennek oka az lehet, hogy a mentalis jellegl koc-
kazatészlelés hosszabb id6 elteltével jelenik meg
(XIE et al. 2021), mig rovid tavon inkdbb az egész-

ségtigyi kockdzatok fizikai teriilete okoz riadal- '

mat (GOLETS et al. 2020).
Jelen tanulmanyban egyetemi hallgatok 2021.
évi, nydri, turisztikai utazastervezése soran fel-

lép6 kockazatészlelések vizsgalatéaval foglalko-

zunk. Kutatasunk célja, hogy megnézziik hogyan
befolyasolja a Covidl9-pandémia jelentette ész-
lelt kockédzatok valtozdja az utazashoz kothetd

kockazatészlelést. Kutatdsunkban a Covid19-hez :
kotodé kockazatokat két dimenziora bontottuk -

az egészségligyi kockazatészleléssel 6sszefiiggd
megbetegedéstdl vald félelem és a mentdlis aggo-

das dimenzidjara -, majd az elemzéshez egy kozos
¢ tdknak, majd mércius 19-én Eurépaban a teljes

faktorba rendeztiik. Kutatasunk megkezdésekor
mar eltelt egy év a koronavirus-jarvany kitorése
6ta, igy a megkérdezettek egy év tapasztalataval a

birtokukban terveztek utazast. Azt feltételeztiik,
hogy a Covidl9-pandémia jelentette kockazat- :

észlelés komplexebben befolyasolja és noveli az
utazashoz kothet6 kockazatészlelés mértékét. Az

osszefiiggéseket CB-SEM alapu elemzéssel vizs-
© majd marciusban teljesen le is allt a szektor

galtuk.
2. Szakirodalmi 6sszefoglalo

2.1. A COVID19-JARVANY JELLEMZOI

Koronavirus nem most elszor jelent veszélyt vi-

lagunkra (NEUBURGER-EGGER 2021). A 2000- !
es évek elején stlyos, akut 1égz6szervi szindromat ;| dékozo megoldasi kisérletekkel (MISKOLCZI et

(SARS) okozo koronavirus-jarvany tort ki, sztk

2021) egészen a mentalis szorongasig !
(TAYLOR et al. 2020, CHUA et al. 2021, AHORSU

Lektoralt tanulmanyok

2 oz

10 évvel késobb pedig egy masik koronavirus, a
kozel-keleti légzbszervi szindréma (MERS), jelent
meg. Tovabba a jelenlegi pandémia mellett masik
két aktiv jarvany veszélyezteti az emberiséget. Az
egyik a mar 2014 6ta zajlo Ebola, mig a masik a
2012 6ta jelen lévé MERS-CoV. A nemzetkozi tu-
rizmus szempontjabdl a kutatok a SARS (2003), a
H1N1 (2009), az Ebola (2014) és a Zika (2015-2016)
virusokkal foglalkoztak (PINE-McKERCHER
2004, CAHYANTO et al. 2016, JASZBERENYT et
al. 2020). A turizmus rendszerének alapvet6 fel-
tételei kozott a fogadoképesség és a fogaddkész-
ség mellett a biztonsag jelenik meg harmadik
elemként (MICHALKO 2016). Ez a megkozeli-
tés magaval hozza azt, hogy ha adott helyszinen
fegyveres konfliktus van, nincs garantalva a helyi
lakosok biztonsdga, valamilyen intézményesiilt
fenyegetettség van jelen vagy barmilyen komo-
lyabb veszélyhelyzet 1ép fel, nem megfelel6 a koz-
egészségligyi helyzet vagy az életkoriilmények
nagyban eltérnek az érkez6étdl, akkor a turistdk
nagy tobbsége el fogja keriilni az adott helyszint
(MICHALKO et al. 2020). Torténjen ez a kertilés
magéatdl vagy kényszeritetten a kiilonb6z6 fizikai
korlatok okan.

2020 januarja és aprilisa kozott az Gj korona-
virus vilagmeéretd jarvanyt okozott, nagyon erés
akut légz6szervi szindréma panaszokkal. A vi-
rust a kinai Wuhan tartomanyban azonositottdk
2019. december 31-én, de el6tte, mar december
elején, is voltak hasonlé megbetegedések. 2020.
janudr 30-dan az Egészségligyi Vilagszervezet
(WHO) bejelentette, hogy mi okozza a jarvanyt,
majd marcius 13-an kozolték, hogy a pandémia
kozpontja mér Eurdpaban taldlhaté. Marcius
kozepére a legtobb eurdpai orszag lezarta a
hatarait. Az azsiai orszagokba torténé utazaso-
kat mar marcius elején sem ajanlottdk a turis-

légiforgalmat felftiggesztették a turistak sza-
méra (NEUBURGER-EGGER 2021). Az eurdpai
tézsdéken korabban, mar februar 24-én, latha-
té volt a hatalmas értékvesztés a légitarsasagok
pénziigyi eredményeiben (KOKENY et al. 2022).
Igy Osszességében mar februdrban lathato jelei
voltak a turizmus gazdasagi visszaesésének,

Eurépédban. Késébb, 2020 nyarara, ideiglenesen
megnyitottak a hatarokat, de 2020. okt6berében
Gjra utazasi korlatozasokat vezettek be egészen

. 2021. majusig. Ebben az idészakban leginkabb az

utazas illuziojat kelt6 turisztikai szolgéltatasok-
kal taldlkozhattunk (KOKENY-KOKENY 2021),
vagy esetleg a szolgaltatasi kort béviteni szan-

al. 2021).
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Lektoralt tanulmanyok

2.2. A COVID19-JARVANYHOZ KOTHETO
KOCKAZATESZLELES

A Covid19 kockazatészlelésekre gyakorolt hata-
saival aktivan foglalkoztak a szakirodalomban az

kazatokkal (GODOVYKH et al. 2021, ABRAHAM
et al. 2021). Az egészségiigyi kockazatészlelésnek

lehetnek kognitiv, affektiv, egyéni és értelmezésbé- :
li kiilonbségei (BAE-CHANG 2021). Mig TOKODI

és RITECZ (2020) az egészségbiztonsag esetében
két £6 dimenzidt (jarvanyhelyzet és higiéniai szem-

pontok) jelslt meg, addig PERIC és szerzétarsai

(2021) négy kiilonbozé szegmenst kiilonitenek el = ket vagy a szolgaltatidst (PETERSON et al. 1989).

az észlelt egészségiigyi kockazat taglalasa soran.
Ezek koziil kettd, a desztinéci6 és az utazas egész-

ségligyi biztonsaga (jarvanyhelyzet) és a szallashe-
lyeken tapasztalt higiénias koriilmények (higiénia), :

nagyon hasonlé az egészségbiztonsag kérdésko-
rénél részletezettekhez. Ugyanakkor megjelenik

tovabbi két elem, az utazas helyének egészségiigyi :
rendszere és az egészségbiztositas, melyek f6leg az :

ellatasi lehetéséget és a rendszerszintti személyes
biztonsagérzetet hozzak be az interpretacioba. Ez
utobbiaknak is koszonhetSen irjdk a szakiroda-

lomban azt, hogy az egészségtigyi észlelt kockazat
tellel. Ebben a kutatasban a Covid19-hez kothetd

hasonl6 a fizikai kockazatészleléshez.
CHUA és szerzétarsai (2021) a hagyoményos
kockazatészlelésben alkalmazott felosztast az

egészségligyi kockazatészlelés terén tgy magya-
mértiik. Az allitdsok 1-t6l 7-ig terjedd Likert-skalan

razzék, hogy a negativ kovetkezményt a betegség
sulyossaggal, mig a bekovetkezés valdszintiségét
a megbetegedésre valdé fogékonysdggal irjak le.

Azonban hozzaadnak egy olyan harmadik, pszi- :
cholégiai észlelt kockazatnak nevezett, dimenzi- :

6t, ami a megbetegedéstsl valé mentalis félelmet,
szorongast foglalja magaban. Azzal, hogy CHUA

és szerzdtarsai a pszichologiai észlelt kockéazatot :
az egészségligyi kockazaton belul kezelik, egy Gj

elképzelést nyitnak meg, hiszen behozzdk az em-
berek pszicholdgiai és fizikai allapotat, adottsagat,

helyzetét. A legfrissebb szakirodalomban taldlha- :
tunk 8sszegz6 faktort is a félelem - egészségiigyi !

és mentalis - lefrasara (AHORSU et al. 2022), de 6t
alfaktort is (TAYLOR et al. 2020). Az alkalmazott

skalak a stresszvizsgalat elméleti megkozelitéseé-
. kazatészlelésre vonatkozéan megfigyelt valtozok

hez allnak kozelebb.

Osszességében mar vizsgaltdk néhanyan ezen
kockazatok konkrét hatasat a turisztikai vasarlasi
szandékra (SANCHEZ-CANIZARES et al. 2021,

SADIQ et al. 2021, BAE-CHANG 2021, LIU et al.

2021), igy azt feltételezziik, hogy a Covid19 jelen-
tette észlelt kockdzat noveli az utazashoz kothetd

észlelt teljes kockazatot. Bar a klasszikus megkoze-
lités szerint a fizikai észlelt kockazat esetén egész- :
ségligyi félelmek is megjelenhetnek egy-egy allitas

erejéig (KIM et al. 2009), a felsoroltak mégis inkabb
- abba az irdnyba mutatnak, hogy a Covid19-cel kap-

csolatos kockazatészlelésekkel érdemes kiilon is
foglalkozni. Ez okbdl kifoly6lag kutatasunkban a

. koronavirus jelentette félelmeket és a kapcsol6dé
elmult két évben, kiilontsen az egészségiigyi koc- :

kockazatészleléseket egészségiigyi és mentalhigié-
nés szempontbdl vizsgaljuk Az utazashoz kothetd
észlelt kockdzat magaba foglalja a fogyasztok azon
észlelését, hogy egy termék vagy szolgéltatas eset-
leg nem felel meg az elvardsoknak, vagy nem agy
teljesit, ahogy elvarjak. Az ilyen kockazatok akkor
mutatkoznak meg jobban, ha a fogyasztéknak a
vasarlas el6tt nincs lehet6sége kiprobalni a termé-

A szakirodalmi feltdrds utan az aldbbi hipotézist
fogalmaztuk meg.

H;: A Covid19-hez kapcsolodo kockdzatészlelés
noveli az utazdshoz kdthet6 teljes kockdzatész-
lelést.

3. Kutatasi modszertan

Kérdéives megkérdezésiink 2021 majusanak els6
hetében tortént, online kérdéivvel, egyetemi hall-
gatok bevondsa mellett, véletlenszerti mintavé-

kockazatészlelések hatasaval foglalkoztunk az
utazasfoglalashoz kothet6 kockazatészlelés tekin-
tetében. Ezt a kapcsolatot Osszesen 12 allitassal

mérték a kitoltéi hozzaallast, ahol az 1 jelentette az
,egyaltalan nem értek egyet”, és a 7 jelentette a
Jteljes mértékben egyetértek” valaszlehetdséget.
Az elemzéshez ki kellett sztirni azokat a vélasza-
dokat, akik valamely allitast kihagytak. Igy végiil
302 £6 kertilt be a végs6 elemzésbe.

A kutatas elsédleges kérdése volt, hogy meg-
tudjuk hogyan befolyasolja a Covid19-hez kothetd
kockazatészlelés az utazashoz kotheté kockézat-
észlelés faktorat.

Az elemzés els6 részében megerdsitd faktor-
elemzéssel (CFA) képeztiink egy kétszintti (2nd
order) faktor modellt, majd ezt egy strukturalis
egyenletben modelleztiik az észlelt teljes kockazat
faktorara vonatkozéan. Az elsé szinten azok a koc-

vannak, amelyekre rakérdeztiink a kérd6ivben. Az
utazashoz kapcsolédéan STONE és GRONHAUG
(1993) teljes kockazat faktoranak 4 allitasat turiz-
musra fejlesztve, mig a Covid19-hez kapcsoléddan
AHORSU és szerzétarsainak (2022) kockazatész-
lelést méro skaldit hasznaltuk a két aldimenziéban
(egészségligyi félelem és mentalis szorongas). Ez
utobbi dimenzidkbdl végiil egy masodik szintt 1a-
tens valtozoként alkottuk meg a Covid19 jelentet-

6 TURIZMUS BULLETIN XXII. évfolyam 3. szam (2022) — DOI: 10.14267/TURBULL.2022v22n3.1



te kockazatok észlelésének osszefoglald faktorat.
Ekkor a skélafejlesztés szabalyait betartva el6zetes :
kvalitativ kutatas alapjan, a kés6bbiekben kifejtés-
re keriils statisztikai eljaras (CFA) mentén készi- |
tettiik el a konstrukciot. Az elemzéshez IBM SPSS

Amos 27 Graphics szoftvert hasznaltunk.
4. Eredmények

A 302 Kkitolts atlagéletkora 20,7 év (szoras 1,24 év).
A valaszadok 589%-a n6, 41,1%-a férfi. A legtob-
ben budapestiek (38,1%), mig 20,9%-uk megyeszék-
helyrél, 30,1%-uk egyéb varosbol, 10,6%-uk pedig
kozségbdl szarmazik. A vélaszadok tobbségének
(94,0%) kozépfoku végzettsége van. Az utazas cél-
tertilete a valaszadok 50,7%-a (153 {6) esetében bel-
fold, mig 49,3% (149 £6) esetében kiilfold volt.

4.1. CFA-MODELL LETREHOZASA ATELJES
MINTAN

Lektoralt tanulmanyok

1. tablazat
Kritérium indexek értékei a kétszintii
(2nd order) CFA-ra

Elvdrt érték Meérési modell
1Ydf 3 274
CFI >0,90 0,953
RMSEA <0,08 0,076
SRMR <0,08 0,042

Forras: sajat szerkesztés

Megjegyzés: i*/df = a szabadsagfok aranyos chi-négyzet;
RMSEA = Root Mean Squared Error of Approximation (a
kozelités atlagos négyzetes hibaja); SRMR = Standardized
Root Mean Square Residual (standardizalt rezidualis
négyzetes kozépérték); CFI = Comparative Fit Index
(0sszehasonlit6 illeszkedési mutato).

1. tablizatban (KESZEY 2018 alapjan). Vizsgaltuk

a szabadsagfok aranyos chi-négyzet értéket, ami
Az elvart értékek mellett a kritérium indexek &l-
talunk mért értékei is megjelenitésre keriiltek az :

estiinkben a kritikus 3-as érték alatt maradt egy
kicsivel (HAIR et al. 2019), igy elég jo illeszkedést

2. tablizat

A CFA elemzés eredményei (1Ist és 2nd order), megbizhatosag és érvényesség

’ Atlagos Teljes
F6 faktorok |  Alfaktor Allitdsok Faktorsily |variancia | megbizhatosig
(AVE) (CR)
1st order
2nd order 17
CFA f akl;;mz o Zfd 1st order CFA eredményei
konstrukci | Ot 5% ntil
faktorsiilyai
Osszességében kockizatosnak itélem meg az idei nyaraldsomat. 0,808
Utazdshoz ;?{%%%(Zn, holg/y vuliiﬁi”rlzem lesz rendben a vasarolni 0,815
e yaraldsom koriil.
kapcsolodo m = = = — = 0,642 0,878
kockizat Osszességeben felelmeim vannak az idei nyaraldsom 0.825
kiilonbozo teriiletein. ’
Tartok a nyaralds lefoglaldsdnak egyes részeitdl. 0,756
Covid19 jelentette | Nagyon tartok a koronavirustol. 0,738
egész/ségtigyt Felek attol, hogy elhaldlozok a koronavirus kévetkeztében. 0,786
et Osszességében a koronavirus komoly veszélyt jelent rim nézve. 0,828 0,613 0,864
. FEaktorsiily: Attol tartok, hogy ha megfertozoddm, nehezen fogom
Covzd19 0,844 y tiilélni a betegséget. b7
jelentette 4 - -
észlelt o Kényelmetlen helyzetbe hoz, ha a koronavirusra gondolok. 0,762
kockdzat Covzd’1'9]elent)ette Nyirkossd vdlik a tenyerem, ha a koronavirusra gondolok. 0,748
mentdlis kockdzat y —
Ha a hirekben a koronavirusrol olvasok vagy hallok, 0.734 0,560 0,836
Faktorsily: akkor idegessé és szorongovd vdlok. ’ ’ ’
0,869 Ha a koronavirusra gondolok, akkor hevesebben ver a 0.748
sziven. ’

Forras: sajat szerkesztés

Megjegyzés: Az els6 oszlopban taldlhatoak a Ist order megbizhatdsagi és érvényességi teszt eredményei. A mésodik oszlopban

a 2nd order CFA-hoz tartoz6 faktorsulyok szerepelnek a 1st order CFA soran kapott faktorok neve alatt. A tobbiben az

elsédleges CFA eredmények.
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mutat a megfigyelt és a feltételezett kovariancia |
matrixok kozotti kiilonbség tekintetében, mert :
ezek szerint, az alacsonyabb az elvartnal. A CFI
érték, ami az Osszehasonlité illeszkedési muta-
t6, 0,9 feletti értéke szintén elfogadhatova teszi a |
modelliinket, ugyanis a hipotetikus modell és az :
adatok kozotti kiilonbség is igy minimalis. Az :
RMSEA, azaz a kozelités dtlagos négyzetes hibdja, :
¢ rési modellek faktorai tekintetében.
adatok jol illeszkednek a modellhez (COLE 1987).
A standardizalt reziduélis négyzetes kozépérték '

0,08-as kiiszobérték alatti, ami azt jelenti, hogy az

(SRMR) is az optimalis 0,08-as érték alatt maradt,
igy a megfigyelt korrelaciés és a modell altal imp-
likélt korrelaciés matrix kozotti kiilonbség szintén
minimalis. Minden kritikus értékiink megfelel6.
Mindezek alapjan az latszik, hogy a modellink

P

az illeszkedési indexek szerint megfelel6en mtiko-

dik. Ezt kovetéen a CFA elemzésre fokuszaltunk. :
A faktorsulyok esetében a 0,5-0s értéknél szoktak !
meghatarozni a minimum értékeket (AWANG et

al. 2015). Ennek eredményét az alabbi, 2. tdbldzat-
ban foglaltuk tssze. Az &atlagos magyarazott va-
rianciahanyad-mutat6 (AVE) eléri a 0,5-0s értéket,
azaz teljestil a konvergenciaérvényesség kritériu-

ma, tovabba barmelyik két faktor kozotti korrela- .

ci6 kisebb, mint az AVE érték négyzetgydke, igy
érvényesiil a diszkriminanciaérvényesség is. Az
Osszetétel-megbizhat6sag (CR) meghaladja a 0,7-es
értéket, igy a skdlak megbizhatoak (KESZEY 2018).
A Covid19 jelentette kockazat faktorat a méasodik
szinten készitettiik el.

A 3. tdbldzatban a valtozok kozotti korrelaciot
mutatjuk be az els6 szintt és a masodik szintti mé-

4.2. A STRUKTURALIS MODELL EREDMENYEI|

A Kkétszintl faktorelemzés utan elkészitettiik a
strukturalis modellt. Ekkor a teljes mintara alli-
tottuk fel a modellt (1. dbra, 4. tablazat). Kideriilt,
hogy a Covid19-hez kéthet6 kockazatészlelés koz-
vetlentil, szignifikdnsan kozepes er6séggel noveli
az utazashoz kothetd kockazatészlelés faktorat. A
Covid19-hez kothet6 kockazatészlelés masodszin-
td latens valtozot alkotd két els6 szintd latens val-
toz6 faktorstulyai eléggé magasak. A szorongassal
kapcsolatos kockazatészlelés faktora némileg jelen-
tosebb. Az eredmények ramutatnak arra, hogy az
utazastervezés soran a Covid19-hez kothet6 kocka-
zatészlelés meghatdrozoé tényezé volt a teljes koc-

3. tablazat

Valtozok kozotti korrelaciok

Utazdshoz kithets kockdzat Covid19 ]elentett;‘e egészségiigyi | Covid19 ]elentftte mentdlis
kockdzat kockizat
Utazishoz kéthetd kockdzat 0,801
Covid19 jelentette egészségiigyi 0,397+ 0783
kockdizat ’ ’
Covid19 jelentette mentilis o e
Yockizat 0,424 0,733 0,748

Forras: sajat szerkesztés

Megijegyzés: *** p<0,001; ** p<0,01. A véltozok kozotti korrelaciok diagonalisan talalhato értékei az AVE négyzetgyokei.

4. tablazat

A valtozok kozotti kapcsolatok a CB-SEM-modellezést koveten

Kozvetlen hatds Magyaraz((gf)varmncza Se C.R.
Covidl9-hez kotheto
kockazatészlelés >
Utazashoz kotheto kockazat 0476%** 0,226 0,100 5,883
Covidl9 jelentette
egészségiigyi kockdzat €
Cowd{9-hez kothetd kockazat 0,823 0677 0124 6295
észlelés
Covidl9 jelentette mentalis
kockazat < Covidl9-hez
kothetd kockazatészlelés 0,891*** 0,794 0,203 6,295

Forras: sajat szerkesztés
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kazatészlelés megitélésében. Tovabba arra, hogy a
mentdlis kockazatok is ugyanolyan fontos szerepet :

jatszanak a kockazat észlelése soran.

1. dbra
. beli utazasaik tervezése soran koriiltekintébben

Strukturalis modell eredménye

Egészségiigyi

kockazatészlelés 0,823%4

Covid19-hez 0,476%**
kéthets

kockazatészlelés

Utazashoz kéthetd
kockazatészlelés

Szorongassal
kapcsolatos
kockazatészlelés

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: *** p<0,001

5. Osszefoglalas

Kutatasi kérdéstinket és hipotézisiinket el tudtuk :
fogadni, ugyanis a Covid19-hez kothet6 kockazat- !

észlelés szignifikansan kozepes eréséggel noveli
az utazashoz kothet6 kockazatészlelést. Az ered-
mények alapjdn azt mondhatjuk, hogy érdemes

kiilon csoportokban kezelni az egyes nagyobb !
kockézati kategoridkat, ahogy azt mi is tettiik a

Covid19-hez kothets kockazatészlelés faktoranak
kiilon torténd elemzésekor. Tovabba relevans a

mentiélis félelem kezelése is a Covid19-pandémia '

jelentette veszélyek szambavétele soran, hiszen
jelent8s részét képezi az egészségiigyi kockazat-
észleléssel kozos latens véltozonak, s6t némileg

fajsulyosabb is annal. A modell minden illeszke- :
dési kritérium szerint jol miikodott és jol becsul.

Az eredményvaltoz6 magyarazott varianciaha-
nyada alacsony (0,226).

Kutatasi eredményeink tobb modon bovitik
a meglévé szakirodalmi eredményeket. Ahogy a

szakirodalmi felvezetdben utaltunk ra, a Covid19-
pandémia jelentette kockazat észlelési tipusai at-

fedhetnek a fizikai kockézatészlelés (PERIC et al. :
2021) és a pszicholdgiai kockazatészlelés (CHUA et :

al. 2021) faktoraival. A Covid19 jelentette veszélyek
kozéppontba emelték ezen kockazatészleléseket,

nagyobb stlyt adva nekik. Ugy ttinik, ha huzamo- :
sabb ideig - és a most mér tobb, mint két éve ve-

liink él6 koronavirus (SARS-CoV-2) esetén mond-
hatjuk ezt - veliink marad egy virus, akkor az

maradand6 sebeket ejt az emberek utazési szande-
kan és mentalis félelmein, fliggetlentil a virus eset- :

legesen csokkend erejétdl (GOLETS et al. 2020).
Ez az eredmény kiilonosen azokra a csoportokra

igaz, ahol az egyének az elmdlt két évet jobban a
Covid19 arnyékaban toltotték, akar megbetegedés :
vagy komolyabb tragédia okén, akar az utazasok

Lektoralt tanulmanyok

elhalasztdsa vagy a felhttlen jokedv elmaradasa
révén, akar az alland6 ovatossagban és elévigyaza-
tossagban élt mindennapok miatt. Ez az évatossag
és el6vigyazatossag ugyanakkor megvédheti az

z oz

utasokat a késébbi kockazatoktdl, ugyanis a jovo-

jarhatnak el (MATIZA-KRUGER 2021), aminek
koszonhetden hosszatdvon magabiztosabb utazdok

. lehetnek. Ez a magabiztossdg nem jelenti egyér-
- telmten azt, hogy a Covid19-pandémia utan tob-

ben fognak utazni, mint el6tte, bar akar még ez is
megtorténhet, azonban lehetséges egyfajta ming-

. ségi javulas a biztonsagos utazasok terén. Végiil
. fontos eredmény, hogy a koronavirushoz kapcsolt

kockazatészlelés hatassal lehet a hagyomanyos ér-
telmezésben megjelené egyes dimenzidkra, vagy

. akar a teljes folyamatra. A teljes vasarldsnak lehet
- a holisztikus értelmezésben vett kockazatészlelése

(LEE et al. 2007), amelyet meghatarozé mértékben
befolyasolnak a Covid19-pandémiaval osszefiiggd
kockazatészlelések, ahogy ez esetiinkben mérésre
kertilt.

Fenti eredmények tudatdban a szolgaltatok-
nak érdemes csokkenteni a Covid19-pandémiaval
Osszefliggd kockazatészleléseket, ugyanis ezek
lathatéan er6sen meghatérozzak az Osszes uta-
zastervezéssel kapcsolatos aggalyt. Egy kiszolgal6
egységnek nemcsak a megbetegedéssel kapcsola-
tos fogyasztoi félelemérzeteket kell menedzselnie,
hanem a mentélis jellegti, akar csak hosszatavon
gyogyithatd sebeket is. Mindez azt jelenti, hogy
a készséges kiszolgalas, a megfelel6 és részletes
tajékoztatas, illetve az udvarias, baratsdgos hoz-
zaallas segitheti a fogyasztok vasarlasi szandéka-
nak novelését. Tovabba az utazasnak koszonhetd
érzelmi feltoltédés és a mindennapokbdl torténd
kiszakadas lehet&ségének hatékony kommunikala-
sa és megjelenitése olyan érzéseket valthatnak ki
az utazni vagyobol, amelyekkel konnyebben atlen-
diilhet szorongasain. Fel kell késziilni arra is, hogy
a fogyasztok tudatosabban és kortiltekint6bben
fognak szolgéltatasokat vasarolni vagy lefoglalni,
mint kordbban. Részletesebben utdnanéznek kriti-
kus informacioknak, és érzékenyebbé valhatnak a
negativ véleményekre. Ebben a helyzetben pedig
kérdés, hogy az automatizacié és robotizacio felé
elmozdulé szolgéltatok, hogyan tudjak garantalni
a mindségi, megnyugtatd, azonnal cselekvd sze-
mélyes kiszolgélast, vagy éppen pont az ilyen, sze-
mélyes kiszolgalast nélkiiloz6, megoldasok fogjak
inkdbb megnyugtatni az utazot.

A kutatas aktualis témat vizsgalt abbodl a szem-
pontbdl, hogy kideriiljon a kiilonb6z6 kockézat-
észlelés tipusok hogyan befolyéasoljak a teljes koc-
kazatészlelést. Az elemzés egy nagyobb modell
megalapozasa. Egyetemi els6évesek kozott, vélet-
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lenszerti mintavétel tortént, ezért az eredmények
nem altalanosithatéak. A jovében érdemes lehet :

kontroll valtozék mentén is vizsgdlni a modellt
(példaul: utazas iranya, beoltottsag, demografia,

korabbi utazasok mennyisége vagy hianya). Végiil :
a vasarlasi szandék és a kockazatcsokkentd elemek

bevonasa tamogatja majd az integralt ralatést a tel-
jes percepcids és dontési folyamatra.
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A kinai VFR turizmus Budapesten:
vendégek és hazigazdak

Chinese VFR Tourism in Budapest: Hosts and Guests

Szerz6: Song-Agdcs Rita'

Az elmult néhany évben a kinai beutazo turizmus dinamikusan ndvekedett Kelet-Kézép-Eurdpaban,
amelyben a migraciés mobilitas is szerepet jatszott. A Magyarorszagon €16 legnépesebb, Azsiabdl
szarmazo etnikai csoport, a kinaiak, a VFR turizmus fenntartésaban is érintettek. Annak érdekében,
hogy megismerjuk a Magyarorszagon €16 kinai diaszpdra VFR turizmusban jatszott szerepét, online
kerddives lekérdezést (N=202) alkalmaztunk a kinai kozosség korében. A kutatasi eredmények
azt mutatjak, hogy a Magyarorszagra érkezd kinaiak migracidja szoros 6sszefuggésben all a VFR
turizmussal. Egy hazankban élé kinai VFR hazigazdara a latogatés sorén kulcsfontossagu szerep
harul (vendégul latas, idegenvezetdi teenddk). Azok a hazigazdak, akik az EU-csatlakozast (2004)
megeldzden telepedtek le hazankban, aktivabb szerepet vallalnak vendéguk turisztikai keresletének
generalasaban. Jelen tanulmany a szerzének a Budapesti Corvinus Egyetem turizmus-menedzsment
mesterképzésén készitett szakdolgozatdhoz végzett kutatéasara épul.

Over the last few years, there has been a dynamic growth of Chinese tourism in the Central and
Eastern European region, in which Hungary has become significant. The biggest Asian ethnic group
in Hungary is the Chinese, being also involved in maintaining VFR tourism. In order to learn the
role of the Chinese diaspora living in Hungary in VFR tourism, we used an online questionnaire (N
= 202) among the Chinese community. The research results support that the migration of Chinese
arriving in Hungary is closely connected to VFR tourism. The Chinese VFR host plays a key role in
travel (hospitality, tour guide approach), where immigrants settled in Hungary before EU accession
(2004) take a more active role in generating tourims demand in Hungary. This article is based on the
research results of the author’s Master thesis on tourism management at the Corvinus University of
Budapest.

Kulcsszavak: barat- és rokonlatogatas, VFR
turizmus, VFR hazigazda, vendég-hazigazda
kapcsolat, kinai VFR, kinai migréacid.

Keywords: visiting friends and relatives, VFR
tourism, VFR host, host-guest relationship, Chinese
VER, Chinese migration.

1. Bevezetés
Napjainkban Kina vildgban betoltott globélis sze-

véve egyarant megkérdsjelezhetetlen. 1,4021 milli-
ard fével Kina jelenleg a vilag legnépesebb allama

(WORLD BANK 2021a), a vilagon minden &todik
ember kinai. Kina a nemzetkozi migracié egyik

fészereplje, kibocsatoé allamként tartjak szamon,

lévén 35-50 millié kinai él az orszag hatarain ki- :
viil. Szinte a vilag valamennyi orszagéban él ki- :

sebb vagy nagyobb kinai populéci6, amelynek ko-

szonheten szamos orszdgban 6k rendelkeznek
az egyik legnagyobb bevandorl6 diaszporaval

- (MA et al. 2020). Egész Eurépat tekintve az

Egyestilt Kiralysag, Franciaorszag, Németorszag,
Olaszorszag, mig a kelet-kozép-eurdpai térségben

¢ Magyarorszag tartozik azon orszagok kozé, ahol je-
. lent6s kinai kozosség él. Hazankba két jelent6sebb

hulldmban érkeztek kinai bevandorlok. 1988-1992
kozott a két orszag kozt fennallé vizummentesség

repe gazdasagi, politikai és katonai értelemben @ miatt (NYIRI 2006), majd a 2013-2017 kozstti Ggy-

nevezett letelepedési kétvényes idészakban (BECK
et al. 2021). 2020-ban 19 655 magét kinainak vallo
bevandorld élt Magyarorszagon, mellyel a legna-
gyobb azsiai diaszpdéranak szamitanak, mig az
Osszes Magyarorszagon tart6zkodo kiilfoldi allam-
polgart tekintve harmadikak a romanok és az uk-
ranok mogott (KSH 2021a).

' PhD-hallgato, Budapesti Corvinus Egyetem, rita.agocs@uni-corvinus.hu
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Kindban 1978-ban Teng Hsziao-ping® (Deng
Xiaoping) vezetésével megindult a reform és nyitds

politikdja, melynek egyik eredménye, hogy az 1980-
as évektol kezd6d6en fokozatosan lehet6évé valt az
orszag legdlis elhagyédsa. Kezdetben csak egy szi-

kebb rétegnek, az ezredfordul6tél kezdve azonban
mar egyre kevesebb formalis elem gatolja a kinai !
emberek kiutazasat és kiilfoldi tartézkodasat. 2012

6ta évrdl évre Kina adja a vilagnak a legtobb nem-
zetkozi turistat, akik 2019-ben kozel 155 millié
kilfoldi utazast tettek (WORLD BANK 2021b). A

magyar gazdasagban a novekvs kinai populacié :
és az emelked6 szamu kinai turistak latogatédsai :

egyarant kedvezéen hatnak szdmos kulcsfontossa-
gu tertiletre. Tobb tanulmény is vizsgalja a mig-
réaci6 és a letelepedést megel6z6 turizmus Ossze-

fliggéseit, ugyanakkor eddig feltaratlan maradt a
- A hivatalos statisztika a vilag szdmos pontjan a
gatdsnak (VFR) a késébbi letelepedést esetlegesen

Magyarorszagot érinté kinai barat- és rokonlato-

0sztonzé hatasa. Jelen tanulmany arra tesz kisérle-
tet, hogy feltdrja a kinai VFR turizmus és a letele-
pedés osszeftiggéseit. A tanulmény arra a kérdésre

keresi a valaszt, hogy milyen szerepet jatszanak a
mar Budapesten él6 kinaiak az 6ket meglatogato

barétok és rokonok jovébeni magyarorszagi lete-
lepedésében. Ennek feltarasa lehetdséget teremt
arra, hogy jobban megértsiik a Budapesten €16 ki-
naiak turisztikai nagykévet szerepét.

2. EIméleti hattér
2.1. A VFR TURIZMUS DEFINICIOJA, FAJTAI
A turizmus fajtait tekintve szabadidds és hivatas
2012). A szabadid6s turizmus egyik fajtdja a VFR
turizmus, ami az angol Visiting Friends and Relatives

szavak kezd6bettiibdl tevédik ossze. A VFR uta-
zés val6szindleg a legrégibb utazasi forma, mivel

a barétok és rokonok meglatogatasa tarsadalmilag
mindig is fontos volt (BACKER 2011), a VFR utazas

iranti tudomanyos érdeklédés mégis viszonylag
tjkelettinek tekinthetd. Az egyditt utazok kore al-
taldban barati, rokoni szalakkal kapcsolodik ossze.

A VER turista az a személy, akinek rokonai, bara- :
tai és ismerdsei annyira fontosak, hogy a szemé- :

lyes talalkozés élményéért képes értiik ttra kelni
(MICHALKO-RATZ 2013). BACKER héarom VFR
tipust (2010b) kiilonboztetett meg (1. dbra).

Azokat a VFR utazokat, akik baratoknal vagy

rokonoknal tartézkodnak és a latogatds elsédle-
ges céljat VFR-ként emlitik, tiszta VFR-nek tekinti

(PVER - Pure VFR). EVFR-ek (Exploiting VFR) azok,
akik barétaiknal vagy rokonaiknal szallnak meg,

Lektoralt tanulmanyok

de nem ez a latogatasuk célja, hanem péld4ul nyara-
loként azonositjdk magukat. CVER-ek (Commercial
VER) azok, akik kifejezetten a barataik, rokonaik
meglatogatasara érkeznek és kereskedelmi szallas-
helyeket vesznek igénybe. A negyedik szegmens a
nem VFR utazokat jelenti.

1. dbra
A Backer altal azonositott VFR tipusok

Szillds: bardtok és Szillds:
csalad kereskedelmi
Ldtogatds célja: VFR M PVER M CVER
Ldtogatds célja:
wem VIR M EVFR nem VER

Forras: sajat szerkesztés és forditas BACKER (2010b) alapjan

latogatas célja vagy a szallas tipusa szerint gydijti
az utazdk adatait. A VFR utazas val6di nagysaga-
nak megismeréséhez a célallomasnak el6szor meg
kell hatdroznia, majd Osszesitenie kell a harom
VER tipust. A hivatalos statisztikdk azonban nem
nydjtanak megfelelé adatot a VFR utazéds val6di
nagysagdrol, mivel csak két VFR tipust rogzitenek
a harombol, amivel alabecsiilik a VFR turizmus va-
lodi nagysagat. A VER turizmus a rejtett turizmus
egyik sajatos piaci szegmense, ami a lathatatlan

turisztikai tevékenységek miatt a turizmusstatisz-
. tika fekete dobozanak is tekinthet6 (MICHALKO-

ILYES 2020).
A VFR utazas nem tekinthet6 homogén pi-
acnak, ugyanis két alszegmensre bonthaté: ba-

s | ratokhoz (VF) és rokonokhoz (VR) latogatokra,
turizmust kiilonboztetiink meg (MICHALKO

akik leginkabb életciklusuk, nemiik, életkoruk,
tevékenységeik és az informéaci6k megszerzésének
modja tekintetében kiilonboznek egymadstdl. A
VR-k mennyisége a két alszegmenst vizsgélo kuta-
tasok szinte mindegyikében meghaladta a VF-ekét
(BACKER et al. 2017).

2.2. A VFR TURIZMUS JELLEMZOI

JACKSON (1990) kozel harom évtizede egyrészt
felhivta a figyelmet a VFR utazdsok jelentSségére,
masrészt kihangstlyozta annak alabecstiltségét és
elhanyagoltsagat. Bar az elmalt 30 év soran szamos
cikk sziiletett VFR témaban, annak jelentségéhez
képest mégis még mindig csekély a kutatasok sza-
ma, mas turisztikai termékekhez képest méltany-
talanul kevés figyelmet kap. Emellett szerény a
VFR-orientalt tudomédnyos monografiak szama is,
a témaval foglalkoz6 elsé konyv csak 2015-ben je-
lent meg (BACKER-KING 2015).

° Ebben a cikkben a kinai szavak pinjin atirasakor a nemzetkozi atirasi szabalyt alkalmazom, kivételt képeznek ez alol azok a szavak, ame-
lyek a magyar &tirasi szabaly szerint elterjedtnek tekinthetdk, ebben az esetben zaréjelben adom meg a nemzetkdzi atirast.
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A Kkutatdsok tobbsége az utazas célja szerint
gyljti az adatokat, viszont nem minden baréatnal :

vagy rokonnal tartézkoddé utazé emliti a VFR-t
hagyoméanyos célként, vélhet6en nyaral6ként

vagy tizleti céla latogatoként azonositjak magukat :
(SEATON-PALMER 1997). A VER utazokrol élta-

laban azt feltételezik, hogy azoknak a baratoknak
és rokonoknak az otthondban széllnak meg, aki-

ket meglatogattak. Ezzel szemben a VFR utazok
- kel rendelkeznek az utazasuk megtervezésével

igénybe vehetik a kereskedelmi széllashelyeket is
(SEATON-PALMER 1997, BACKER 2010a), mely-
nek hatasara a VFR utazés a kereskedelmi sz&llas-

hely-agazat egyik szegmensévé lép el6 (BACKER
- nikdciora, mint mas marketing eszkozre (BACKER

2007).
Gazdasagi szempontb6l a VFR utazéds masodla-
gos statusszal bir a turisztikai iparban (BULL 1995,

LEHTO et al. 2001). A VER utazéra gyakran agy
tekintenek, mint aki kevés turisztikai tevékenység- :

ben vesz részt, nem kolt szallasra, igy minimalis
hatast gyakorol a helyi gazdasagra (DENMAN

1988, BULL 1995, MORRISON-O’LEARY 1995a,

SEATON-PALMER 1997, LEHTO et al. 2001). | helyi gazdasagot stabilizdlo hatasét, vagyis a sze-

Ezek a megallapitasok nem tiikrozik a valésagot,
ugyanis bar a VFR utazoék napi koltése valéban ala-
csonyabb lehet, ezt azonban kompenzalhatja az a

tény, hogy hosszabb ideig tartézkodnak a célterti-
leten (SEATON 1994). A gazdasagi hatastanulma-

nyok altaldaban nem veszik figyelembe sem a VFR
kiadasok széles korét, sem a befogadd kiadasait,

amelyek szintén jelentdsek lehetnek - kiskeres-
lyi gazdasadgra (MEIS et al. 1995). A VER utazés

kedelem, éttermek, turisztikai attrakciok -, igy a
helyi gazdasag szaméra szamottevd tobbletbevételt
generalnak. A VFR utazék aktiv résztvevéi a va-

sarlasnak, a latnivalok felkeresésének, a vendégla-
tasnak és a légitarsasagok szolgaltatasainak, ezért :

értékes és fontos elemei egy adott régio turizmus-
iparanak (JACKSON 1990, McKERCHER 1994,

MORRISON-O'LEARY 1995a, YUAN et al. 1995, :
SEATON-PALMER 1997). A turizmus gazdasagi !

hozzéjarulasanak redlis felmérése attol fiigg, hogy
milyen a gy(jtstt adatok mutatdinak a minGsége és
a tartalma (HINEK 2020).

okaként kezdetben harom probléma keriilt meg-
hatarozasra: alacsony gazdasagi hatdssal bir és

sem az utazdsszervezOk, sem a turisztikai mar- !
keting szakemberei nem tudjak befolyasolni azt :

(SEATON-PALMER 1997). Napjainkban nyolc {6
okot emlit a szakirodalom az elhanyagolas magya-
razataként (BACKER 2010a):

¢ definicios nehézségek,

* ellentét a meglévé adatokkal,

* mérési nehézségek,

* a lobbi hianya,

* kisebb gazdasagi hatas észlelése,

* alig targyaljak a turisztikai tankényvekben,

* a felfogas, hogy a VFR utazékat nehéz befo-
lyasolni,
* a felfogas, hogy a VFR nem ,szexi”.

A turisztikai marketing szakemberek a VFR-t a tu-
rizmus olyan formajanak tekintik, amelyik termé-
szetesen, magatol torténik, igy nem befolyasolhato
(SEATON-TAGG 1995, MORRISON et al. 2000,
BACKER 2007). A VFR utazék egyedi jellemzok-

kapcsolatos  informécidkeresés  szempontjabol
(MacEACHERN et al. 2007), hisz nagyobb mérték-
ben tdmaszkodnak a sz4jrol szajra torténé kommu-

2007, 2010a).

A VFR utazasok a nehezebb gazdasagi id6k-
ben ellenallébbak, emellett az iizleti és az tidiilési
piacokhoz képest kevésbé hajlamosak a szezonali-
tasra (DENMAN 1988, McKERCHER 1994, BULL
1995, SEATON-TAGG 1995, SEATON-PALMER
1997). A csokkent szezondlis aspektus noveli a

zonon kiviili VFR latogatds pozitiv hatdssal van a
helyi gazdaségra.

2.3. SZEREPCSERE: VENDEG ES HAZIGAZDA

A VFR utazas a turizmus egyediilallé megtestesii-
lése, ami a vendéglatot is bevonhatja a turisztikai
tevékenységekbe, mely jelent6s hatassal van a he-

magaba foglalja a vendéglaté egyediilalls szere-
pét, valamint a desztinicikhoz valé gazdasagi
hozzéjarulasat és piaci potencidljat (HUANG et al.
2017). ,VFR hazigazda személy az, akihez baratai
és/vagy rokonai latogattak el, akik legalabb egy éj-
szakat tartézkodtak a desztinaciéban.” (YOUSUF-
BACKER 2016:436). A definicié legfontosabb té-
nyezdje, hogy a VFR utazénak nem sziikséges a
baratoknal, rokonokndl toltenie az egész napot ah-
hoz, hogy a vendéglatot VFR hazigazdaként azo-

- nositsuk. A vendéglatok hozzaéllasa befolyassal le-
A VEFR utazas kutatdsi népszertitlenségének

het a turisztikai élmények és vagyak kialakulasara,
még akkor is, ha a VFR utazodk eltér6 motivaciéval
rendelkeznek (ZATORI et al. 2019).

A vendéglaté a VFR utazas soran jelentds sze-
repet tolt be, a VFR tanulmédnyoknak mégis alig
tobb, mint egyotode foglalkozik a vendég-vendég-
laté kapcsolatokkal (GRIFFIN 2013). A vendéglato

. bizonyos esetekben befolyasolni tudja az utazas
. id6tartamat, a tranzit atvonalakat és a turisztikai

tevékenységet, amit a VFR utazé végez. A VFR tu-
ristak a hagyomanyos proméciok helyett nagyban
tdmaszkodnak a barétok és a rokonok tanacséra

az ati cél kivalasztasakor (YOUNG et al. 2007).
. Hazank esetében is igaz, hogy a VER turistak tar-
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tézkodasa bizonyos fokig iranyitott, és val6szind-
 a diaszporéat alkoté populaciokhoz (JACKSON

leg a vendéglatoikkal egyeztetve koordinaljak sza-
badidés tevékenységeiket (MICHALKO-RATZ
2013).

A VEFR utazok a vendéglatok segitségével részt :
. (PROVENZANO-BAGGIO 2017).

tudnak venni a helyi lakosok éaltal végzett tevé-
kenységekben is, amire mas utaz6é nem lenne ké-
pes, igy ez csak a VER turizmus sajatsagaként em-

lithet6 (BACKER 2007). A VFR utazoék &ltaldban
a vendéglatot is bevonjak a desztinécio, illetve :

kornyékének felfedezésébe, vagyis a vendéglatok
kozvetlen vagy kozvetett gazdasagi hozzdjaruldsa

szintén jelentés (MEIS et al. 1995, MORRISON et.
- sadalmi, gazdasagi, politikai és biztonsagi okbol

al. 1995b, GRIFFIN 2013).

2.4. AKINAI VFR TURIZMUS

nek az egyik legnagyobb diaszpéraval. Az Gket
meglatogaté baratok, rokonok turisztikai maga-

tartasa, valamint az altaluk Kindba tett utazasok :
kevés tudomanyos figyelmet kaptak (MA et al. :

2020). A kinai VFR turizmust a tarsadalmi kap-
csolatok (guanxi) szempontjabol érdemes vizsgal-
ni (BAI-QU 2017), Huang Guangguo tirsadalmi

kapcsolatelméletét (HWUANG 1987) felhasznélva,
melyben harom interperszonélis kapcsolattipust

hataroz meg. Az érzelmi kapcsolat altalaban az
egyén és a csalad kapcsolatara utal, a vegyes kap-

csolat az egyén és az ismerdsok (baratok, rokonok) :

kozotti kapesolatot jelenti, mig az instrumentalis
kapcsolat bizonyos forrdsok megszerzése érdeké-
ben az egyén altal idegenekkel létrehozott kapcso-
latrél szol.

2.5. AMIGRACIO ES A VFR TURIZMUS
PERSPEKTIVAI

A migracié6 és a turizmus kozti kapcsolatok
feltarasa csak az elmult néhany évtizedben kertilt
a kutatok figyelmének fokuszdba (BELL-WARD

2000, MICHALKO 2009, WILLIAMS 2013), bar az
Osszeftiggés nyilvanvaldéan sokkal régebbi id6kre

vezethet6 vissza. A VFR utazasok vildgos és szo-
ros kapcsolatot mutatnak a migraciés mozgasokkal

(OSTROWSKI 1991). A migraci6 térben terjeszti és
szétaprozza a csaladi és barati hal6zatokat, melyek !

frissitése és fenntartdsa rendszeres apolast igé-
nyel, akar online, akdr személyes taldlkozas atjan.
Ez utébbi a baratok meglatogatasanak és a csaladi

turizmusnak felel meg (SEATON 1994). A tech-

nolégia - kiilondsen a digitalis kommunikaci6 és
az olcso légi kozlekedés - jelentdsen megerdsitette

a migraci6 és az utazas kapcsolatat (WILLIAMS
et al. 2000). A VFR turizmus szorosan kapcso- !

Lektoralt tanulmanyok

lodik a nemzetkozi migraciés dramlasokhoz és

1990, KING-GAMAGE 1994, PACI 1994), minél
nagyobb a bevandorlok szama egy adott desztina-
ciéban, annal tobb az ket meglatogato turista is

2.5.1. A migracio és a kinai diaszporak kozti
kapcsolat

A diaszpérdk kialakulasa az emberek mozgasa-
nak eredménye, ugyanis a kivandorlas az emberi
tevékenység hosszutavi jellemzd&je kornyezeti, tar-

kifolyolag (BUTLER 2003). A diaszpodraturizmus
sokrétti tarsadalmi tSkeépitési lehet6séget kindl

¢ a kiilonboz6 identitassal, értékrenddel és célok-
A vilag szamos orszégaban a kinaiak rendelkez- :

kal rendelkez6 bevandorlok szdmara. A kinai di-
aszporaturizmusnak eltér6é hatdsa van a tarsadal-
mi t6ke kiépitésének el6segitésében attdl fiiggben,
hogy a diaszpéraban él6 milyen tipust tarsadal-
mi t6kével és milyen erdsségd, illetve mélységi
kapcsolatokkal rendelkezik (LI 2019). A kinai di-
aszporakozosség és -turizmus valtozatos és dina-
mikus, mely tiikrozi mind az egyén, mind a csaldd
migrécids torténetét, személyes tapasztalatait, kul-
turdlis kitettségeit, tarsadalmi kapcsolatait és mo-
bilitasat (LI-McKERCHER 2016).

2.5.2. A Magyarorszagon él6 kinai diaszpéra

A hazai kinai diaszpdra bevandorlési szakasza-
it tekintve az dgynevezett els6 hulldimban (1988-

- 1992) érkezoknél nehezen hatdrozhaté meg a
¢ valédi nagysag, 1évén csak becstilt adatok allnak

rendelkezésre, ugyanis a beteleptilk regisztracio-
ja hidnyos volt. Az elsé hullamban érkezé kinaiak

. kapcsan 40 000 f6 bevandorlasardl lehet beszélni
- (NYIRI 1996), de a hivatalos adatok szerint az elsé

hullamban mindossze 27 330 kinai leteleptil6t re-
gisztraltak (NYIRI 2006). Az ezt kovet regisztralt
idészakban (2000-2012) a KSH adatait (Bevdndorlo
kiilféldi allampolgirok foldrészek és orszigok szerint
2000-) megvizsgalva évente atlagosan 1000 f6
érkezett hazankba. A maésodik hulliamnak tekint-
het6 letelepedési kotvényes idészak (2013-2017)
négy évében Osszesen 14 127 {6 érkezett (KSH
2021b). Megjegyzend6 azonban, hogy ebben az
idészakban nem mindenki a kotvény megvasarla-
séaval érkezett. A Beltigyminisztérium hivatalos do-
kumentuma szerint az emlitett idészakban (2013-
2017) 4095 kinai allampolgar kapott letelepedési
engedélyt, akiket 7278 csaladtagjuk kisért el, vagy-
is 0sszesen 11 373 kinai érkezett hazadnkba a letele-
pedési ktvény segitségével’. A KSH adatai alapjan

* https://www.parlament.hu/irom40/13325/13325-0001.pdf, Letoltve: 2021. december 17.
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mig 2012. év végén csupan 10 114 {6, addig 2020. év

végén mar 19 655 {6 regisztralt kinai leteleptil6 élt
Magyarorszagon (KSH 2021a).

A Magyarorszagra torténé kinai bevandor-

las szamos kutatd érdeklodését felkeltette, igy a
probléma az elmult két évtizedben viszonylag jol

dokumentaltnak tekinthets. A kinai népesség leg- :
f6képpen az 1,7 milliés févarosban, Budapesten, :

viszonylag szétszértan helyezkedik el, féként a
VIII, a IX,, a X., a XV. és a XVI. keriiletben. Mas

eurépai nagyvarosokkal ellentétben nem hoztak :

létre Chinatownokat (NYIRI 2000, GYURIS 2007,
IRIMIAS 2008). Ez a varosi szegmentdcié hianya-

nak, a kozelmaltbeli kinai letelepedési hullaimnak,
. 2016, MITEV 2019) két platform igénybevételével.

valamint hazank kiilonleges gazdasagi és tarsa-
dalmi kérnyezetének koszonhet6 (IRIMIAS 2013).

Kezdetben a bevandorlés £6 motivécidja a vallalko- !
z6i lét megélése, a meggazdagodas volt, ugyanis a :

magyarorszagi befektetési és kereskedelmi lehets-
ségeket jovedelmez6bbnek itélték (IRIMIAS 2009).

A kinai bevandorlok elssorban kereskedelemmel

- ruhanemtik, cipk nagy- és kiskereskedelme - és
vendéglatassal kapcsolatos tevékenységeket végez-

tek (NYIRI 2000). A 2010-es évektsl nétt a hazank-

ba bearaml6 kinai turistak szama (1. tabldzat), ami
lehet6vé tette, hogy egyre tobb Magyarorszagon él6

kinai kezdjen el a hazai turizmusban tevékenyked- :
© végén 19 655 f6 kinai dllampolgar tartézkodott

ni, példaul utazasszervezés, idegenvezetés, tolma-
csolds, buszbérlés forméjaban. A hazankat felke-

res6 kinai turistak sok esetben mar jartak egy vagy
tobb nyugat-eurdpai orszagban. Jellemzé moédon

egy tobb orszagot érinté korutazas soran tesznek
néhdny napos latogatdst hazankban, ami megma-

gyardzza a viszonylag alacsony dtlagos tartozkoddsi
idét. A VFR motivaciéja kinai utazék ennél lénye-
gesen tobb id6t toltenek el Magyarorszagon.

3. Kutatasi modszertan

A kutatds célja atfogd betekintést nytjtani a
Budapesten él6 kinai diaszpéra VFR turizmus-
ban jatszott szerepébe. A vizsgalt téma fogalmi
szempontjai alapjan a sziikséges irodalmi attekin-
tés mellett végzett leiré tipusd, kvantitativ kuta-
tds soran hélabda mintavétel technikan alapuld,
strukturdlt kérdoives lekérdezést alkalmaztunk
(GYULAVARI et al. 2015, MALHOTRA-SIMON

Az egyik a kinai WeChat applikaci6 sajat kérdéives
programja, a WeChat Questionnaire Survey, a masik
a Survey Monkey kérdéives programja. Mindkét
platform a ma hasznélatos, a szarazfoldi Kinaban
elfogadott egyszertsitett kinai karaktereket hasz-
nalja. A lekérdezés Gsszesen 202 f6s kitoltést ered-
ményezett, ami a Covidl9-vilagjarvany id6szaka-
ban késziilt 2020 oktéberében, amikor a két orszag
kozotti nemzetkozi légikozlekedés jelentés mér-
tékben mérséklodstt, mivel kolcsonosen szigoru
beutazasi szabalyok (példaul karantén intézkedé-
sek) voltak érvényben. A KSH adatai alapjan 2020

életvitelszertien hazédnkban, igy elmondhat6, hogy
a hazai kinai diaszpéra valamivel tobb, mint 1%-at
sikertilt kitoltésre 6sztonozni.

A kérdéiv 15 kérdésbdl tevédott ossze, mely-
ben az utolsé 4 kérdés tovabbi 9-9 alkérdésre

1. tablazat

A Magyarorszagra érkezo kinai turistak vendégforgalmi mutaté6i, 2010-2020

Ev | Kinai vendégek szima | Viltozds (%) | Kinai vendégéjszakik szama | Véltozds (%) | Atlagos tartézkoddsi id6 (¢jszaka)
2010 44 975 16,5 79 767 11,6 17
2011 58386 298 116 103 455 20
2012 72090 2305 127 903 10,2 18
2013 74 939 40 138 554 83 18
2014 89 961 20,0 160 700 16,0 18
2015 125 857 399 222540 385 18
2016 171835 365 302 107 35,8 18
2017 230 736 34,3 367 424 216 16
2018 256 656 112 426 348 16,0 18
2019 277 389 81 456 048 70 16
2020 21317 -92,3 44 984 -911 21

Forras: sajat szerkesztés a Kina-KKE Turisztikai Koordinaciés Kézpont adatai alapjan.
Az adatokat Vincze Zsuzsanna, turizmus f6tandcsad6, Kiilgazdasagi és Kiiliigyminisztérium/Kina-KKE Turisztikai
Koordinaciés Kézpont vezetsje bocséatotta a rendelkezésemre.
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volt oszthatd. Likert-tipusa skalat alkalmaztunk.

Ez a 4 nagyobb kérdésblokk a hazankba valo
koltozést megel6z6 id6szakkal (pl. informaci-
Oszerzés), az itt tartézkodassal (pl. vendéglatoi

magatartds), a hazankban él6 kinaiak Kindaba :
latogatdsaval, valamint az egyén dontési maga- :

tartasdval kapcsolatos allitasokat tartalmazott.
Jelen tanulmanyban leginkabb a 13. kérdésblokk

keriil elemzésre, mely a kinai vendéglatéi maga- :
tartds egyes aspektusainak feltardsara iranyult. :

Az ebben szerepl6 9 alkérdés a vendégiil latast,
az idegenvezet6i magatartast és a migraciora

kifejtett hatast vizsgalta. A kérdéiv feldolgoza-
sanal egyszerti matematikai statisztikai mod- :

szerek, viszonyszamok és tobbvaltozds elemzési
moédszer (kereszttdbla, Khi-négyzet préba, f6-

komponens-analizis) alkalmazasara kertilt sor :

Excel és SPSS program segitségével.
4. Eredmények
4.1. AMINTA FOBB JELLEMZOI

A 202 f6s mintdban a nemek szerinti megoszlas
szerint a valaszadok tobbsége férfi (57,9%), a te-

riileti megoszlast tekintve Budapest dominancidja :

jelents (94,1%), mig a korcsoport szerinti meg-
oszlasnal a kitolt6k tobbsége (89,1%-a) 40-59 év
(66,8%) és 25-39 év (22,3%) kozotti. A kinai letele-

pedés idGszaki megoszlasa kiegyensulyozottnak
mondhaté. A megkérdezettek 53,5%-a a hazank

Eurépai Unidhoz torténd csatlakozédsat (2004)

megel6z6 idészakban telepedett le, mely idépont

jelenleg ketté is osztja az elmult 34 év kinai bevan-

dorlasi idészakat. A valaszadok 14,4%-a az elsé le-
telepedési hullamban (1988-1992), mig 19,8%-uk a
masodik hullamban (2013-2017) érkezett.

4.2. AKINAI VFR TURISZTIKAI MAGATARTAS
A MAGYARORSZAGRA TETT LATOGATASSAL
OSSZEFUGGESBEN

jére kapott vdlaszok mutattak a legmagasabb
atlagos értékeket. A ,megmutatom nekik lakéhe-

lyem fontosabb turisztikai nevezetességeit” 4,25-
Os atlagot, mig a ,megmutatom nekik az orszag

fontosabb turisztikai nevezetességeit” 4,37-es
atlagot mutat, vagyis 0sszességében a vendégfo-

gadas turizmusba valo illeszkedése a latogatasok :
jelentds tobbségénél magasnak mondhaté. A VER

vendéglatok befolydssal vannak a desztinéci6
latogatottsagara és az ott végzett tevékenységek-
re (McKERCHER 1995, MEIS et al. 1995, YUAN

et al. 1995, JACKSON 2003). A kinai vendéglatok :
ilyenkor helyi idegenvezetoként szolgilnak, mellyel |
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tdmogatjak az ide latogaté VFR baratok, rokonok
turisztikai aktivitasat (YOUSUF-BACKER 2016).
Ezen utazasok megszervezése és lebonyolitasa
szinte teljes mértékben a kinai vendéglatéra ha-
rul, mellyel jelent6s mértékben képes befolyasolni
azt is, hogy mely attrakciokat keresik fel. A ki-
nai vendéglatok olyan kinai latogatok aramlasat
vonzhatjak, akik valészintileg nem latogattak vol-
na meg hazankat.

Az egy haztartasban élok atlagos szama a
megkérdezettek esetében 3,84 6 (2. dbra), ami vi-
szonylag magasnak tekinthet6. A kinai statiszti-
kai hivatal adatai alapjan 2019-ben Kinaban 3,00
fot tett ki a haztartasok atlagos mérete (CHINA
STATISTICAL YEARBOOK 2019), mig hazankban
a legut6bbi népszamlalas (2011) szerint egy haztar-
tasban atlagosan 2,36 {6 lakott (KSH 2021c).

2. dbra
Egy haztartasban él6k szama
a megkérdezettek korében

Vélaszok megoszldsa (%)

Egy haztartasban él6k szama (f6)

Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv eredményei alapjan

A megkérdezett hazai kinai diaszpoéra altal el-
ért magas atlagos érték okaként emlithetjiik tob-

. bek kozott a nagyobb gyermekvillalasi kedvet,
¢ a kiilonbozé generacidk egytittélését és a kinai

viszonyokhoz mérten nagyobb lakés, haz elérhe-
téségének kedvezo feltételeit. A kivandorlaskor

. megfogalmazott migraciés cél bebizonyitasara
A vendéglatéi magatartds idegenvezet6i attittid- :

(YOUSUF-BACKER 2016) tett lépésként is érté-
kelhetjiik a nagyobb haztartasok kialakitasat és
fenntartasat. Ugyanis az az emigrald, aki a gyo-
kereihez képest jobb médban - nagyobb csalad és
élettér - képes fenntartani onmagat és csaladjat,
a baratok és rokonok szemében meger®dsiti a jo itt
élni életérzést. Az elemzés soran az egy hdztartis-
ban él6k szdma és az ,elmondom nekik, hogy jo
itt élni” allitas kozott 5%-on szignifikdns pozitiv
iranya kapcsolat van (p-érték 0,000), ahol a Khi-
négyzet proba 72,436-os értéket vett fel (df=32).
Az adatok szorossagéara vonatkozé Cramer-V ér-
ték (0,299) a kozepesnél gyengébb szignifikans
eredményt mutat.
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4.3. AKINAI VFR VENDEGLATOI MAGATARTAS
A MIGRACIO ASPEKTUSABAN

A hazankban leteleped6 kinaiak esetében nagyon

fontos megismerni, hogy milyen kapcsolati halo- :

val rendelkeztek, miel6tt Magyarorszagra koltoz-
tek. Akiknek a hazénkba koltozéskor mar éltek itt
baratai, rokonai, azok teljesen mdas benyomésra

tesznek szert, mas fogadtatdsban részestilnek, és !
teljesen mds nehézségekkel kell megbirkozniuk a :

kezdeti id6kben, mint azoknak, akik semmilyen
kapcsolati t6kével nem rendelkeztek.

A viélaszadok 69%-a rendelkezett valamilyen
- dom, hogy jo itt élni (67,3%)

személyes kapcsolattal, miel6tt letelepedett vol-
na hazankban (3. dbra). Ez alatamasztja, hogy a
kinai ember letelepedését nagyban befolyasoljak
az adott desztindciéban mar ott él6 baratok, roko-

nok. A kinai kultarara jellemz6 széles kapcsolati :

haloé (guanxi) fontos szerepet tolt be az emberek
életében. A guanxi az emberi kapcsolatok tradici-
onalis kinai felfogasa, mely a kolcsonds érdekeken

és elényokon alapul6 egyének kozotti vagy tarsa- :

dalmi kapcsolatokra utal (GOLD et al. 2002). A
Kinat elhagy6 allampolgarok szamos esetben ezt a
kapcsolati hélot haszndalva valasztanak maguknak

4j otthont. A mar Magyarorszégon él6 kinai em- :

berek barataiknak, rokonaiknak elmondott besza-
moldi, ajanlasai jelentés mértékben befolyasoljak a
letelepedést fontolgaté egyének dontését.

3. dbra A

A kinaiak Magyarorszagra valé koltozését

megel6z6 kapcsolatok (%)

Igen, barataim ¢ltek itt

Igen, rokonaim éltek itt

Igen, rokonaim és barataim is éltek itt

Nem, egyik sem élt itt

% 0 5 10 15 20 25 30
Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv eredményei alapjan
A hazankba dramlé kinai migraci6 esetében is je-

lent6s mérfoldké az Eurdépai Unidhoz valé csatlako-
z4s (2004), ugyanis a schengeni 6vezet létrejottével

a letelepedni vagyoknak mas motivacioi és lehets-

ségei voltak. Az adatok elemzése arra enged ko-

vetkeztetni, hogy az EU-csatlakozast megel6z6en
letelepedett kinaiak aktivabbak a vendéglatast és

az idegenvezetoi szerep alkalmazasét illetGen, va- :

lamint nagyobb a migréaciéra gyakorolt hatasuk.
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A VEFR vendégeket nagyobb aranyban fogadjik és

étkeztetik a sajat otthonukban, gyakrabban lditogatjik
kézdsen a helyi éttermeket, aktivabban keresik fel a la-
kohely és az orszdg nevezetességeit, emellett nagyobb
aranyban mondjak el, hogy jo itt élni és probadljik
megqyozni az ide litogatokat, hogy kéltozzenek ebbe
az orszdagba (2. tablizat). Az EU-csatlakozast meg-
el6z6en hazankba érkezék jellemz&en tobb idét
és energiat hajlandéak fektetni a VFR vendéglatoi
szerepkoriikbe. A 2. tablazatban szintén j6l lathato,
hogy az idegenvezetti magatartas - megmutatom a
lakchely (77,7 %) és az orszdg nevezetességeit (81,2%) -,
valamint a migréaciéra gyakorolt hatasuk - elmon-
- tekintetében van a leg-
nagyobb egyetértés a valaszadok kozott.

2. tabldzat
Az EU-csatlakozas el6tti és utani kinai
bevandorlék valaszainak megoszlasa
(a Likert skala 4-es és 5-0s értékeinek
részesedése, %)

Bevdndorlds idépontja
Solitsi i Osszesen
Vendeglatoi magatartdsta | 100 5503 | 2904.2020
irdnyulo kérdések
Rendszeresen megltogatnak 19,3 16,8 36,1
Otthonq(nbun/ toltik az 297 213 510
¢jszakat
Otthonomban étkeznek 26,2 19,3 455
Szillodaban éjszakdznak 22,3 15,3 376
Etteremben étkeznek 26,7 16,8 435
Megmutatom a lalfohely fabb 165 312 777
nevezetességeit
Megmutatom az orszig fobb 475 37 812
nevezetessegeit
Elmondom n/ekz'k, hogy jo 106 267 673
itt élni
Megprobilom meggydzni
Oket, hogy kltozzenek ide ks 2 e

i Forras: sajat szerkesztés a kérd6iv eredményei alapjan

P

Az EU-hoz val6 csatlakozast megel6z6en letelepe-
dettek aktivabb VFR vendéglatéi magatartdsara a

. korcsoport szerinti megoszlas nem ad kell6 ma-
. gyarazatot, ugyanis a letelepedési id6szakok és a

korcsoportok kozti megoszlas viszonylag kiegyen-
salyozottnak tekinthet6, szignifikdns kapcsolat
nem fedezhet6 fel kozottik. A kulonbség feltara-
séra egy késobbi, kvalitativ kutatds adhatna ma-
gyarazatot. Mindemellett, az EU csatlakozast meg-
el6z6en hazankban letelepedettek aktivabb VFR
vendéglatéi magatartasdra magyarazatot adhat a
magabiztosabb helyismeret, a magyar nyelv jobb
. megértése, a szélesebb magyarorszagi kapcsolati
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halé (guanxi), valamint az els6k kozott letelepeddk
érzése, vagyis Osszességében ugy érezhetik, tobbet !

tudnak nytjtani az ide latogaté VFR barataiknak,
rokonaiknak.

4.4. A KINAI TARSADALMI KAPCSOLATOK
(GUANXI) BEAGYAZOTTSAGA AZ ELETKORI
SAJATOSSAGOK MENTEN

nevezett meg - apa-fit, férj-feleség, idésebb-fiata-
labb, barat-barat, elsljaré-alattvalé -, melyek fonto-

sabbak, mint kiilén-kiilon maguk az egyének. A
hétkoznapi életben ennek a tanitdsnak az a lénye- :

ge, hogy egy tokéletesen onmegvalositott egyén
nem ér sokat, ha az emberi kapcsolatai, viszonyai

nincsenek megfeleléen karbantartva. Konfuciusz
viszonykdzponta, kozosségelvii filozéfidja a kinai :

tarsadalom kapcsolatrendszerének mozgatorugoja
(SARI 2020).

Az elvégzett faktorelemzés eredményei alap-
jan a ,rendszeresen meglitogatnak”, a ,sajit ottho-

nomban toltik az éjszakdt”, valamint a ,sajdt ott-
honomban étkeznek” véltozok viszonylag erdsen
korreldlnak egymassal. A KMO-érték (0,651)

arra utal, hogy az adatok megfeleléek a fékom-

ponens-elemzéshez, és a magyardzott varian-
ciahanyad 68%-os ardnya is viszonylag nagy. A
létrehozott faktornak az egyes korcsoportokkal

valé kombindldsa soran szamottevd kiilonbség !

nem azonosithat6, mely azt bizonyitja, hogy a tar-
sadalmi kapcsolatok, viszonyrendszerek apolasa,
fenntartasa az id6 el6rehaladtaval nem valtozik.

Az elemzésbe bevont harom valtozé alapjan lét-
rehozhat6 komponens és az egyes korcsoportok :

valtozo6i kozti kapcsolat nem egyforman erds, ha
a legfiatalabb korcsoport (18-24) benne van az

elemzésben. A kérd6ivben szerepl6 négy korcso-
port egylittes elemzésével a Kruskal-Wallis (K-W) :

érték=7,173, mig abban az esetben, ha a 18-24 év
kozotti koresoport nélkiil vizsgaljuk az adatokat,

a K-W eérték=0,374. A legfiatalabb korcsoport :
tagjai nagy val6szintiséggel még nem alapitottak :

sajat csaladot, igy a kinai tarsadalmi viszonyrend-
szerben mas szinten allnak, ami azt jelenti, hogy

esetiikben egy rokonlatogatas kapcsan nem 6k

hozzak meg a dontéseket.

5. Osszefoglalas és kovetkeztetések

A kinai emberek aktivan hasznéalt, széles barati,

ismerd&si haléval (quanxi) rendelkeznek, melynke
tagjai potencialis VFR turistdknak tekinthet6ek. A

kinai VFR turistak tobb idét toltenek hazankban,
ezaltal kiadasaik - beleértve a vendéglatot is - ma- !
gasabbak mas kinai turistdkhoz képest. Sok eset- :
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ben a kinai VR-ek csak rokonaikon keresztiil ér-
hetdk el, mert hajlamosak a rokonaikra elsédleges
informaciéforrasként tamaszkodni. A kiilonboz6
bevandorlasi idészakokban Magyarorszagon le-

. telepedett kinai allampolgarok, mint VFR hazi-
. gazdak kulcsfontossagu jelentéséggel birnak. A

hazankban generalt kinai VFR turizmus szem-
pontjabol szerepiik kiemelkedd, igy elérésiikre

. és megszolitasukra nagyobb hangstulyt kellene
Konfuciusz 2500 évvel ezel6tt 6t emberi viszonyt :

fektetni. A kinai VFR hazigazdak jelent6s mér-
tékben tudjak befolyasolni azt, hogy a vendégeik
mely attrakciokat latogatjak meg és hogy milyen
tevékenységeket végeznek a desztinaciéban. Igy a
helyi TDM-eknek és turisztikai szolgéltatoknak a
VER tevékenység iranyitasanak elésegitése érdeké-
ben célszert lenne proaktiv marketing kampanyt
folytatni, amelynek célja a kinai diaszpéraban él6k
motivalasa a VFR hazigazdaként val6 aktiv szerep-
véllalasra.

A Magyarorszagon ¢él6 kinai bevandorlok
esetében az egy haztartdsban él6k atlagos sza-
ma (3,82) meghaladja a magyarorszagi (2,36) és a
kinai (3,00) egy haztartasban él6k atlagos értéke-
it. Az egyes VFR utazdsok sordn a turizmusnak
fontos szerep jut, melyben az idegenvezet6i ma-
gatartas megélése kiemelked6en nagy hangsulyt
kap. A hazankban az EU-csatlakozast megel6z6-
en letelepedett kinaiak aktivabb VFR vendéglatoi
magatartast tandsitanak, mint a csatlakozés utan
érkezettek, melynek mélyebb megértéséhez egy
késobbi, kvalitativ kutatds adhat magyarédzatot.
A kinai viszonyrendszer alapjanak tekinthetd
quanxi jelentsége az id6 elérehaladtaval nem val-
tozik.
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Az akadémiai szolgaltatasmindség és az akkulturaci
szerepe a magyar oktatasturizmusban

(o

The role of academic service quality and acculturation

in Hungarian educational tourism

Szerzé: Mucsi Attila’

Azelmult évtizedben Magyarorszag jelentés kozép-eurdpaioktatasturisztikai célponttavalt, azonban
a novekedés fenntartasahoz tovabbra is szem el6tt kell tartani a kulfoldi hallgatok igényeit. A jelen
kutatas azt vizsgalta, hogy a 2020-as vilagjarvany idején az akadémiai szolgaltatasmin&séeg mely
tényezdi voltak a legfontosabbak a kulfoldi hallgatok szamara, illetve hogy a hallgatok akkulturacios
stratégidja hogyan befolyasolta az észlelt akadémiai szolgéltatdsmindséget. Jelen tanulmanyban
20 kulfoldi hallgatoval készult mélyinterju tartalomelemzésének eredménye kertl bemutatésra. Az
akadémiai szolgaltatas mindségének tényezdi kozott szerepel az oktatok szakmai felkészultsége,
iparagitapasztalata, segitdkészsege, illetve a digitalis oktatasra vald atallas sebessége. Azok a kulfoldi
hallgatok, akik torekedtek a kulturalis integraciora, jellemzéen elégedettebbek voltak az akadémiai
szolgéltatasmin6séggel, mint azok, akik az asszimilacids akkulturacios stratégiat valasztottak, vagy
elszeparalddtak hallgatétarsaiktol.

Overthe last decade Hungary has become a significant destination for educational tourism in Central
Europe. However, in order to maintain that growth, one should keep in mind the needs of international
students. This research investigated the most important academic service quality factors and the
extent to which the acculturation strategy of international students influenced the academic service
quality during the 2020 pandemic. The research was conducted with 20 international students and
the in-depth interviews were subject to thematic content analysis. The professional knowledge, the
hands-on working experience, helpfulness of educators and the speed of transitioning into online
education are key academic service quality factors for international students. Students striving for
cultural integration were largely more satisfied with the academic service quality than those who
decided to choose the assimilation acculturation strategy, or to be separated from their fellow
students.

Kulcsszavak: oktatasturizmus, kilféldi hallgatok,
akadémiai szolgaltatasmindség, akkulturacio.
Keywords: educational tourism, international
students, academic service quality, acculturation.

1. Bevezetés

A fels6oktatds nemzetkoziesedése eredményekép-
pen az elmult évtizedben a kiilf6ldon tanuld hallga-
tok szama folyamatosan nétt. 2015-ben elérte a 4,5
milliét (OECD 2017), majd 2018-ban mar meghalad-
ta az 5,5 milli6 f6t (UNESCO 2020). A kiilfoldi dia-
kok napi koltései (példaul lakhatas, alapsziikségle-
tek, szabadid6) kulcsfontossagu bevételt jelentenek

a helyi véllalkozasok szémara (CSASZAR-ALPEK

© 2018). A fels6oktatas globalizacijanak kérdése
. mar a 2000-es évek elején is fontos tényezd volt
¢ (DELI-GRAY et al. 2010). Magyarorszagon 2008 és
© 2018 kozott kozel megduplazodott a kiilfoldi hall-

gatok szdma, mely immaér meghaladja a 33 ezret

- (OKTATASI HIVATAL 2020).

A kozép-eurdpai régidban az 1000 foére jutd
kilfoldi hallgatok szama Ausztridban a legma-
gasabb és Horvatorszagban a legalacsonyabb,
Magyarorszag a kozépmezonyben helyezkedik el.
Az 1. tdblizatban megjelolt kozép-eurdpai orszagok
koziil hazank a 3. legmagasabb bejové mobilitasi
arannyal rendelkezik, tehat 2018-ban a magyaror-
szagi felsGoktatdsban résztvevok 11,4%-a kiilfoldi
hallgat6 volt (UNESCO 2020).

' PhD-hallgato, Budapesti Corvinus Egyetem, attila.mucsi@uni-corvinus.hu
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1. tablazat

A kiilfoldi hallgatok szama Kozép-Eurépaban, 2018

Fogadé orszdg Bejovo nem%etk()‘zi hallgatok 1000 fé’ni juté/kﬁlfb’lydi Bejovo lnobilifzis ardnya
szdma (f6) hallgatok szdma (f6) a felséoktatisban (%)
Ausztria 75259 8,30 175
Ukrajna 55333 127 35
Lengyelorszag 54 354 144 36
Csehorszag 44 767 417 136
Magyarorszig 33358 346 114
Rominia 29112 152 54
Szlovikia 11597 212 8,0
Szerbin 11505 132 46
Horvdtorszdag 5014 123 3,0
Szlovénia 3420 1,64 45

Forras: sajat szerkesztés az UNESCO (2020) adatai alapjan

Ahhoz, hogy Magyarorszag vonzé képzési cél-
pont legyen a kiilfoldi hallgatok szdmara el6szor
is (BERACS-MALOTA 2007) a turisztikai imazs
kulturélis elemei (a kornyezet és a kulttra), illetve
az érzelmi elemek (a helyiek attittidje és a vendég-
szeretet) is sziikségesek (MAZANEC 1995 idézi
GALLARZA et al. 2002). A hallgatok a fogadéin-
tézmény kivalasztasa soran az akadémiai szolgal-
tatdsmindség szamos tényezGjét fontoljdk meg,
majd a fogaddorszagba érkezést kovetéen szembe-

stilnek az interkulturélis kiilonbségek nehézsége- !
ivel (ALI et al. 2016). Az intézmények versenyké- !
pességét és ezzel egyiitt a hazai oktatasturizmus | tarsainak (1985) elméletével szemben CRONIN
jovéjét is meghatarozza az, hogy a kiilfoldi hallga- :
tok mennyire elégedettek a kiilfoldi élményeikkel :

(ASGARI-BORZOOEI 2014). A kutatés célja, hogy
feltarja, milyen kapcsolat van a kiilfoldi hallgatok
akkulturaciés stratégidja és az észlelt akadémiai
szolgéltatas mindsége kozott.

2. Szakirodalmi attekintés

2.1. AZ AKADEMIAI SZOLGALTATASMINOSEG ES
MERESE

A fels6oktatasi szolgaltatasok észlelt mindsége

ingadozhat, ugyanis az egyetemi szolgaltatasok

tobb éven at tart6 igénybevétele soran a hallga-
tok szamos oktatoval, tigyintézével, didkszer-
vezettel és nemzetkozi koordinatorral keriilnek
kapcsolatba, amelyek jelent6s hatast gyakorol-
nak a képzési program végén észlelt szolgalta-
tasmingségre. Az elsé széles korben elismert,
az altaldnos szolgaltatadsminéség mérésére al-
kalmas skéalat PARASURAMAN és szerz6térsai
(1985) alkottak meg, ahol a SERVQUAL-modell
(Service Quality) 5 dimenzié mentén mérte a fo-
gyasztok altal elvéart és az észlelt szolgéltatasmi-
noség kiilonbségét. PARASURAMAN és szerz6-

és TAYLOR (1992) létrehozta a SERVPERF-skalat
(Service Performance), ami megbizhatébb ered-
ményeket mutatott. Annak érdekében, hogy
még pontosabb mérési eredmények legyenek
elérhetéek, ABDULLAH (2006) a SERVPERF
elméletére alapozva egy atdolgozott, felsGokta-
tdsra specializalt szolgaltatdsmindséget mérd
skalat javasolt, ami HEdPERF (Higher Education
Performance) néven kertilt be a koztudatba. A
skdla 5 szolgaltatdsminéség dimenzié mentén
mérte az észlelt mindséget. A fels6oktatasi szol-

sz

2. tablazat foglalja ossze.

2. tablazat

Fels6oktatasi szolgaltataismindség modellek

Szerzd(k) neve és a
publikdcio éve

Szolgaltatdsmindség skila

Skdla jellemzdi

Szolgdltatdsmindség dimenziok

Parasuraman et al. (1985) SERVQUAL Altalinos inardei fizikai jellemz6k, megbizhatdsdg, fogékonysig az
Cronin és Taylor (1992) SERVPERF parig ligyfél igényeire, szavatolds (bizalom) és empatia
Abdullah (2006) HEdPERF Fels6oktatdsra akadémiai/nem akadémiai aspektusok, hirnév,
Arrivabene et al. (2019) HEAPERF adapticid létrehozott hozzdférhetdség, programkeérdések

Forras: sajat szerkesztés
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ABDULLAH (2006) HEdPERF-modell kutatasi :
eredményeit ARRIVABENE és szerz6tarsai (2019)
is megerositették, és az akadémiai aspektust szin- :
tén kiemelked6 fontossagunak tartottak. Emellett
kiilénosen fontosnak bizonyult az oktatok kommu- :
nikacios készsége (a szaktudas hatékony atadésa)

és az empatikus problémakezelés (ARRIVABENE
etal. 2019). A 3. tabldzatban az akadémiai szolgalta-

tdsmindség dimenzidjanak elemei kertiltek felttin-
tetésre.

3. tabldzat
Az akadémiai szolgaltatismindség elemei

1. Az oktatd meg tudja vdlaszolni a tananyagra vonatkozo kérdéseket

2. Az oktaté udvariasan kommunikal

3. Az oktato Gszinte érdeklodést mutat a hallgatoi problémak
megoldisa sordn

4. Az oktato megfeleld visszajelzést ad a hallgatok munkdjarol és
fejlodéséral

5. Az oktatd ésszerii hatdridovel ad vdlaszokat és nyuijt timogatdst

6. Az oktatd pozitivan dll a hallgatokhoz

7. Az oktatonak jo a kommunikdcids készsége

Forras: ABDULLAH (2006) alapjan

2020-ban, a vilagjarvany alatt Magyarorszag di-
gitdlis oktatdsra allt at. A Tempus Kozalapitvany
2020-as ERASMUS felmérése alapjan az é&tallas
el6tt személyes jelenlétet megkovetelé tandrakon
az Eurépéban tanulé kiilfoldi hallgatok szamitot-
tak az interaktiv vitakra, a tananyag kozos feldol-
gozéséra, igy a kiilfoldi hallgatok nagy része hia-

nyolta a fizikai jelenlétet. Ezzel egytitt azonban a
hallgatok tobbnyire meg voltak elégedve a digitélis
eszkozok hasznalataval és az oktatok felkésziilt- |
ségével, illetve azzal, hogy az oktatok folyamato- |
san érdekl6dtek a hogylétiik felsl (PALYAZATI |

PAVILON 2020).

Az akadémiai szolgaltatasmindség széles kor-
ben targyalt témakor, mely szdmos elméleti mo-
dellel bir, azonban az észlelt szolgaltatdsminoség
vizsgalata a kiilfoldi hallgatok akkulturaciés straté-
gidjanak fuggvényében tjdonsagnak szamit.

2.2. AKKULTURACIO A FELSOOKTATASBAN

A modern egyetemi kampuszok arra toreksze-
nek, hogy egy biztonsdgos tanulasi kornyezetet
teremtsenek, ami tdmogatja a hallgatok beillesz-

kedését és ahol szamitanak az aktiv részvételiik- |
re (RENN-PATTON 2011). A kiilfoldi hallgatok az :
4j kornyezetbe keriilve azzal szembesiilnek, hogy :
nincsenek meg a napi rutintevékenységek, java- |
részt ismeretlenek a kommunikéciés és kulturalis :

Lektoralt tanulmanyok

szokasok, és kevésbé érhet6 el a kordbbi kapcsola-
ti halo 4ltal nydjtott tamogatas. Az Gj kultarakkal
val6 talalkozéds nyoman sziikségessé valo fizikai és
mentalis akklimatizaci6 tiineteit nevezik kulturalis
sokknak (HIDASI 2004).

A kilfoldi hallgatok kiilonboz6 tipusa  és
mértékd akkulturacios stresszel taldlkozhatnak
a kulfoldi tanulmanyaik soran, amit okozhat az
érzékelt diszkriminacio, a honvéagy, az érzékelt
gytlolkodés vagy elutasitas, a félelem, a valtozas
okozta mindennapi stressz vagy a btintudat, hogy
hatrahagytak szeretteiket (SANDHU-ASRABADI
1994). A kulturalis sokk mértékét befolydsolhatja
a kulturalis tavolsag, az életkor, az élettapasztalat,
a kommunikaciés készség és a kulturélis kompe-
tencia szintje, a fogaddorszagbdl és a kiild6orszag-
bél kapott tamogatds (MALOTA 2013), valamint a
fogaddorszagban €16 helyi lakossaggal kialakitott

. baratsagok mennyisége és minésége (BOCHNER
- 1982).

2.3. AZ AKKULTURACIOS STRATEGIA ES A
TAMOGATAS FORMAI

BERRY (1997) a fogadborszdg és az anyaorszag
kulturdlis azonosulasi szintje mentén 4 alapvet6
akkulturacios stratégiat hatarozott meg:

* Integraci6: magas szinti azonosulds mind az
otthoni, mind a fogadé kultaraval;

* Asszimilaci6é: magas szintti azonosulas a fo-
gado kultaraval és alacsony szintti azonosu-
las az otthoni kulturaval;

* Szeparacio: alacsony szintti azonosulas a fo-
gado kultaréaval és magas szintli azonosulas
az otthoni kultaraval;

* Marginalizaci6: alacsony szinti azonosulés
mind az otthoni, mind a fogadé kultaraval.

SULLIVAN és KASHUBECK-WEST (2015) a ku-
tatdsuk soran 104 kiilfoldi hallgat6 akkulturaci-
0s stratégidjat elemezte, ami alapjan a hallgatok
30,8%-a az integraciot, mig 18,3%-a az asszimila-
ci6t valasztotta. A hallgatok csoportjanak masik
fele kevésbé sikeresen alkalmazkodott a fogado-
kultarahoz: 26,0% elszeparalédott és 25,0% mar-
ginalizalodott. Az integracios stratégia vezetett a
legkisebb mértéki akkulturacids stresszhez, tehat
a kilfoldi hallgatéknak elsésorban arra érdemes
koncentralniuk, hogy kozelebb keriiljenek a foga-
doékulttrahoz és emellett fenntartsak a kapcsola-
tot az otthoni kulttraval. Az akkulturéciés stressz
szintje fligg tehat az akkulturacios stratégiatol és
a szocialis tamogatdas mértékétsl (SULLIVAN-
KASHUBECK-WEST 2015).

A kilfoldi hallgatok szociokulturélis alkal-
mazkodasat a helyi hallgatékkal kialakitott szo-
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rosabb kapcsolatok segitik (BABA-HOSODA riiltek kibontasra. Az interjuk szdmos személyes

2014), melyek ellenstlyozzak a kulturalis stressz !

tiineteit. A megfelel6 érzelmi tdmogatés (csalad
és otthoni barétok) hidnydban a honvédgy folyama-
tos stresszérzetet tarthat fenn (PEDERSEN 1991),

talt nyelvi korlatok és kulturalis kiilonbségek
(FURNHAM-ALIBHAI 1985). A Covid19-jarvany

fokozta a széls6ségeket, ami abban is megnyil- :
vanult, hogy a meglévé tarsas kapcsolatok elmé- :

lyiiltek, ezek hidnya azonban novelte a kulturalis
stresszt (PALYAZATI PAVILON 2020).
A fentebb emlitett tényezék mellett jelent6s

stresszorok is (MORI 2000), kiilonosen a 2019-ben
kezd6dott vilagjarvany miatt kialakult bizonyta-
lansag nyoman (PALYAZATI PAVILON 2020).

hogy az akkulturacids stratégia befolyasolja az ész-
lelt szolgaltatasmingséget. Azok a kiilfoldi hallga-
tok, akik képesek integrdlodni a helyi kultarédba,

delkeznek (helyi és nemzetkozi baratok), kevesebb
stresszt tapasztalnak a kulturalis kiilonbségekhez
kothetSen, és jobban tudtak koncentralni az akadé-
miai teljesitménytikre.

3. Kutatasi modszertan

A mélyinterjtas kutatdsra a kiilfoldi hallgatok

célzott, kvotas mintavételezéssel keriiltek kiva-
lasztasra a Budapesti Corvinus Egyetemrdl. A
hallgatok alapszakos kreditmobilitasi program

keretében érkeztek egy cserefélévre, és az egye- :
tem budapesti kampuszanak tizleti karan tanul-

tak. A hallgaték minimum 1,5 hénapot toltot-
tek Magyarorszagon az interjuk elkészitésekor,

amely id6szak alatt jelentSs korlatozo intézkedé-
. noség-tényezdk, valamint az akkulturacié szintje

sek voltak érvényben a Covid19-jarvany miatt. A
mélyinterjuk atlagosan 60-80 perc hossztsagtak
voltak, és digitdlis platformon keresztiil keriiltek

lebonyolitasra, hiszen a legtobb hallgaté haza is
utazott. Az interjirél hangfelvétel késziilt, amely- :

hez minden kulfoldi hallgaté a beleegyezését
adta, tovabba hozzajarultak a kutatasi eredmé-

nyek anonim kozléséhez. A hallgatok szarmazasi :
orszaganak és demogréfiai adatainak ¢sszefogla-

16ja a 4. tablizatban talalhato.
Az egyes interjuk vezérfonala magaba foglalta

a kulfoldi cserefélév sordn tapasztalt akadémiai :

szolgaltatasmindség, az akkulturacios torekvések
és a tarsas kapcsolatok témakoreit. A mélyinter-
juk soran kiemelt szempont volt a professziona-

lizmus, az objektivitas és a fliggetlenség biztosi- :

tasa. A feltett kérdések nyitott végtiek voltak, és

élményt, érzést, gondolatot ébresztettek a kulfoldi
hallgatokban, ami részletekben gazdag interjud-
leiratokat eredményezett. Az interjik leiratdnak

. vizsgélata tematikus tartalomelemzéssel tortént,
amit tovabb fokoznak a fogaddorszagban tapasz- :

ami egy elére meghatarozott koédolasi konyv
(MAYRING 2000) mentén tette lehet6vé a sziszte-
matikus elemzést az interjialanyok eredeti gon-
dolatainak kontextusdban. BRAUN és CLARKE
(2006) alapjan a tematikus tartalomelemzés 4 1é-
pése a leirat készitése, az ismerkedés az adathal-
mazzal, a kédolas és a kategorizalas. Ennek meg-

. felel6en el6szor az interjuk leiratai késziiltek el,
stressztényezonek szamithatnak az akadémiai

amit a leiratok atolvasasa kovetett az osszkép ki-
alakitasa érdekében. A kodolasi konyv elére defi-
nialt szabalyai alapjan az egyéni élmények voltak

. a kozéppontban, tovabba a kédolasi szabélyok az
A vizsgalt szakirodalom alapjan feltételezhetd,

induktiv elemek mellett tamaszkodtak az elérhet6
szakirodalomra is. A tematikus tartalomelemzés
feldolgozasa rekurziv mddszerrel tortént, azaz a

. végsd kodolasi kategoriak létrejottét megel6zéen
varhatéan szerteagazobb kapcsolati haléval ren- :

az eredeti szovegrészek sziikség esetén tobbszor
atolvasasra kertiltek a kodolasi fazisok kozott. A
tematikus tartalomelemzés jelen kutatasban nem
tartalmaz kvantitativ (gyakorisdgt alapt) ered-

. ményeket, 1évén a mintdzatok mindségét és az dsz-

szeftiggések sokréttiségét térképezte fel. Tovabba
az alkalmazott tartalomelemzésnél a szemantika
(explicit jelentés) volt az iranyado, illetve az elem-
zés a szolgaltatdsmindséghez és az akkulturacio-
hoz szorosan kapcsolodoé leiratrészekre dsszpon-
tositott.

4. Eredmények

A mélyinterjik tematikus tartalomelemzése alap-
jan megéllapitasra kertiltek a kilfoldi hallgatok
szdmara legfontosabb akadémiai szolgaltatdsmi-

és az azt befolyédsolo faktorok. A kutatas soran azt
is megfigyeltiik, hogy az akkulturacids stratégia
miképpen befolyasolta a kiilfoldi hallgatok altal
észlelt mindséget.

A kutatasban résztvevok 60%-a n6, 40%-a férfi
volt. A hallgatk 55%-a Eurépan kiviilr6l, mig 45%-
a Europabol érkezett Magyarorszagra. A 2020. évi
tavaszi tanulmanyi program tervezett hossza egy
szemeszter volt, amelybdl a legtobben 1,5-2 héna-
pot tudtak ténylegesen Magyarorszagon tolteni.
A tanulmanyi félév masodik felét a vildgjarvany

- miatt digitdlis oktatési rendszerben fejezték be a

hallgatok. Jelen kutatasban az egyetemi szolgélta-
tasok koziil az akadémiai szolgaltatds mindsége
volt a kozéppontban, kiemelt figyelmet forditva az

. oktatok felé iranyul6 hallgatéi elvarasokra. Az ak-
a f6 témakorok az utankovetd kérdések révén ke- !

kulturaciot illetGen a tarsas kapcsolatok szaman és
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mindségén volt a hangsuly, ami f6ként az anyaor-
szagban tartozkodo6 csaladtagok és baratok részé- :

rél érkez6 tdmogatast jelentette, azonban ide tar-
toznak a fogaddorszagban kialakitott baratsagok

is a magyar, a nemzetkozi és az azonos orszagbol :
- hogy mirdl beszél, értettek a szakteriiletiikhoz és piaci

érkezett hallgatotarsakkal.

4. tablazat
Meélyinterjuk demografiai adatai

g | New | SHrnaz | Mg
William Ferfi USA 15
Camille No USA 2
Gisele No Németorszig 2
Johanna No Németorszig 15
Andreja No Szlovénia 2
Emmett No Francinorszig 15
Evelyn N6 USA 15
Louis Ferfi Belgium 2
Lily No USA 15
Arnold Ferfi Neémetorszig 15
James Ferfi USA 2
Hunter Ferfi USA 25
Eleanor Né USA 15
Russell Ferfi Francinorszag 15
Marcel Ferfi Portugdlia 15
Jameson Ferfi USA 15
Alyssa No USA 15
Robert Ferfi USA 15
Lucy No USA 15
Piper No USA 15

Forras: sajat szerkesztés a mélyinterjik alapjan

Az adatgytjtés soran garantalt anonimitds megor-

zése céljabol az eredmények bemutatdsa sorén az
interjaalanyok inkognitdja szerepel a felhasznélt :

idézeteknél.

4.1. A COVID19-JARVANY ALATT ESZLELT
AKADEMIAI SZOLGALTATASMINOSEG

A kilfoldi hallgatok talnyomé tobbsége pozitivan

értékelte a Corvinus oktatdit, azonban volt néhéany
hallgatd, aki kifogésolta az oktatdi teljesitmény bi- :

zonyos elemeit. A jelen kutatas soran feltart akadé-
miai szolgaltatdismingség-tényez6k megegyeztek
az ABDULLAH (2006), illetve az ARRIVABENE és

szerzotarsai (2019) altal megallapitott tényezdkkel, :
melyekben a Corvinus kiemelked6en jol teljesitett:

Lektoralt tanulmanyok

az oktatok szakmai felkésziiltsége, iparagi tapasz-
talata, segitkészsége és a digitdlis oktatasra valod
atallas sebessége.

Tobb hallgaté tett emlitést az oktatok felké-
sziiltségérol, példaul: ,Mindegyik professzor tudta,

tapasztalattal is rendelkeztek” (William). A Tempus
Kozalapitvany 2020-as felmérésével 6sszhangban a

. hallgatok szdmaéra szintén nagy fontos volt az aka-
. démiai tamogatas a vilagjarvany kezdete utan: ,A

professzorok minden tananyagot feltéltéttek és nagyon
segitokészek volt a Corvinuson, mig az otthoni egye-

. tememen semmit nem toltottek fel az internetre |[...]
- inkdbb megquetették a didkokkal a sziikséges tankony-

veket” (Gisele).
Néhény esetben a kiilfoldi hallgaté éltal fontos-

¢ nak itélt akadémiai szolgéltatdsminSség-tényezbk
- nem voltak kell6 prioritassal kezelve, igy olykor

negativ élményként jelent meg az oktatok akadé-
miai visszajelzése és a hallgatok személyes problé-
méja esetében a tdmogatas hidnya. A kiilfoldi hall-

. gatok nagyra értékelték az oktatok visszajelzését,

ami megnyilvanult az interjikban is: ,A professzo-
raim mindig adtak visszajelzést a munkdamrol, eqyszerii
és egyenes stilusban, hogy mit lehetett volna jobban

- csindlni” (Lucy). Tobb kiilfoldi hallgaté viszont agy

érezte, hogy nem kapta meg ugyanezt a tamoga-
tast: , Leadtam a hazi feladatot, de semmilyen vilasz
nem érkezett ri az oktatomtol” (Camille).

4.2. A HALLGATOKAT ERO KULTURALIS SOKK ES
AZ AKKULTURACIO

- A kilfoldi hallgatok szamos kihivassal talalkoztak
. az 4j kérnyezetiikben, amelyek koziil a kovetkezok

voltak a legjelent6sebbek: a helyiek viselkedése, a
napi rutin kialakitasa és az 4j tarsas kapcsolatok

¢ kiépitése.

A helyi lakosok viselkedése kapcsan a legtobb
negativ kulturalis élményt a kereskedelmi egy-
ségekben és tomegkozlekedés kozben szerezték
a kulfoldi hallgatok. A pincérek, pénztarosok és
buszsoférok mogorvasidga frusztraciot valtott
ki belslik, de legtobbszor csak figyelmen kiviil
hagytak az ilyen eseteket. Csupan néhanyan igye-

. keztek mélyebben beledasni magukat a helyi kulta-
¢ raba, hogy megértsék a torténések okait vagy ép-

pen a sajat felel6sségiiket egy adott szitudcioban:
,Kivdlasztottam eqy hiisételt a meniir6l, de nem azt
kaptam, amit rendeltem. Amikor szévd tettem, meg
se probdltak megérteni, és nem hoztak mdsik ételt”
(Andreja). Az akkulturécié szintje magasabb volt
azokndl a kilfoldi hallgatoknal, akik igyekezték
megfigyelni a helyi didkok és lakosok viselke-
dését, illetve azoknadl, akik eroéfeszitést tettek,
hogy megismerjék Magyarorszag torténelmét: , A
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Terror Hdzdban tett ldtogatds sordn dtéreztem, hogy

mennyi szenvedés volt a magyar toérténelemben, igy

mdr értheto, hogy az iddsebb generdciok zdirkozot-
tabbak” (Louis). A kiilfoldi hallgatok akkulturéci-

6s szintjének onértékelése is egybevagott azzal, |
hogy az akkulturécié sikeréhez hozzajarult a he- :

lyi kulttra megértése és elfogadasa: ,A helyicket
elfogadtam olyannak amilyenek, ha belegondolok, ezek

a negativ események otthon is megtorténhettek vol-

na” (Louis).
Az akkulturaciéban nagy szerepet jatszott a
kilfoldi hallgatok tarsas kapcsolatainak mennyi-

sége és mindsége (BOCHNER 1982). Akik az ott-
honi (szarmazasi orszag) védéhalora tamaszkod- :

tak, azok altalaban sikerteleniil alkalmazkodtak
a fogad6 kultirdhoz, kevésbé torekedtek a helyi

lakosok megértésére, és gyakran elkilontltek :
(szeparaci6) a tobbi diaktdl is. Ezzel szemben

BABA és HOSODA (2014) megéllapitasa meg-
erdsitést nyert a kutatas soran: akik a fogadéor-

szagban épitettek 1j kapcsolatokat - akar a helyi
didkokkal, akar a kiilfoldi hallgatotarsaikkal - iz-

galmasabbnak, eredményesebbnek érzékelték a
kulfoldi programjukat, és konnyebben vették a
kulturalis akadalyokat: ,Sokszor nagyon mély be-

szélgetésbe elegyedtiink arrol, hogy kinek milyen az
élete otthon, és tandcsokkal ldttuk el eqymdst, hogy

hogyan lehetne szembenézni a kiilféldi kihivdsaink-
kal” (Russell).

_ 4.3. AZ AKKULTURACIOS STRATEGIA ES AZ
ESZLELT SZOLGALTATASMINOSEG KAPCSOLATA

A kilfoldi hallgatok kortilbeliil fele torekedett az

integraciéra, ami egyrészrol a helyi kulttira meg-
ismerését jelentette, masrészrol a helyi és nemzet-
kozi hallgatok kozé vald beilleszkedést (1. dbra).

Az interjuk alapjan ezek a hallgatok &ltalaban :
elégedettebbek voltak az akadémiai szolgéltatas- :

mindséggel, tehat kevésbé voltak kritikusak a ta-
naraikkal szemben, valamint nagyobb megértést

tanuasitottak a vélt hibak esetében is: ,Szdamomra
fontos volt, hogy megértsem, hogyan gondolkodnak

a helyi oktatok, és elfogadtam, hogy ez olykor eltért
a megszokottol.” [...] "Tobb interakcios lehetdségre

szamitottam és az orai anyag nem mindig volt telje-
sen vildgos, de a tandrok segitokészek voltak, én pedig

inkdabb igyekeztem még jobban fokuszalni az érakon”
(Lucy). A helyi hallgatokkal kiépitett kapcsolat

fontos szerepet jatszott az integracioban, majd azt
kovetden az észlelt szolgaltatasmindségben: , Tobb

projektmunkat is csindaltam magyar hallgatokkal, és a
projektmegbeszélésekrol mindig pozitiv tapasztalattal
tdvoztam és 1gy éreztem, hogy Ok is elfogadtak en-
gem.” [...] , A legtobb oktatd jol felkésziilt volt és szin-
vonalas ordat tartott, sok volt a gyakorlati példa. Volt
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olyan tandr, akinek az angolja nem volt til értheto,
- de a lényeget kivettem beldle, és sok ijat tanultam.”
(Eleanor).

1. dbra
Az akkulturacios stratégia és az észlelt
szolgaltatasmindség kapcsolata

Akkulturaciés Eszlelt

stratégia szolgéltatdsmindség
| Integracio | — | Inkabb pozitiv |
| Asszimilacié | —> | Inkabb negativ |
| Szeparacié | — | Semleges |

Forras: sajat szerkesztés a mélyinterjik alapjan

Erdekes modon, az asszimilacios stratégiat alkal-
maz6 kiilfoldi hallgatok, akik rengeteg informaciét
gytjtottek a helyi kultarardl - és tudatosan vagy
tudat alatt alkalmaztak is ezeket - jellemzéen ke-
vésbé voltak elégedettek az akadémiai szolgaltatas-
mindséggel, és szamos kritikat fogalmaztak meg
a tanarokkal szemben, amellett, hogy elismerték a
tandrok szakmai hozzaértését: , Amikor még lehetett
személyesen taldlkozni, akkor igyekeztem megfigyelni,
hogy hogyan viselkednek a helyiek. A magyar didktdir-
- saimtol sokszor kérdeztem, hogy mi szamit normilis-
- nak, és kés6bb azt vettem észre, hogy bizonyos szitudci-
okban gy viselkedtem, mint a helyiek. Példaul amikor
magyarul rendeltem ételt, olyan érzés volt, mintha helyi
lettem volna”. [...] ,A tandrok odafigyeltek a hallga-
. tok személyes és szakmai fejlodésére, de nem mindig
kaptam vdlaszt a kérdéseimre, az osztilyozds szabdlyai
nem voltak egyértelmiiek és tobb, szamomra oda nem
ill6 viccelédés is volt az ordkon” (Camille). A helyiek-
kel torténd beszélgetések novelhették az elvarasok
szintjét, és igy a hallgatok kevésbé voltak elégedet-
tek, amely egyezik MARIMON és szerzétarsainak
(2018) eredményeivel. Tovabba a kritikusabb hang-
- vétel magyarazhat6 a MALOTA (2013) altal meg-
allapitott személyes tényeztkkel és egyéni prefe-
rencidkkal is.

Azok a kiilfoldi hallgatok, akik elszeparalédtak
a helyi kulttratol, és a problémaikra az anyaorszag-
ban él6 barataiktol vartak a megoldast, altalaban
elégedettek voltak az akadémiai szolgaltatasming-
séggel, de kevésbé tlintek lelkesnek azzal kapcso-
latban: , Valahogy nem sikeriilt til sok emberrel taldl-
kozni az elsé honapban, aztin jott a pandémia. Sokat
beszélgettem a sziileimmel és a parommal, mert az se-
. gitett a nehéz helyzetekben. Franciaorszdgbol volt még
- eqy didk, néha vele beszéltem még az egyetemrdl.” [...]
., Szerintem jok az oktatok, nem volt semmi problémam
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az egyetemen” (Emmett). Ennek lehetséges magya-
razata, hogy az egyetemi leterheltség mellett nem

tudtak kell6 energiat forditani az integraciéra, mi-
vel azonban sok id6t szantak az 6rakra és a vizs-

gakra valo felkésziilésre, végiil sikerélményiik volt

a helyi oktatasi rendszerben (MORI 2000).
A vizsgalt mintdban nem volt olyan kiilfoldi hall-
gato, aki teljes mértékben marginalizal6dott volna.

A vildgjarvany alatt tehat mindenkinek sikertlt :
kiépitenie vagy fenntartania egy minimalis tdmo- :

gatd szocialis halét (SULLIVAN-KASHUBECK-
WEST 2015), ami atlenditette a nehezebb id6sza-

kokon is, illetve az egyéni akadémiai teljesitménye :
mindenkinek elegend volt a szemeszter sikeres :

elvégzéséhez.
A vizsgalt minta alapjan feltételezhetd, hogy a

pandémia tobb szempontbdl is befolyasolta a kiil- :
foldi hallgatok kulturdlis és akadémiai tapasztala- :

tat. A kulfoldi hallgatok sok esetben elényben tobb
tamogatast reméltek az anyaorszagbol, hiszen a

korlatozasok miatt a fogadéorszagban jelentSsen
cs6kkent az interkulturalis interakciok mennyi- :

sége. Ezzel egyltitt, a magyarorszagi fels6oktatasi
intézmények digitélis oktatasra val6 atalldsa 4j ala-
pokra helyezte a szolgaltatasminGség értékelését,

ahol a digitalis oktatasi rendszerhez kapcsol6do :

elemek keriiltek el6térbe.

5. Kovetkeztetések és javaslatok

vélt, ami magéval hozta a kiilfoldi hallgat6k igénye-
inek novekedését, tehat az akadémiai szolgaltatas-

mindség mellett a hallgatok akkulturacios torekve-
. gardat. A szakértdk tobb moédon adhatnak tamo-

seit is tamogatni kell.
A szolgaltataismingség mérésére ABDULLAH
(2006) létrehozott egy felsGoktatdsra specializalt

szolgaltatdsmindség-skalat. A kiilfoldi hallgatokat
olykor szamottevd kulturalis sokk éri, ami menta- !

lis és fizikai akklimatizaciot igényel t6litk (HIDASI
2004). Ez az alkalmazkodas 4 {6 akkulturécios

stratégia forméjdban valosul meg: integracio, asz-
szimilaci6, szeparéaci6 és marginalizaci6 (BERRY

1997).
Jelen kutatds keretében 20 kiilfoldi hallgat6val

keésziilt mélyinterja, akik 2020 tavaszan a Corvinus
Business School tanulmanyi program keretében

toltottek el egy cserefélévet Magyarorszagon (a
Covid19 korlatozé intézkedéseket ekkor vezették

be). A tematikus tartalomelemzés alapjan a legfon-
tosabb akadémiai szolgaltatasminéség-tényezok

kozott az oktatok szakmai felkésziiltsége, iparagi
tapasztalata, segit6készsége és a digitalis oktatdsra

val6 atéllas sebessége szerepelt. A kiilfoldi hallga-
tok fontosnak itélték tovabba az oktatoktol kapott !
akadémiai visszajelzést és a hallgatok személyes

Lektoralt tanulmanyok

problémaja esetében az oktatok tdmogatasat. Az
akkulturacié soran a kiilfoldi hallgaték kihivasai
kozé tartozott a helyiek viselkedésének megértése
és elfogaddsa, a napi rutin kialakitdsa és az Gj tar-
sas kapcsolatok kiépitése.

Az elemzés alapjan elmondhat6, hogy azok a
kilfoldi hallgatok voltak a leginkabb elégedettek
az akadémiai szolgaltatasmindséggel, akik tore-
kedtek az integraciora, igyekeztek megismerni és
elfogadni a helyi kulttrat. Ezek a kiilfoldi hallgatok
mar a fogadd intézménynél eltoltott 1,5-2 honap
folyamén is pozitiv szdjreklamot terjesztettek az
egyetemrol az ismerdseik korében. Emellett voltak
olyan kiilfoldi hallgatok is, akik inkabb elszepara-
lodtak a hallgatétarsaiktol és a helyi lakossagtol,
azonban elmondasuk szerint az akadémiai szol-
galtatdsmindséggel még igy is elégedettek voltak
- bar kétséges, hogy a semleges hozzaallas tovabbi
ajanlasokhoz vezet majd a jovében. Erdekes mo-
don az asszimilaciés stratégiat koveté hallgatok
joval kritikusabbak voltak a tanaraikkal szemben,
ami negativabb szinben tiintette fel az észlelt szol-
galtatdsmindséget - ennek hatterében az elvarasok
szintjének novekedése allhat.

Mivel az akkulturaciés stratégia hatassal lehet
az észlelt akadémiai szolgéltatds mindségére, a
fels6oktatasi intézményeknek nagyobb hangsulyt
kell fektetni arra, hogy a kiilfoldi hallgatok sike-
resen tudjanak beilleszkedni a helyi tdrsadalomba

. (RENN-PATTON 2011). Az egyetemeknek érde-
Magyarorszag fontos oktatasturisztikai célpontta

mes megfontolni, hogy a nemzetkozi irodaval és
az erre a célra létrejott didkszervezetekkel szoros
egyittmiikodésben alkalmazzanak egy, a kiilfoldi
hallgatok tamogatasara specializalodott szakértoi

gatast: kozvetlentil a kiilfoldi hallgatok szamara,
vagy kulturalis tovabbképzés forméjaban a didk-
szervezeteknek (esetleg a helyi didkoknak kiilon
kurzusként) és a kiilfoldi hallgatokat tanité okta-
toknak, igy novelve a kulturalis kompetenciajukat.
Amennyiben a kiilfoldi hallgatok minden egyetemi
érintkezési ponton kulturalisan kompetens sze-
méllyel taldlkoznak, nagyobb eséllyel torekednek
majd a kulturalis integraciora.

A pandémia torzit6é hatdsa a létrejové interkul-
turalis kapcsolatok nagymértéki csokkenésében és
a digitélis oktatasra val6 azonnali atalldsban nyilva-
nult meg. Ehhez kapcsolédéan a kutatas f6 korla-
ta az akkulturacié mérése volt, hiszen a személyes
interkulturdlis tapasztalds lehetdsége sok esetben
azonnal megszlint vagy korlatozédott. A masik
fontos korlét a digitalis oktatds bevezetése volt, ami
nyomdn a kiilfoldi hallgatok elveszthették a refe-
renciapontjukat (otthoni egyetem szolgaltatasmi-
nosége), hiszen nem volt még résziik ilyen oktatési
formdban. A kés6bbiekben érdemes lenne az akkul-
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ba egy kvantitativ kutatas segitségével meg lehetne
allapitani a feltételezett kapcsolatok erdsségét.
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Zoldt fejlesztési lehetdségek vizsgalata Eszak-
Magyarorszag régio felhagyott vasiatvonalain

An assessment of greenway development
opportunities on abandoned railway lines in the
Northern Hungary region

Szerz6k: Weisz Szilvia' — Boromisza Zsombor?

Eszak-Magyarorszag régidban 966 km vasltvonal taldlhatd, azonban a rendszervaltas utan
a palya- és vaganyrendszer csaknem 20%-a, kozel 200 km, bezarasra kerult. Jelen kutatas célja
ezen felhagyott vasutvonalak tajépitészeti és téjesztétikai értékelése, elsésorban a kdzlekedési
és zoldfeluleti hidnyokat potlé zoldutfejlesztési potenciél alapjan. Szamos szakterdletre kiterjedd
kutatasunk eredmenye alapjan van olyan felhagyott vagy hosszdtavon forgalomszineteltetésre
szant vasUtvonal, ami az alkalmassagi értékelés valamennyi felallitott szempontjanak megfelel. fgy
tovabbi részletes, a fejlesztést eléseqgitd mintatertleti vizsgalatainkat a leginkabb alkalmas, 21 km
hosszu, Nograd megyei Didsjend-Rétsag-Bank-Romhany vonalon végeztuk el.

There are 966 km of railway lines in the regions of Northern Hungary. In fact, following the period
of political regime change, 20% of the track and track systems, almost 200 km, were closed or
abandoned. The aim of this research is to evaluate the abandoned railway lines of the region on
the basis of landscape architecture, landscape aesthetics, but mainly focusing on the development
potential of the green road, which compensates for the deficiencies of traffic and green space. Based
on the results of our wide-ranging study, there is an abandoned or long-term traffic suspension line
that meets all the criteria which we laid down during the suitability assessment. Therefore, our further
study area analysis, which can foster the developments, were carried out on the most suitable 21

km-long Didsjen6-Rétsag-Bank-Romhany line in Nograd country.

Kulcsszavak: zoldut, felhagyott vasutvonal, Eszak-
Magyarorszag, turisztikai fejlesztés, megalapozé
vizsgéalatok.

Keywords: greenway, abandoned railway line,
Northern Hungary, tourism development,
foundational studies.

1. Bevezetés

A Magyar Allamvasutak Zrt. (MAV) egyik legna-

gyobb kihivasa az egykoron hasznalt, mara azon-

ban, elsésorban a rendszerviltas idején, felhagyott
vagy hosszatavon forgalomsziineteltetésre szant

vasttvonalak hasznositasi lehetéségeinek megtala- :

lasa. Ezen vasttvonalak évrél évre nagy mennyi-
ségl fenntartasi munkat és ezzel jelentés anyagi

. raforditast jelentenek a MAV-nak, mikézben szer-

kezeti allapotuk folyamatosan romlik, kornyezettik
pedig degradalédik. A Magyar Allamvasutak Zrt.

. tulajdonéba 10 884 km hosszt, az orszagot atszovo

vasuti palya- és vaganyrendszer tartozik. A MAV
2017-ben késziilt jelentése alapjan ebbdl orszag-

- szerte csaknem 20% (kozel 2100 km) a felhagyott
- vagy hosszutavon forgalomsziineteltetésre szant

vonalak kozé sorolhat6. A Magyar Allamvasutak
Zrt. céljaul tlzte ki ezen szakaszok telepiilésbe
és tajba valo integrélését és olyan, kismértékd at-
alakitasat, ami lehetové teszi a vastti kotottpalyas
forgalom esetleges visszaallitasat a jovében (MAV
2017. évi jelentés).

KOVACS és MALATINSZKY (2002) felmérései
alapjan az egykoron ércekben és értékes nyers-

' DLA hallgaté, Moholy-Nagy Mavészeti Egyetem, weisz96@gmail.com
? egyetemi docens, Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, boromisza.zsombor@uni-mate.hu
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anyagokban gazdag észak-magyarorszagi régio-
ban 966 km vasttvonal taldlhato. A rendszervaltas :

idején a régidban a pdélya- és vaganyrendszernek
az orszagos atlaggal megegyezd, csaknem 20%-

a kertilt bezarasra. Ez az osszesen kozel 200 km
hosszisagu vasutvonal a régioban elszértan, els6-

sorban a kozépso, az egykori nehéziparhoz szo-
rosan kothetd, teriileteken koncentralodik, ahol

természeti és taji értékekben gazdag teriiletek lel- :
hetok fel (KSH 2020). A taji értékeken feliil a régio :

turista- és kerékparutakkal is jol ellatott, azonban
ezek a kialakitasukbol adédéan gyakran zarvanyo-

kat képeznek az egyes teleptiléseken, 1évén szamos :
helyen hianyzik a nagyobb, regiondlis és orszagos :

szint(i hal6zatba val6é bekapcsolhat6sag lehet6sége.
A régio telepiilései zoldfeliiletekben gazdagok, de

az &ltalaban szigetszer kialakitasuk miatt a zold- |
- adatokat, melyek szdmos esetben eltérnek a nem-

feliileti rendszerbdl hianyoznak a linearis elemek.
A felsorolt problémékra adhatnak valaszt a
felhagyott és a hosszutdvon forgalomsziinetelteté-

sére szant vasutvonalak zoldatként valé utéhasz- :
nositéasi lehet6ségei, amelyek kihasznalatlan infra- :

strukturalis, turisztikai, rekreéciés és tajokologiai
potencidlt rejtenek magukban (SALICI 2013). A
zoldutak komplexen kezelik a rekreacids, a kozle-

kedési és az okologiai igényeket, ezért kozvetlentil

és egylittesen képesek hatni a tarsadalmi-gazda-
sagi-kornyezeti-tdji adottsdgokra (BUDAI 2007).
A vasttvonalak a terepi adottsagaiknak és a gép-

kocsiforgalomtol elkiiloniilt nyomvonal-kialakita-

suknak koszonhet6en jelentésebb mértékd beavat-
kozas nélkil is alkalmasak zoldutak létesitésére
(SEARNS 1995).

Jelen kutatas célia Eszak-Magyarorszagi régio
felhagyott vasutvonalainak tajépitészeti és tajesz- :

tétikai értékelése, els¢sorban a kozlekedési és zold-
feliileti hianyokat p6tlo zoldutfejlesztési potencidl
alapjan.

2. Szakirodalmi hattér

A telepiiléseken talalhat6 felhagyott vasatvonalak
utéhasznositdsanak lehetéségeivel és probléma- :

ival, valamint azok zoldutfejlesztési kérdéseivel
szamos hazai és kiilfoldi szakirodalom, illetve ku-

tatds foglalkozik. SEARNS (1995) olyan linearis :
multifunkcionélis t4jépitészeti elemként hatarozta

meg a zoldutakat, amelynek legfontosabb szerepe
nem mads, mint a térbeli kapcsolatteremtés a terti-

P

leti kiterjedésti elemek, a rekreacios és/vagy oko-
l6giai jelentSségti szabadterek kozott. SALLAY és

BARCZINE 2010-ben a definiciét tovabb formal-
tak, melynek kovetkeztében a jelentése konkrétab-

ba vilt, eszerint a zoldutak olyan zold halézatok, :
amik egy régi6 kornyezeti és kulturalis értékeinek :
védelmét és bemutatasat, ezaltal fenntarthat6 gaz-

dasagi fejlodését is elésegitik. O’CONNELL (2016)
részletesen kitért a zoldutak fejlédéstorténetére és
megallapitja, hogy szélesebb korti elterjedésiik a
XX. szazadra tehets. KOLLANYT 2016-ban ramu-
tatott arra, hogy a zoldutak, mint lineéris kiterje-
désti elemek, a zoldinfrastruktira szerves részét
képezik. A XXI. szdzadban nemzetkozi szinten
elemzésre keriilt, hogy a zoldutak nemcsak a zold-
infrastruktirdra, hanem a mellettiik elteriil6 bar-
namezds teriiletekre is pozitiv fejlesztési hatast
gyakorolnak (SALICI 2013). FLINK és SEARNS
(1993) munkai alapjan nemzetkozi szinten kertilt
kialakitdsra a szamos pozitiv elényt jelentd zoldu-
tak altaldnos tervezési modszertana. BARCZINE
és szerzoOtarsai (2009) megallapitottak, hogy a
zoldutak létesitésével kapcsolatban hazai szinten is
egyértelmtien meg kell hatarozni tajépitészeti fel-

zetkozi trendektdl. A hazai zoldutak létesitésével
jaro tajépitészeti tervezési feladatok megalapoza-
sat BARCZINE (2014) osszegezte. SALLAY (2020)
a Kozép- és Kelet-Eurépéban el6forduld zoldutakat
(CEG) harom tipusba sorolta: nagytavolsagu zoldu-
tak, helyi és regionalis zoldutak, illetve varosi zold-
utak. HUTTER 2015-6s doktori értekezése alapjan
a felhagyott vasttvonalak elsésorban a helyi vagy
a regionalis zoldutak kategoridjaba tartoznak.
SALLAY (2020) meghatarozasa szerint a helyi vagy
regionalis zoldutaknak éaltaldban azok az egyenes
utak vagy korutak tesznek eleget, amelyek vidéki
térségeken (tobb telepiilésen keresztiil) haladnak
at.

SALLAY (2020) szerint a felhagyott vasutvo-
nalakon torténé zoldutak kialakitdsdnak bevett
modszere van, amelyet kiilfoldon a gyakorlat tobb,
mint 600 esetben igazolt. HUTTER és szerzétarsai
(2014) ramutattak, hogy a felhagyott vasttvonalak

. szamos esetben kedvez6 turisztikai adottsdgokkal
¢ rendelkezd teriiletek kozelében és zoldfeliilethi-

anyos tertileteken haladnak at. Szamos esetben a
Vasﬁtvonalak hélézatosségét és turisztikai adott—
dést zoldfolyosokat, zoldfeliileteket, zoldutakat al-
kottak a korabbi vastti teriiletek helyén (TOMORI
2019). SHAFER és szerz6tarsai (2000) zoldut kiala-
kitasa szempontjabol a felhagyott vastutvonalak
kedvez6 adottsdgaként hataroztak meg a vonalak
2%-4%-0s lejtését, a kanyarok ivét, a keresztezé-
dések minimadlis szamat és a hidak, toltések altal
nydjtott kedvezoé kilatast. LEWIS (2008), illetve
MIRZALI és szerzétarsai (2017) ramutattak, hogy
az egykori vasatvonalak linearis zoldfeliileti elem-
ként valé utéhasznositasanak szdmos okoldgiai,
tajépitészeti és rekreécios elénye van. SHAFER és
szerz6tarsai (2000) megéllapitottdk, hogy a vastt-
vonalak zoldatként valé utéhasznositdsa a vonal
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menti tertiletek turisztikai, gazdaséagi, kozlekedési
fejlesztését és a helyi lakosok életmindségének ja-

vulésat eredményezi.

ken, valamint az ArcGIS térinformatikai program
segitségével vizsgaltuk. HUTTER és szerzétarsai

© (2014) szerint kiemelked6en fontos a kerékparha-

: 16zatba, a lovas és a turistautakba valod bekapcsol-

3. Kutatasi modszertan

. hatésag kutatdsa. A vonalak bekapcsolhatosagat

. az orszdgos kerékpariit-hilozat adatbézisa®, a Magyar

A kutatas soran harom egységbdl allé onallé rend-
szert dolgoztunk ki, melynek lépései szorosan
osszekapcsolédnak és egymdsra éptilnek. Els6
lépésként a kutatasi tertiletek lehataroldsa utdn
meghatarozasra keriilt a médszertan. Masodik 1é-
pésként sajat alkalmassagi értékel6 rendszert alli-
tottunk tssze a felhagyott vagy hosszitavon forga-
lomsziineteltetésre szant vasttvonalak helyi vagy
regionalis zoldut létesitési lehetéségeinek rang-
sorolasahoz. A kés6bbiekben az ezen értékelés
alapjan leginkabb alkalmas szakaszt tajépitészeti,
okologiai, fenntarthatosagi és tajbailleszthet6ségi
elvek szerint vizsgaltuk.

vasttvonalak katasztere és adatszolgaltatésa, illet-
ve a Kozponti Statisztikai Hivatal 2019-es adatai
(KSH 2020), mig pontos helyzetiik feltérképezésé-
hez nagy felbontasti miholdfelvételek szolgaltak
adatforrasként. Kutatdsunkban azokat a vonalakat
tekintettiik felhagyott vagy hosszttévon forgalom-
szlineteltetésre szant vonalnak, amelyek a Magyar
Allamvasutak Zrt. adatszolgéltatdsdban felhagyott
vagy hosszutavon forgalomsziineteltetésre széant
mindsitést kaptak. A forrasok elemzése és tssze-
vetése alapjan tizenhat ilyen vasttvonal talalhat6

a régioban.

lanosan sziikséges feltétel, hogy zold vagy kék sav-
ban haladjon (parkon at, park szélén vagy vizmenti
savban) és alkalmas legyen nem motorizalt kozle-
kedésre. BARCZINE és szerzétarsainak (2009)
munkéjat alapul véve az ttvonalak minimum 10
és maximum 50 km hosszasagtiak lehetnek. Az
egyes vasutvonalak hosszdnak megallapitasahoz
nagy felbontdst miiholdfelvételeket és a Kozponti
Statisztikai Hivatal adatait elemeztiik. Kedvez6
adottsagnak szamit, az OLMSTED (1868) altal ki-
alakitott modell figyelembevétele alapjan, ha vizfo-
lyas vagy alléviz talalhat6é a vonal mentén és a vo-

nal lejtése nem haladja meg a 4%-ot (O'CONNELL

2016). Ezen adottsagokat Google Earth felvétele-

Természetjirck Szovetségének kiadvanyai!, valamint
a Szabadidélovasok Orszigos Szivetsége® éltal megha-
tarozott atvonalak alapjan mértiik fel.

A Zoldutak Modszertani Egyesiilet® megal-
lapitasai alapjan nélkiilozhetetlen a kezdo- és a
végpont egyszerd, gyalogosan és kerékparral
val6 megkozelithetéségének biztositdsa, vala-
mint a teleptiléskozpontoktdl valé konnyt elér-
het6sége (maximalisan 200 m tavolsagra), me-
lyeket az ArcGIS térinformatikai szoftv er és
nagy felbontdsu miiholdfelvételek segitségével
elemeztink. A kutatds kovetkezd lépéseként a

. turisztikai (természeti és kulturélis attrakciok,

A kutatési tertiletek az észak-magyarorsza-
gi régi6 teriiletére esnek. Lehatarolasukhoz a
Magyar Allamvasutak Zrt. altal felhagyott vagy
hossztutavon a forgalom sziineteltetésére szant :

turisztikai infra- és szuprastruktira) adottsagok
elhelyezkedésének, stirtisodésének vizsgalatét vé-
geztiik el. Idealis esetben a leend6 vonal mentén
minimum 15 km-enként valamilyen turisztikai
elem talalhato, melynek vizsgélatdhoz az Eszak-
Magyarorszdg 1égio turizmusfejlesztési stratégidja
2007-2013, Nograd megyei teriiletfejlesztési koncepcio
2014-2020, Heves megye teriiletfejlesztési koncepcidja
2014-2020 és Borsod-Abaiij-Zemplén megye teriilet-
fejlesztési koncepcidja 2014-2020 c. dokumentumok
nyﬁjtottak adatokat. A vasttvonal és a barname-
z6s tertiletek kapcsolata fontos tényezé (LEWIS
2008, MIRZAI et al. 2017, TOTH 2017), ezért a
kutatés sordn megvizsgalatuk a vasatvonalakhoz
kapcsolodé ilyen tipusu teriileteket, mint nagy

. fejlesztési potencidlt rejt6 teleptilésrészeket. Az

A lehatarolt teriileteken elvégeztiik az egyéb, a
helyi vagy regionalis zoldut létesitéséhez sziikséges
tényez6k vizsgélatat. A zoldutak létesitéséhez lta- |
: meg. Azt tekintettiik helyi vagy regionalis zoldut

elemzés végén a vonalak fejlesztéséhez sziiksé-
ges utbhasznositasi lehet6ségeket a megyei fej-
lesztési stratégiak figyelembevételével hatdroztuk

létesitésére legalkalmasabb vonalnak, ahol a leg-
tobb, az értékelési szempontokban meghatarozott
adottsag teljestilt.

A zoldat utohasznositési lehetségeinek pon-
tos kidolgozasahoz nélkiilozhetetlenek a részletes
mintatertileti vizsgalatok. Terepi tapasztalatok, il-
letve a Rétsigi kistérség teriiletfejlesztési programja
(2008) és a Nogrid megyei teriiletfejlesztési koncepcio
2014-2020 alapjan feltarasra kertilt a hossztutavon
forgalomsziineteltetésre szant vasttvonal megko-
zelithetségi lehet6ségei (bejutasi pontok), termé-
szeti-, taji- és telepiilésszerkezeti adottsagai, illetve
a kutatasi tertiletre gyakorolt hatasai.

® https://merretekerjek.hu/#zoom=12&lat=47.90472&Ion=19.50883&scope=montival, Letdltve: 2020. majus 30.

* http://mtsz.org/kiadvanyok, Letoltve: 2020. méjus 30.

> https://szabadidolovasok.wordpress.com, Letoltve: 2020. méjus 30.

© https://zoldutak.hu/
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4. Kutatasi eredmények,
kovetkeztetések

Az észak-magyarorszagi régioban

(Mdtramindszent-Madtranovik-Homokterenye,
Diosjen6-Rétsag—Bank-Romhdny, Felsopetény-
Bank  banyavasit, Drégelypalink-Ipolysig vona-
lak), 2 Heves (Monosbél-Mikofalva-Bélapitfalva
nyomuvonalkorrekcid, Loérinci-Selyp Petofibinya vo-
nalak) és 10 Borsod-Abatj-Zemplén (Hegykozi
Kisvasit Pilhdza-Ipartelep-Fiizérkomlds, Hegykozi
Kisvasut Sdtoraljatijhely-Pdlhdza, Hegykozi Kisvastit
Satoraljatijhely-Bodrog, Tornanddaska-Torna,
Szuhakallo-Feketevolgyi  Banya,  Szuhakallo-Szeles
NI akna, Szuhakdllo 11. akna-Szuhakdllo Rudolftelep,
Haricai Gazdasdgi Vastit, LAEV Lidi rakodé-Tatdardrok,

Ozd-Borsodnddasd lemezgydr vonalak) megyében ta-
. tohelyek stirtiségének és mindségének egyenletlen

A Kutatisi modszertan c. fejezetben ismertetett
elvek alapjan azon vasttvonalak, amelyek a tele-
puléskozponttél maximum 200 m-re fekszenek,

lalhatd’.

végpontjaik gyalogosan koénnyen megkozelithetd-
ek, valamint hossztisaguk 10 és 50 km kozé tehetd
alkalmasak helyi vagy regiondlis zoldut létesitésé-
re. Ilyenek a Hegykozi Kisvasut Sétoraljatjhely-
Bodrog és a Dibsjené-Rétsag-Bank-Romhany
vasttvonalak. Komplex elemzéseink szerint dom-
borzati és vizrajzi adottsagaikat tekintve a felsorolt
vasttvonalak igen kedvezé adottsdgokkal rendel-
keznek. Lejtésiik (2%-4%) a vasuti kozlekedésnek
koszonhetben a legtobb esetben idedlis kerékparos
és gyalogos utvonal szdmara, valamint a kanya-

rok ive is megfelel6 kialakitast. Ez aldl kivételt :
jelent a LAEV Ladi rakodo-Tatararok vonal, ahol
a lejtés 12%-17%-ra tehet6. Egyediil a Szuhakallo-
Szeles 111. akna vonal mentén nem htizodik felszi-

ni vizfolyas vagy alloviz. A vizfolyas vagy alloviz
kozelségének koszonhetéen kiemelkedéen kedve-
z6 adottsdgai vannak a Haricai Gazdaséagi Vasut
vonaldnak és a Didsjené-Rétsag-Bank-Romhany
vasutvonalnak. Az egész régioban meghatarozo
a kerékparos, a természetjar6 (gyalogos) és a lo-
vas turizmus. A kerékparos kozlekedés belteriileti
elemei kiépiilében vannak, azonban az orszagos
kerékparut-halézat regiondlis szakaszait kovetve,
azokkal osszehangoltan, turisztikai elemekkel 6sz-
szekotve nem valdsult meg szamottevé fejlesztés.
Az Eszak-Magyarorszag régiéban markéansan je-
len van az 6ko- és természetkozeli turizmus, ami a

tobb, mint 1000 km kijelslt taratatvonalnak - koz- |
tiik az Orszagos Kéktira vonaldnak - és a vidéken

" http://www.vasutallomasok.hu/vonalak. php#megszunt, Letoltve

. fellelhets tobb, mint 50 tanosvénynek koszonheto.
. A Kkerékpar- és turistaut nyomvonalak hasonlo
. térszerkezetet rajzolnak ki, a Borzsony, a Biikk,
fellelhets = a Cserhat, a Zempléni-hegység és az Aggteleki-
16 felhagyott vagy hosszutavon forgalomszi- |
neteltetésre szant vasatvonal koziil 4 Nograd :

karszt teriiletét erételjesen atszovik, mig az egyes
dombvidékes-hegységes tertiletek kozott a kapcso-
lat hianyos. 8 vasttvonal 30-40 km-es korzetében
talalhaté lovarda, igy ezek a vasutvonalak alkal-
masak lovasttvonalakba val6é becsatlakozashoz.
A régi6 egykori nehézipari, banyaszati és katonai
multjanak koszonhetéen szamos felhagyott ipari,
barnamezés tertilettel rendelkezik. Vizsgalataink
alapjan 5 felhagyott vagy hosszutdvon forgalom-
sziineteltetésre szant vasttvonal mentén helyezke-
dik el ilyen jelleg teriilet®.

Az infrastruktdra, a turisztikai szuprastrukta-
ra és a vonzerdk elhelyezkedésének, stirtiségének,
valamint mindségének elemzése utan jol lathato az
egyes vasutvonalak mentén a szallas- és vendégla-

eloszlasa. Els6sorban a nehéziparhoz kapcsolo-
do mult és a peremteriileti elhelyezkedés miatt 5
vonal mentén nincs turisztikai latvanyossag, sem
széllashely vagy étterem. Tovabbi 3 vonal nem al-
kalmas helyi vagy regiondlis zoldut létesitésére,
mivel 15 km-nél ritkabban talalhat6 mellettiik tu-
risztikai latvanyossag. A 16 vasatvonal koziil 8 vo-
nal dsszesen 126 km hosszt szakaszan tortént mar
kisebb-nagyobb mértékdi utéhasznositas, elsésor-
ban kerékparutként, rovidebb szakaszon kisvastit,
erdészvastt létesitésével vagy a sinpalya felszamo-
lasa utdn szabadon hagyva.

Kutatasunk eredményei alapjan van olyan fel-
hagyott vagy hosszutavon forgalomsziineteltetésre
szant vasutvonal, amely az alkalmassagi értéke-
lés soran felallitott tsszes szempontnak megfelel
(1. tablazat).

Igy a tovabbi, mintateriileti vizsgélatainkat a

. leginkébb alkalmas, 21 km hosszti, Nograd megyei

Didsjen6-Rétsag-Bank-Romhany vonalon végez-
tik el. A vasttvonal két eltérd karakterd kistdjon,
a Borzsonyi-peremhegység és a Nogradi-medence
tertiletén halad 4t, a Jendi- majd a Lékos-patak vol-
gyében, a Banki-t6 kozelében. A tajképet dontSen
a Jendi- és a Lokos-patak volgye mentén hizodo
dombok, erddk, rétek és szantéfoldek mozaikjai-
nak véltakozasa hatdrozza meg.

A Dib6sjen6-Rétsag-Bank-Romhany vonal men-
tén turisztikai potencialt rejté lovastanydk, vada-
szati magasles, a romhanyi Rakéczi-tanosvény ke-
resztez6dése, valamint a Zalakerdmia Zrt. gyar- és
kiszolgalo épiiletei talalhatéak, amelyek egyszerd-
en integralhatéak a zoldat nyomvonalaba.

:2020. méajus 30.

& Kornyezettudomanyi Kozpont, Eszak-magyarorszagi barnamezés ingatlanok, http://www.ktk-ces.hu/barnamezol5.html, Letoltve:

2020. aprilis 30.
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1. tablazat

Felhagyott vasatvonalak alkalmassagi értékelése - Osszefoglalo tablazat

Vonal neve

Kerékpdr titvonal

Hossz
Vizfolyds

Utéhasznositds nem

Turista iitvonal
Vonzds tényezo
Barnamezds teriilet
Kezdd & végpont
megkozelithetdség
Telepiiléskozpont
tortént meg

Lovas titvonal

Hegykdzi Kisvasiit Pilhiza-
ipartelepek-Fiizérkomlos

Hegykdzi Kisvastit
Satoraljaijhely-Pilhiza

Hegykdzi Kisvastit
Satoraljatijhely-Bodrog

Tornanddaska-Torna

Szuhakallo-Feketevdlgy banya

Szuhakallo I1I. Akna

Szuhakallo 11. akna, Szuhakallo
Rudolftelep

Haricai Gazdasdgi vasit

LAEV LaDI rakodd-Tatdrdrok

Monosbél- Mikéfalva-
Bélapatfalva Nyomu.

Matramindszent-Matranovik-
Homokterenye

Ozd-Borsodnidasd lemezgydr

Lorinc-Selyp Petdfibanya

Rétsdgi vasiitvonal

Felsopetényi-Bink banyavastit

Balassagyarmat-Drégelypalin-
Ipolysdg

Forras: sajat szerkesztés

Megjegyzés: sziirke hattérrel jelsltiik az egyes kritériumoknak valé megfelelést

Mivel szamos telepiilést érint, a kutatasi tertilet
konnyen megkozelithets. A 2-es féut, a Nyugat-
Cserhati Zoldat, valamint helyi kiszolgdlé utak

talalkozasa révén tobb kozlekedési eszkozzel is

bejutasi ponttal rendelkezik. A vasttvonal kezdé-
pontja, a diésjendi allomas kerékparral, gyalogo-
san, gépjarmiivon és vonaton (Vac-Balassagyarmat
vonal) egyarant jol elérhets. Didsjen6tdl keleti
irdnyban, a vasttvonaltol 200 m-re, azzal parhuza-
mosan fut egy sarga jelzést turistaat, ami Banknal
éri el a forgalomsziineteltetett vonalat. A tolmacsi
Szent Lorinc titon haladé 328-as, 332-es, 3271-es és
3286-0s Vac és Romhany kozott kozlekedd busz-
jaratok révén tomegkozlekedési eszkozzel, illetve

Rétsag teriiletén a vasutallomast, a nagy gépjarmd-
forgalommal rendelkezé 2-es féutat és a Kossuth
utcat keresztezi, ami elsésorban motorizalt kozle-

. kedési eszkozzel valé megkozelithetdséget tesz le-
megkozelithetd, jol feltart teriileti egység, mely 12 :

het6vé. Bank peremteriiletét elérve a vonal a Jendi-
és a Lokos-patakon hidon halad at. A patakok utdn
a vonal a kerékparral, a gyalogosan, a tomegkozle-
kedéssel (329-es, 327-es, 337-es, 1013-as, 3334-es és
3329-es szamdu busz), illetve a személygépkocsival

. valé megkozelithet6séget biztosité Petényi utat ke-

resztezi. Tovabbi gyalogos bejutéasi pontot jelent a
banki vasutallomas. Kelet felé haladva a Romhényi
ati tanyak feldl lovas, mig a Vildgos pusztai uat
felol gépjarmtivel vald bejutasi pont talalhato.

¢ Romhanyt elérve a vonal a Rakdczi-tandsvényt és a
személygépkocsival is megkozelitheté a vonal.

Nyugat-Cserhat Zoldutat keresztezi, ami igy gyalo-
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gosan, kerékpérral és 16haton, mig a vasttallomas |
éptiletei fel6 ltomegkozlekedessel (1013-as, 3271-es, !
3327-es, 3329-es és 3332-es szamu busz), illetve sze- :
mélygépkocsival is elérhets. A vonal mentén dssze-
¢ pontok) is ép allapotban van. A sinpar egy vaga-

Az elemzések megmutattak, hogy az egykori
Diosjend-Rétsag-Bank-Romhény vasttvonal zold- |
feliileti rendszerét linearis és feliiletszerd moza- :
ikfoltok alkotjak, melynek karakterét alapvetéen a !
Jendi- és a Lokos-patak volgyének hosszanti kiter-
jedésti elemei hatarozzdk meg. A telepiiléskozpon-

sen 350 kijelolt parkol6hely lelhet fel.

toktol valo zoldfeliileti elérhetség jonak mondhaté
a tertileten, habar a teleptiléseken fésitott koztér
vagy kozpark nem talalhat6. Di6sjend, Tolmacs és
Bank esetében 500 m-en, mig Rétsag esetében 750
m-en beliil talalhaté6 magasabb mindségt zoldfelii-
leti elem, ami els6sorban a passziv rekreéciét képes

szolgalni. Romhényt északi, déli és nyugati oldalrdl :

is mez6gazdasagi tertiletek hataroljak, igy rekrea-

csak 850-1000 m-re talalhatoak. Vizsgalataink alap-
jan jelentds problémaként jelentkezik a vizsgélt vas-
atvonal nagymértéki idegenhonos, erésen terjedd
tovi novényzettel valo boritasa.

A vidék paratlan szépsége, a hegy- és dombol-

dalak kiilonleges elhelyezkedése miatt a vasttvo- :
nal kiilonleges esztétikai értékkel bir. Didsjendi :
szakaszan a Borzsony labai, mig Rétsagra érve

a Cserhat dombvidékei tdrulnak elénk. Bankrol
Romhény felé haladva a domborzatot plasztikus-
sd teszi a novényzet, mig néhol kontrasztosan
kiemelve jelennek meg a meredek volgyoldali
rézstik. Vizudlisan kedvezétlen hatdst egyediil

a Nogradi Vegyipar Zrt. ipari épiilete, a rétsagi !
egykori laktanya és a Zalakeramia Zrt. gyarépu-

lete jelent.
Megallapitottuk, hogy a vastti felépitmények,
mint a sinpdr, a talpfdk és az dgyazati zazottkd,

illetve salak, az egész vonal mentén a helyén van-
nak, ezenfelil a valtékarok, a villanyoszlopok, az
allomasok melletti padalapok és az allomasépiile-
tekhez tartozo6 infrastrukttra (viz- és aramvételi

nyon halad, a domborzattél fliggéen 8-10 m széles
toltésen. A vasttvonal mentén talalhaté Osszes
allomas épiiletére igaz, hogy kb. 40 m*es alap-
tertiletd, kisebb el6kerttel rendelkezik és a vasuti
sinpéar mentl tertilet az allomasnal fogadoéteret
alkotva kiszélesedik. Az allomasépiiletek eltérd
allapottiak. Tolmécsnal omlasveszélyes, azonban
Banknal, Rétsagnal és Romhédnynal csak kisebb
esztétikai felGjitdsokat igényelnek. A vasuti inf-
rastruktarahoz kapcsol6dé elemek egy zoldut sa-
jatos arculati elemeivé tudnak valni. A tervezett
zoldat (Rétsagi Zoldat) gerincét adé vasttvonal
toltésén, a sinpar kozotti rész feltoltése és a no-

. vényzet visszametszése utan vegyes haszndlatu
ciéra alkalmas zoldfeliiletek a telepiiléskozponttdl :

(gyalogos és kerékparos) 4,2-5 m széles 1t alakit-
hat6 ki.

A tervezett zoldat egyes szakaszai funkcioja-
nak meghatarozasanal az egységes szerkezet lét-
rehozasara torekedtiink tgy, hogy a kialakitando
funkciok telepiilésenként, 6nalléan is kell6en att-
raktivak legyenek, igy jarulva hozza az egyes te-
leptilések turisztikai vonzerejének noveléséhez. A
meglévo bejutdsi pontok szamat és elhelyezkedését
megfelel6nek értékeltiik a kis és kozepes intenzita-
su Rétsagi Zoldathoz, igy Gj bejutdsi pontot, par-
kol6t, egyéb allomast nem javaslunk kialakitani.
Az egyes Uj funkcidkat az atlathatdsag érdekében
3 kategoéridba soroltuk:

* aktiv pihenést el6segit6 funkciok,

* zoldfeliileti fejlesztést és halozatossagot el6se-

git6 funkciok,

* infrastruktardhoz

(1. dbra).

kapcsol6dé  funkcidk

1. abra

A Rétsagi Zoldat tervezett funkciésémaja

TOLMACS

DIGSIENG
ELGREN]
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BIENGPON

Ji i

Forras: sajat szerkesztés

. Aktiv pihenést elésegité funkcidk

18ldfelileti fejlesztést és o
dlézatossagot eldsegitd

. Infrastruktirahoz kapcsolddd
funkcidk
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Az aktiv pihenést elésegitd funkciok kozé tartozik
a barnamezés teriiletek ipari és kultartorténeti ki- |

allitasokkal kialakitasaval torténé integraldsa, va-
lamint a Rétsagon a kalandpark és az egykori lak-

tanya tertiletén a rehabilitacioés park, Romhényon a :
hajtanypélya, Bankon a kilato, illetve a téli id6szak- :

ban a nyomvonal gerincét adé egykori Didsjend-
Rétsag-Bank-Romhany vasttvonal egészén a

sifutopalya. A zoldfelileti fejlesztéseket és a halo-
zatossagot elsegit6 funkciok elsésorban a teriileti :

hianyok kompenzalasa és az idelatogaté csalddo-
sok érdekében kertiltek kialakitasra. Ilyen jellegtiek

a sport és jatszotéri, valamint az él6helyfejlesztési
funkciok. Sport funkciot szolgalo fejlesztés Rétsdg :

és Bank kozott talalhat6, mig jatszotér Didsjend és
Romhany tertiletén. El6helyfejlesztéssel els6sorban

Di6sjend, Tolmdcs és Romhany nyugati oldala érin- !
tett. Infrastruktardhoz kapcsolodé funkciét szol- |

gdl a didsjendi, a rétsagi és a romhanyi biifés pihe-
népont, a didsjendi és a rétsagi kerékparkolcsonzé,

a rétsagi szervizpont, a biztonsagos atkelést bizto-

sit6 hid a 2-es fout keresztez6désénél, a didsjensi | SZIE-184SZ koédszamt Uj Nemzeti Kivalosag

tandsvény és a banki vizisétany.
Anyaghasznalat tekintetében a helyben elérhe-
t6, természetkozeli megoldasok elényben része-

sitésével kornyezetbarat, vizateresztd, stabilizalt :

szort burkolatok hasznélata javasolt a keletkezé
hulladékfa tjrahasznositasaval egyéb, a zoldutat

kiszolgél6 berendezések (hidnyz6 padok, hulla- |

dékgytijtok, iranyjelz6 tablak) kihelyezése mellett.

5. Osszegzés

Megallapithat6, hogy a vizsgalt teriilet szamos :
szempont alapjan alkalmas egy szelid beavatko-

zést igényld, rekreacids, turisztikai és okolégiai ira-
nyok, valamint t4jépitészeti elvek mentén torténd

fejlesztésre. A Ditdsjens-Rétsag-Bank-Romhany
vasutvonal zoldatta alakitdsa, ehhez az irdanyhoz !

illeszkedve, mind az aktiv és passziv rekreéci-
6t, mind a természetbe valé eljutast képes lenne

biztositani. A meglévé kerékparos-, turista-, vala- :
mint lovastutvonalakba val6é becsatlakozasa révén

4j, a gépjarmtforgalomtdl elkiilonilt, zoldsav-
ban halad6 utvonalat képezne, ami ezen feliil a

Nyugat-Cserhat Zoldat szerves részévé vélhatna.
A fejlesztés a hidnyzo¢ telepiilések kozti kapcsola- !

tokat is meg tudna oldani. A zoldfeliileti rendszer
linedris elemeként tovabb segiti a mozaikos foltok,

éldhelyek sszekapcsolasat, valamint a mindségi :
zoldfeliiletben hianyt szenvedd tertileteken, mint :

példaul Romhany telepiilésén, megfelel6 alterna-
tivat nydjtana. A meglévé vasuti infrastruktara

megfeleld lehet6séget nyujt kisebb-nagyobb pihe- :
néhelyek és kiszolgalé egységek kialakitasara. A :
fejlesztéssel a hasznalaton kiviili Di6sjen6-Rétsag-

Bank-Romhany vasttvonal szelid, a kornyezethez
idomulé, a Magyar Allamvasutak Zrt. szamara
is megfelel6, reverzibilis kialakitdst kapna. A
fejlesztéshez a 2021-2027-es programozasi id6-
szakban lehivhaté Eurépai Unids forrasok bizto-
sithatnak keretet, elsGsorban a vasuti infrastruk-
tardhoz kapcsolodd eszkozok: a Helyredllitdsi és
Ellenalloképesség-javitasi Eszkéz (RRF631 Mrd Ft),
az Eurdpai Hdlozatfinanszirozdsi Eszkoz (CEE, 331
Mrd Ft), illetve a Mobilitds Operativ Program vastiti
prioritisa (IKOP Plusz, 509 Mrd Ft). Ezen kiviil a
teriiletfejlesztési, a turizmusfejlesztési, valamint a
kornyezetvédelmi palyazatok (pl. LIFE) is szerepet
kaphatnak a nagysagrendileg 35 Mrd Ft-os fejlesz-
tés tervezési, engedélyezési és kivitelezési folyama-
taban.
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A matyofoldi turizmus szaz évvel ezel6tt és
napjainkban

Tourism in Maty6fold one hundred years ago and
today

Szerzd: Tozsér Anett!

A matyd népmUvészetre fokuszald vizsgalat helyszine a Matydfold két telepulése, Mezdkévesd és Tard volt,
ahol 2021 szeptemberében a telepulések illetékes szakembereivel készultek félig strukturdlt interjuk a turizmus
témakorében. Az el@zetes szakirodalmikutatas soran feltarasra kertlt, hogy széz évvel ezeltt minek koszonhette
népszer(iségétaMatyofold. gy azinterjukérdések arra keresték avalaszt, hogy napjainkban a matyd népmdvészet
mennyiben jarul hozza a vendégforgalom alakuldsahoz és a térség marketingtevékenységéhez, illetve hogy
mindez tamogatja-e az UNESCO szellemi kulturélis 6rokséggé és egyben hungarikumma nyilvanitott matyo
népmdlveszet ertékdrzd tevékenységét, valamint annak bemutatasat és népszerlsitését. A matyd népmuivészet
felfedezését a matyd lakodalmas budapesti bemutatasatol szamitjak, mivel ez tette orszagosan is ismertté
Mezékdvesd gazdag himzd és viseletkultirajat. Hasonldan ahhoz, ahogyan az elédeik sz&z évvel ezeldtt tették,
a Matyofoldon mikodd szakmai és civil szervezetek ma is torekednek arra, hogy megérizzék és tovabbadjék a
maty6 népmlvészetet. Ugyanakkor a teljes vendégszam folyamatos névekedése ellenére az elmdilt 15 évben
nem tortént ndvekedés a mizeumi latogatdszamokban. Ez alapjan megallapithatd, hogy az UNESCO szellemi
kulturélis orokség listéjara valo felkertilés nem ndvelte a térségbe iranyuld turizmust.

The location of the research focusing on Matyd folk art was the two settlements of Matydfold,
Mezékovesd and Tard, where semi-structured professional interviews with the competent specialists of
the settlements were conducted in the field of tourism in September 2021. Initially, during the literature
analysis, it emerged to what Matyéfold owed its popularity one hundred years ago. The interviews
looked for the extent to which Matyd folk art contributes to the increase in the number of visitors,
to the marketing activities of the region, as well as whether all this promotes the value-preserving
activity of the Matyd folk art — which has been declared as an Intangible Cultural Heritage and also as a
Hungaricum —, its presentation and promotion. The discovery of Matyo folk art dates from the matyd's
wedding presentation in Budapest, as this made Mez6kdvesd's rich embroidery and clothing culture
known nationally. To this day, the professional and civic organizations operating in Matyéfold strive to
preserve and pass on Matyd folk art, in the same way as their predecessors did one hundred years ago.
At the same time, despite the continuous increase in the total number of visitors, there has been no
increase in the number of visitors to the museums in the last 15 years. Based on this, we can conclude
that receiving the title of the Intangible Cultural Heritage did not increase tourism in the region.

Kulcsszavak: Matyofold, matyd népmdivészet,
turisztikai kereslet, turisztikai kinalat.
Keywords: Matyéfold, Matyé folk art, tourist
demand, tourist supply.

1. Bevezetés

A matyé népcsoportot a romantikus, mitizald
nemzeti arculatkeresés tette ismertté a szazadfor-

dulén. A nagykozonség érdekl6dését a matyo la-
kodalmas millenniumi kiallitason valé bemutatasa
keltette fel, emellett a népcsoport éltalanos jellem-
vonasai jol illeszkedtek a szazadforduld idealizalt

magyarsagképébe.

A maty6ség jo példaja annak, hogyan emelked-

het egy lokalis kulttira idealizélt nemzeti értékkeé.

Ugyanakkor felmeriil a kérdés, hogyan élte meg a
népcsoport a kivalasztottsagot, milyen kétarctisagot

"turisztikai szakért6, kutatd, Nemzetstratégiai Kutatéintézet, anett.tozser@nski.gov.hu
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alakitott ki az egyre nagyobb népszertiség, hogyan
hatott vissza a reprezentans szerep a hagyoma- :

nyokra, a kozosség normaira.
Matyéfoldrsl napjainkban is a szines himzés

és viselet jut az emberek eszébe. A harom matyo :
teleptilés, Mez6kovesd, Tard és Szentistvan, him- |

zéseinek szin- és formavilaga azonban eltér egy-
mastél. A matyé népmitivészet 2012-ben felkertilt

az UNESCO szellemi kulturdlis orokségének lis-
tajara és ezzel egyiitt hungarikumma vilt, azaz :

olyan kiemelt nemzeti értékké, ami a vilagon bar-
hol Magyarorszagot is jelképezi. A hagyomanyok

J

megorzéséért mindig sokat tettek az itt élok. A
maty6 népmiivészeti egyesiiletek napjainkban is :

feldolgozzak a maty6é himzések motivumkincseit,
és a maty6 néptanchagyomanyokat apol6 egyesii-

letek is rendszeresen szinesitik produkciéikkal a :
helyi és a kérnyékbeli rendezvényeket. A telepiilé- :

seken tobb népi iparmtivész tevékenykedik, akik-
nek zstrizett termékei igen népszertek.

Jelen kutatas egyrészt azt vizsgalja, hogy amatyo
népmiivészet és a matyofoldi turizmus kozott mi-

lyen Osszeftiggés volt szaz évvel ezel6tt. Hogyan
vélt kiemelt arucikké a maty6é népmiivészet, mi-
lyen folyamat vezetett ehhez és hogy a Matyofold

minek koszonhette a népszertiségét? Masrészt azt, :
hogy milyen Gsszefiiggés van a maty6 népmiivé-

szet és a maty6foldi turizmus kozott napjainkban.
Mennyiben jarul hozza a matyé népmivészet a

vendégforgalom alakulaséhoz, illetve hogy a tele-

piilési és a térségi marketingtevékenység milyen
eszkozokkel tudja elsegiteni a matyd népmtivé-

s

szet bemutatasat, népszerdsitését?

A maty6 népmiivészet turizmusra gyakorolt
hatasara vonatkozéan az a hipotézis keriilt meg- :

fogalmazasra, hogy annak ellenére, hogy a matyd
népmiivészet az utdbbi években tobb kitiintetd

cimben részesiilt (UNESCO szellemi kulturalis :
Orokséggé és hungarikumma valds), a matyo6foldi

vendégforgalomra elsésorban nem a matyé nép-
mivészet, hanem a Zsory Gyogy- és Strandfiirdd

van hatéssal. Ugyanakkor megallapithat6, hogy :
az elébb emlitett elismeréseknek koszonhetéen a

maty6 népmiivészet iranti érdekl6dés novekedést
mutat.

A téma feldolgozasa a matyd népmiivészet és :
a turizmus Osszeftiggését vizsgal6 szakirodalmon !

alapul. A szakirodalmi kutatasok kitértek a matyo-
foldi turizmus hatdsainak, illetve multjanak és je-

lenének a feltarasara. A szakirodalmi forrasok fel- :
dolgozasan kiviil ot szakemberrel késziilt interja: !

Tard polgarmesterével, a Mez6kovesdi Tourinform
Iroda vezetGjével, a Kozosségi Haz igazgatdjaval, a

Maty6 Kertbaréat Egyestilet elnokével és a Galéria
Vendéghaz tulajdonoséaval. A félig strukturalt in- :
terjuk soran csak minimadlis eltérés volt az interja-

véazlatban el6re meghatdrozott kérdésektdl, ami le-
het6séget biztositott az interjtialanyok vélaszainak
Osszehasonlitdsara és szintetizélasara. Az alabbi
kérdések hangzottak el:

* Hogyan jellemezhet6 a matyofoldi turizmus?
Hogyan viltozott a kereslet (szama, Osszeté-
tele) az elmalt 10 évben? Hogyan valtozott a
kinalat (turistafogadasi feltételek, turisztikai
infrastruktara, turisztikai programcsoma-
gok) az elmalt 10 évben?

A maty6 népmivészetnek az UNESCO
szellemi kulturalis 6rokség jegyzékére és a
Hungarikumok Gytjteményébe valé felvéte-
lét kovetden valtozott-e, s ha igen, hogyan a
Matyofold iranti kereslet? Hatassal voltak-e
ezek a dontések a turisztikai kinalatra?

A teleptilésre érkez6 latogatok mennyire
érdeklédnek a matyé népmiivészet irant?
Miben nyilvanul meg az érdekl6désiik?

A térségi marketingtevékenységben (termék-
fejlesztés, kommunikacio, értékesités, arpoli-
tika) tortént-e elérelépés az elmult 10 évben?
Ez mely tertileteken, milyen egytittmtikodés
keretében és mely szervezet(ek) koordinala-
séaval val6sult meg?

Hogyan valosul meg a hungarikum (turisz-
tikai) hasznositasa a telepiilés marketingte-
vékenységében? Mely célcsoportokat érik el,
milyen eszkozokkel? Hogyan és milyen esz-
kozokkel lehetne még jobban hasznositani a
hungarikumot annak érdekében, hogy a tele-
ptilési identitas erésodjon?

Melyek a matyofoldi turizmust leginkabb be-
folyasol6 szervezetek és intézmények? Ezek
tevékenysége mely teriileteken (termékfej-
lesztés, infrastrukttrafejlesztés, kommuni-
kacio, értékesités, kozosségépités, rendez-
vényszervezés stb.) eredményezett valtozast,
illetve milyen mértéki és iranya valtozast
hoztak 2012 utan?

2012 6ta milyen tipust fejlesztések valdsul-
tak meg térségi egytittmiikodések keretében
a maty6é népmivészethez kapcsolédd orok-
séghelyszineken? Ezek a fejlesztések milyen
forrasbdl, milyen eredményekkel és mely
szervezetek gesztoraldsaval valdsultak meg?
Hogyan értékelhet6 a hatasfokuk, milyen ho-
zadéka volt ezeknek a fejlesztéseknek?

2. A Matyofoldi turizmus
szaz evvel ezelott

Az 1896-ban megrendezett millenniumi tinnepsé-
gek egyik szinfoltja a maty6 lakodalom budapesti
bemutatasa volt. Ezt az id6pontot tartjak a matyo
népmiivészet felfedezésének, hiszen ez tette or-
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z0 és viseletkultarajat. A 20. szazad els6 felében :

a maty6 lakodalom turisztikai latvanyossagga és
egyben a maty6 népélet szimbolumava valt.
A maty6 népmtivészet széleskori ismertté téte-

lében kiemelked6 szerepet jatszott Izabella f6her- :
cegasszony, (Habsburg-Tescheni) Frigyes fSherceg :
felesége, aki a mtivészi haziipar {6 patréndja és ter- :

jesztGje volt. Az & otlete volt, hogy ,a matyok ha-
ziiparanak népszertsitése okdbol” az tgynevezett
Izabella-balon az Operahdz szinpadédra emeljék a

maty6 lakodalmast (FUGEDI 1997:17). Az Izabella-

bél a fétri farsangi szezon egyik eseménye volt. E | (FUGEDI 1997).

bal {6 latvanyossagaként mutattdk be a maty6 la-
kodalmas jatékot, melyet Mez6kovesdrdl szallitott
népviseletben, néhany mezgékovesdi par altal beta-

nitott szerepl6k adtak el6 az Operahaz szinpadan a
bal tri kozonsége el6tt 1911-ben. Egyes tudositasok
¢ 2006). Ezzel egyiitt pedig ,a maty6 nép ugy hoz-

szerint 60, masok szerint 90 par szerepelt a 7 él6-
képbdl allo jatékban (FUGEDI 1997). A korabeli Gj-
sagok beszamoloibdl azt is megtudhatjuk, hogy et-
t6l kezdve rendszeresen bemutattdk Mezokovesden
a maty6 lakodalmas egy-egy részletét a rangosabb
vendégeknek. Ez a részlet dltaldban a lakodalmas
menet elvonuldsébdl, a stafirung szekéren val6 kor-
bevitelébdl és a menyasszonytancbol allt (FUGEDI
1997).

A maty6 lakodalmast az 1930-as években a

Menyasszonytanc és a Menyasszonyfektetés vol-
tak. Az 1931-ben alapitott mozgalom minden év
augusztus 20-an bemutatokat szervezett a févaros-
ban (DALA 1972, FUGEDI 1997).

nyossagként napjainkig tovabb élt a maty6 lakodal-
mas. A vendégcsalogatonak széant, lakodalmas ke-
retbe foglalt tajhaz bemutatas, vacsora és tanc szinte
alland6 kindlata volt a mez&kovesdi turizmusnak

az elmdlt évtizedekben. A jaték szereplsi a Maty6
: kozi kis haz megtekintése az 1930-as évektdl, a

Néptancegytittes tancosai, kiegésziilve a Matyo
Nagymama Klub tagjaival” (FUGEDI 1997:90). A
produkcié alland6 keretéiil Mezbkovesden épiilt
egy ugynevezett tancospajta, ahol az 1990-es évek-

t6l mér a Maty6 Népmtivészeti Egyestilet szervezte
¢ mintegy nyitott, él6 mizeumban élt és dolgozott.

a lakodalmast.

Az 1930-as évekre kedvezé foldrajzi fekvése
és a févaroshoz val6 kozelsége miatt a Matyofold
kedvelt egynapos kiranduladsi célpont lett. ,Az
IBUSZ vasarnaponként egyéni utasok szamara tar-

sasgépkocsi kirandulasokat inditott a Vigado eldl
Matyofoldre. Az igények novekedésének hatdsara :

pedig a MAV Budapestrsl Miskolcra inditott un.
Jilléres gyors” vonata Mezbkovesden is megallt”

mozgalom volt.

szag-vilag el6tt ismertté Mezokovesd gazdag him- (FUGEDI 1997:127). A turizmus helyi infrastruk-

sz z

tarajat a MAV és az Idegenforgalmi Hivatal 6sz-
szefogasaval épitették ki Mezokovesden. 1933-ban
nyitottak meg a Maty6 Vendéghazat, Mez6kovesd
legjellegzetesebb turisztikai létesitményét, amely
aztan Matyohaz néven keriilt be a koztudatba. A
Matyoéhaz alkalmas volt kisebb csoportban érke-
z6 latogatok megvendégelésére. Emellett a haz
masik helyiségében szinte mizeumként mutattak
be a maty6é kézimunkéakbol valogatott teritoket,
diszparnédkat, blizokat, ezen kiviil matyé babat
és himzett papucsokat vasarolhattak a turistak

A maty6 kulttra a folklér, a népmtivészet és a
nemzeti kultara alakitasaban betoltott megkiilon-
boztetett szerepe miatt az 1930-as években a ma-
gyar népi kulttra els6 szamu szimboéluméava és mas
néprajzi tdjak kovetendd példajava valt (JUSZTIN

zaszokott az idegenhez, mint az er&spaprikdhoz”
- irta 1936-ban a Fels6magyarorszdgi Reggeli
Hirlap (idézi FUGEDI 1997:135). A maty6 népélet

¢ bemutatdsa turisztikai vonzer&ként, olyan kinalati
. elemként jelent meg, amely az egész magyarsagot

képes volt reprezentalni. A magyar nemzeti kulta-
ra megjelenit6jeként a vilag kiilonbozé tajaira elju-
tottak a maty6 népmiivészet alkotasai, egytttal az
idelatogatok szamara is vonzéva valtak (MATYO

Gyongyosbokréta® is beiktatta a programjaba. A = NEPMUVESZETI EGYESULET 2010).

kovesdi csoport éllandé mtsorszamai a Kérg, a :

A turizmus tomegessé valasa, a latogatok ér-
dekl6dése hamarosan kialakitotta a mezékovesdi
program allanddsult forgatokonyvét, amelybe be-
letartoztak az aldbbi programelemek: ,a matyo

. nép ,megtekintése” (lehetSleg tinnepnap a temp-
~Mezbkovesden turisztikai céli néprajzi latva- |

lomba menet); reprezentativ vendégeknek népszo-
kas-bemutato, leggyakrabban lakodalmas; eredeti
matyé himzések megtekintése és vasarlas, vala-
mint maty6 viseletbe bedltozve fényképezkedés”
(FUGEDI 1997:18).

Kisjanké Bori meglatogatasa és a Kokény

mezokovesdi turizmus szervezetté és tomegessé
valasatol szintén allandé programpontja lett a
latogatasoknak. Kisjanké Bori berendezkedett a
latogatok alland6 érdekl6désére, az otthonaban

Mar az 1930-as évektdl vendégkonyvet vezetett,
melynek bejegyzései tiikrozték Bori néninek,
mint a matyé nép képviselGjének életét. Kulfoldi
turistdk, protokollvendégek, a magyar értelmiség
és mivészvilag jeles képviselsinek kézjegyei ér-
zékeltetik a latogatokort. Kisjanké Bori neve és
életmtive a matyé népmiivészet egyik védjegyévé
valt. Nemzetkozi vasarok diszvendége volt, alko-
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tasai olykor az egész magyar népet képviselték

(FUGEDI 1997).
A mezbékovesdi turizmus Osszetételének ér-
zékeltetésére a korabeli Ujsagok tudésitdsaibdl

tallézva Fligedi Méarta tobb példat is emlitett az :
1930-as évek rangosabb vendégeinek sorabol. Ezek :

szerint ,India leggazdagabb fejedelme, az Indorei
maharadzsa és kisérete mindenekel6tt a matyok

tdncdban gyonyorkodstt. A windsori herceg és fe- :
lesége maty6 lakodalmat néztek, a japan kovet a !

Matyoéhazban csardast tancolt. 250 német vendég
az IBUSZ a&ltal szervezett kiilosnvonattal érkezett,

majd a Matyohazban betekintést kaptak a maty6
viselet és népszokasok érdekességeibe” (FUGEDI :

1997:135). A hires vendégek felsorolasat lehetne
még folytatni, de a Mezokovesdet meglatogatd

szamos el6kel6 ember koziil minden bizonnyal a |
szidami (ma Thaif¢ld) uralkodé par latogatasa volt :

a legemlékezetesebb 1934-ben. Ez a jeles esemény
megmozgatta az egész lakossagot és hosszu ideig
beszédtémat jelentett az itt él6knek (FUGEDI 1997).

A fellendiils turizmus a matydé népmtvészet

megismertetése mellett azonban egyre inkabb a
matyosédg életformdjanak atalakulasat, a hagyoma-
nyok és a diszitémtivészet eredeti formdinak fella-

zulasét is magéval hozta. Mezdkovesd vezet6i és :
a helyi értelmiség szamara egyre égetébb kérdés-

ként fogalmazodott meg, hogy a varos hagyoma-
nyos, eredeti értékeit miként tudja megdrizni. Ezért

mar az els6 vilaghaborut kovetéen megerdsodtek a

maty6 népmivészet megmentésére iranyuld torek-
vések (VISZOCZKY 2006).

3. A matyofoldi turizmus
napjainkban

A Matyofoldon tobb olyan kiemelt szervezet, in-

tézmény és esemény van, melyek a matyo6foldi tu-
rizmus fejl6dését, fejlesztését szolgaljak (MATYO

NEPMUVESZETI EGYESULET 2010).
Az olyan intézmények mikodtetése, mint

Mezokovesden a Maty6 Muazeum, a Hajdu Réfis
Janos Mezégazdasagi Gépmuzeum, a Kisjanké Bori !

Emlékhaz, a Tancpajta, a Népi Mtivészetek Haza, a
Varosi Galéria és a Kozosségi Haz, Szentistvanon a

Kulturalis és Informécios Kézpont, a tardi faluhaz
vagy a tdjhdzak mindharom telepiilésen jelentds :

mértékben jarul hozza a matyofoldi turizmus fej-
16déséhez.

Ugyanakkor a harom teleptilés civil szerve-
zetei onként vallalt feladatként, az alapszabalya- :

ikban rogzitettek szerint szintén foglalkoznak
a matyd orokséggel. Az 1. tdblizatban felsorolt
civil szervezetek listdja is megmutatja, hogy a

Maty6foldon milyen szines és kiterjedt az egye- !
- képviseld, helyben késziilt népmiivészeti termékek

siileti élet.

1. tablazat
Matyéfoldi civil szervezetek

Telepiilés Civil szervezet

Matyo Népmiivészeti Egyesiilet

Matyoféldi Idegenforgalmi Egyesiilet

Matyo Nagymama Klub Egyesiilet

Matyo Kertbarit Egyesiilet

Mezdkivesd | Mez6kdvesdi Virosvédd és Virosszépitd Egyesiilet

Matydféldi Amator Mitvészek és Miivészetpdrtolok
Egyesiilete

Matyé Néptincegyiittes

Szizrozsds Néptancegyiittes

Gydngykaldris Néptancegyiittes

Tardi Hagyomdnyorzo Egyesiilet

Tard Tardi Hagyomdnyorzo Pivakdr

Tard Turizmus Egyesiilet
MEMOART Kulturdlis Kozhasznii Egyesiilet
Szentistvani Hagyomdnyorzo Egyesiilet

Szentistvan | Gydngydsbokrétds Hagyominyorzo Egyesiilet

Karczos Murci Hagyomdnyérzo Egyesiilet

Forras: sajat gyfijtés

Ki kell emelni az 1990-2000-es években megva-
lositott infrastrukturalis beruhazasokat, fejlesz-
téseket is. Mezbkovesden varosi beruhdzasként
megépiilt a rendezvényeket befogadé Tancpajta
(1989), majd civil kezdeményezésre az 6nkormany-

. zat helyi védelem ala helyezte az €16 népmtivészet
. szintereként miikodé Hadas varosrészt (2001). A

Maty6 Népmitivészeti Egyestilet a Hadas varosrész
egyik éptiletének atalakitdsaval létrehozta a Népi
Mivészetek Hazat (2002), az dnkorményzat pedig
megvasarolta a volt haziipari szévetkezet éptiletét
(2004), hogy ott tj, korszerti mizeumot alakitson
ki, egytttal tdmogatta az dlland6 kidllitds megva-
lositasat is.

A Matyo6foldon ma is a kiemelt események
kozé tartozik az 1962 6ta 3 évente megrendezés-
re keriilé Kisjanké Bori Orszagos Himz&palyéazat
és Kiallitas. Ennek legfébb célja, hogy Osztonozze
olyan korszert textilek készitését, amelyek a ma-
gyar népi himzés hagyomanyait hasznaljak fel.
A Széazrézsas Himzopalyazat és Kiallitas, melyet
2002 6ta ugyancsak 3 évenként rendeznek meg, a
harom maty¢ teleptilés himzéseinek djjaalkotasat
és bemutatasat célozza. A Borsoka Himzo6kor tag-
jainak alkotasai a megalakulds (2002) 6ta rendsze-
resen képviselik a matyé himzshagyomanyokat
orszagos pélyazatokon. 2006 6ta a Matyofoldet
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kereskedelmi célt értékesitésére is van lehet6ség
- helyek koncentralédnak Zsorifiirdén, a Kisfaludy

a Matyé Népmiivészeti Egyesiiletnek a Matyo
Mtzeum bejaratanal kialakitott boltjaban.
A Maty6 Néptancegyiittes rendszeresen, mig

a mezokovesdi, a tardi és a szentistvani hagyo-
- lashely talalhato.

many6rzok alkalomszertien mutatkoznak be ha-
zai és kiulfoldi vendégszereplések alkalmaval. A
Borsoka Himzgskor tagjai és a kézmiives mesterek

évente tobb alkalommal tartanak mesterségbemu- :
tatot, valamint rangos fesztivdlokon, nemzetkozi :

rendezvényeken jelennek meg kiallitassal.

3.1. AKERESLET ES A KINALAT VALTOZASA
AZ ELMULT TiZ EVBEN

Jelen tanulmany szerz&je maty6foldi turizmus alatt

a mezdkovesdi turizmust érti, mivel Szentistvanrol
és Tardrél nem Aallnak rendelkezésére adatok. :

Megjegyzendé azonban, hogy a két kozségben a
falusi turizmus olyan kismértékd, hogy érdemben

nem befolyésolja a Matyofoldre iranyul6 latogato- !

forgalmat.

Az interjualanyok megerésitették, hogy
Mezékovesden mind a vendégek, mind a vendég-
éjszakdk szama novekedést mutatott a Covidl9-

jarvany kezdete el6tt. 2011-ben 40 ezer vendég

érkezett és 111 ezer vendégéjszaka realizalodott.
2019-ben viszont 66 ezer vendég mar 157 ezer ven-
dégéjszakat toltott itt el. A névekedés annak volt ko-

szénhet6, hogy tjabb szalldshelyeket hoztak létre.
A Balneo Hotel Zsori Termal & Wellness - amely

a legnagyobb kapacitast szallashely Zsoérifiirdén -
2008-ban nyilt meg, s az altala elért eredmények

mar megmutatkoznak a 2011. évi vendégforgalmi :
© Mizeum bir a legnagyobb vonzerével a vendé-

adatokban.
A teljes vendégforgalom novekedése ellenére a
muzeumi latogatészamokban nem tortént valto-

zas. S6t, az elmult 15 év adatsora alapjan az latszik, :
hogy a mtzeumi latogat6szdmokban csokkenés tor- :

tént (a muzeumok koziil egyediil a Kisjanké Bori
Emlékhaz latogatéforgalmaban van ingadozas).

Fliggetleniil attdl, hogy a maty6 népmtivészet fel- :
kertilt az UNESCO szellemi kulturalis orokség lis- :

tajara, folyamatos a csokkend tendencia. A 2000-es
évek elején a varos muizeumaiba évente atlagosan
20 ezer f6 latogatott el, most viszont a 15 ezer f&s

valéjaban nem latszik a latogatészamokon” - jegyez-
te meg az egyik interjtialany.

A legnagyobb turisztikai vonzerdvel a Zsory
Gyogy- és Strandfiird6 rendelkezik. Egyik inter- :

jualanyunk elmondésa szerint tobbféle kutatasi
iranybdl vizsgélva is egyértelmtien az derul ki,

hogy a latogatok elsdsorban a fiird6 miatt érkez- :
i Gépmuzeumtol a vendégek még idegenkednek, de
eleve a fiirdé mellett (a varoskozponttol 3-4 km-re)

nek Mezokovesdre. A szallashelyek jelent6s része

talalhaté. Nem csak a nagyobb kapacitasu szallas-

Turisztikai Fejlesztési Program keretében sok
maganszallashely is megtjult ott a kozelmultban.
Ezzel szemben a varoskozpontban kevesebb szal-

A Strandfiird6 péar éve nem kapott Gjabb tamo-
gatast, el6tte azonban a gyogyhelyi tdmogatasbol
alakitottak ki az tidiiléhelyi kozpontot. Az is fontos
volt ugyanis, hogy a fiird6 kozelében megszall6 ven-
dégek tartalmasan tudjak eltolteni az estét és legyen
jatszotér, futdpalya, szokokat stb. Ezek valéban hi-

. anyz6 elemek voltak a varosrészben.

A fiirdévendégeknek jellemzéen csupan kis
része érdeklodik a varoskozpontban lévé matyd
értékek irant. Ez megmutatkozik a két turisztikai
vonzer6 latogatészdmadban is. A fiird6 éves latoga-
tészama kortilbeliil 400 ezer f6, amelyben benne
van a helyi lakossag és azok is, akik gy6gykezelésre
vagy rekreécios céllal érkeznek. A Matyé Mizeum
latogatészadma ezzel szemben évente koriilbeliil 15

2%

- ezer f6. A gyogyviz miatt sok a visszatérd vendég

belfoldrdl és kiilfoldrol egyarant, sét, egyre tobben
vésérolnak itt hazat (lengyelek és féleg szlovakok),
ezéltal az 6 ismer6seik, rokonaik is elldtogatnak ide.
Ugyanakkor, ha egyszer megtekintették a véros
altal kinalt latnivalokat, tobbszor valészintileg mar
nem teszik meg. Ezért a helyi szakembereknek in-
novativ eszkozokkel meg kellene djitaniuk a l4tniva-
lokat ahhoz, hogy azok tGjra érdekesek legyenek a
visszatéré vendégeknek.

A matyé népmivészet irant érdeklodok je-
lenleg els6sorban a Matyé Muzeumot és a Hadas
varosrészt latogatjdk meg. A fiirdé utan a Matyo

gek szamara. Emellett a latogatok érdeklodnek
még a Maty6 Porta irant, ez azonban a Hadas va-
rosrészen kiviilre esik. Ezen kiviil a Takacs Istvan
Gytjtemény és a Hajdu Réfis Janos Mez6gazdasagi
Gépmuzeum is érdekl6désre tart szamot, de a
Maty6é Muzeum latogatottsaga kortilbeliil kétszere-
se a Gépmuizeuménak és kortilbeliil négyszerese a
Takécs Istvan Gytjteményének.

A mtizeumok latogatasanak osztonzésére a varos
egy termékcsomagot hozott létre. Amikor a Borsod-

. Abatj-Zemplén Megyei Muzeumi Igazgatosagtol
latogatészam a jellemzé. , A vilagorokség cim tehat :

az Osszes mezOkovesdi muizeum atkerilt a
Mezokovesdi Kozkincstar Nonprofit Kfthez (a
Kisjanké Bori Emlékhaz korabban is ide tartozott),
egy kombinalt belépé&jegyet alakitottak ki a latoga-
tok szamara. Ezzel a vendégek a Maty6é Miizeumot
és a Hadas varosrész kiallitohelyeit egyarant meg-
latogatjak, de megnézhet6 vele a Takacs Istvan
Gytjtemény is. A Hajdu Réfis Janos Mez6gazdasagi

akik elmennek oda, annél nagyobb élménnyel ta-
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voznak. Volt olyan idészak, amikor a Kisjanké Bori
Emlékhéz is latogathato volt a kombinalt jeggyel, je- :

lenleg azonban nem része a csomagnak.
A rendezvények latogatdszamat sokkal nehe-

zebb mérni, mivel tobbségtiikre a belépés ingyenes. :
A kinéalati oldalon azonban itt is béviilés tortént. :

Az UNESCO szellemi kulturalis orokség listajara
valo6 felkertilést a Matyé Rézsa Unnepe elnevezésti

rendezvénnyel tinnepelték meg 2013 elején. Ezt az- :
6ta is minden januarban megtartjak vagy a mezo- :

kovesdi Vérosi Sportcsarnokban, vagy a Kozosségi
Hézban.

Mezdkovesden a vendégek Osszetételében nem |
tortént valtozas az elmdult 10 évben. Eves szinten a :

belfoldi vendégek ardnya 75%, a kiilfoldi vendégek
aranya 25%. Bar az év egyéb id6szakaiban is vannak

kulfoldi vendégérkezések, a nemzetkozi vendégfor-
galom nagyobbrészt a nyari idészakban realizalo- :

dik.
Tardon a matyé népmiivészetnek az UNESCO

szellemi kulturalis orokség listdjara valo felkeri- |
lése és hungarikumma nyilvanitdsa nem gyakorolt :

hatast sem a telepiilés iranti keresletre, sem a kina-
latra, ugyanakkor megjegyzendd, hogy a telepiilés
adottsdgai nem is teszik lehet6vé a nagyobb latoga-

toforgalmat. A matyo telepiilések koziil elsdsorban !

Mezokovesd irant jelentkezik turisztikai kereslet, és
foként ott értelmezhet6 ennek a hozadéka is.
Osszegzésként megallapithato, hogy a vendégéj-

szakak szamaban ugyan érezhet6 egyfajta noveke-

dés, de a maty6 kulturélis vonzerdk latogatottsaga-
ban ez nem érhetd tetten, s6t, az elmult 20 évben
Osszességében inkabb csokkenés, az utébbi években
pedig stagnalas figyelhet6 meg.

3.2. AZELMULT TiZ EV TURISZTIKAI
MARKETING TEVEKENYSEGENEK ERTEKELESE

kovesden viszonylag kevés pénziigyi forras all a
szakemberek rendelkezésére. Ez tobbnyire a kidl-

litdsokon valé megjelenésre, illetve a kiadvanyok :
megjelentetésére elegendd. A varos nem igazan :

tudja hirdetni 6nmagét TV-ben vagy online rek-
lamfeliileteken. A Mez6kovesdi Tourinform Iroda

par éve a fiird6 marketingjével is foglalkozik, :
azonban marketingforrdsa inkabb a furdét tize- !

meltet6 cégnek van.
A furd6 honlapjan megjelennek a varosban ta-

lalhat6 latnivalok. Ezt, akar ebben a forméaban, meg
lehetne jeleniteni a varos honlapjan is. A vérosi

honlap lehetne tehat egy fontos megjelenési feliilet,
ahol népszerdsiteni lehetne a matyd népmtivészeti

értékeket. Ezen a honlapon jelenleg a tourinform
iroda kezeli a rendezvényekkel, programokkal, :
latnivalokkal kapesolatos informaciokat, valamint

a kozlekedés mentipontot. Maga a honlap elavult,
ezért tobbszor probalkoztak azzal, hogy informéci-
6s aloldalt készitsenek kiilon a lakosoknak és kiilon
a turistaknak. Ha ez elkésziilne, képi vildgaban is
meg tudnak mutatni a maty6 viseletet, ezen kiviil
egy modernebb oldalt szivesebben bongésznének a
helyiek is.

A facebookon is van egy Mezo6kovesd profil,
aminek a profilképe egy maty6é himzés. Ez nem
az Onkormanyzat oldala, hanem a Matyofoldi
Idegenforgalmi Egyestilet profilja, melyen java-
részt turisztikai tartalmakat szoktak megosztani.

A Mezokovesdrol késziilt kiadvanyok borito-
képein éaltaldban a matyé himzés jelenik meg. A
szakemberek szerint az olvasok szivesebben ve-
szik kézbe azokat a kiadvanyokat, amelyeknek
maty6é himzés van az elején, szévegiikben pedig
megjelenitik, hogy a matyé népmiivészet szellemi
kulturalis 6rokség. A szallashelyek is igyekeznek
felttintetni ezeket az informécidkat az oldalaikon.

A Mezokovesdi Tourinform Iroda és a
Matyofoldi Idegenforgalmi Egyestilet a Covid19-
jarvany idészakaban termékcsomagok Osszeallita-
sara torekedett az utazasi iroddk szdmara. Ezért
Otleteket gydijtottek azzal kapcsolatban, hogy mit
lehetne kiajanlani az érdekl6doknek fél vagy egy
napra. A beérkezett javaslatok alapjan harom félna-
pos és harom egész napos termékcsomagot allitot-
tak ossze. Ezeket elkiildték a belfoldi utaztatéssal
foglalkozé utazasi irodaknak, azonban egyenl6re
nehéz azt megmondani, hogy egy-egy csoport en-
nek hatasara érkezett-e Mez6kovesdre vagy sem.
Jelenleg tehat vannak kész programajinlatok a

. csoportosan érkez6 vendégek szamara, akiknek
. elmondhatjak, hogy egy-egy programra meny-

nyi id6t érdemes forditaniuk. Lévén a tourinform
iroda nem értékesitheti a programcsomagokat (6k

- nem lathatnak el utazdsszervezd tevékenységet),
A teleptilési marketingtevékenységhez Mez6- :

igy koltségkalkulaciot sem készithettek az ajanla-
tokhoz. A csoportos jegyarakat azonban megjele-
nitették (létszamtol fiiggéen mennyibe kertilnek
a belépdk), amibdl az érdekloddk lathatjak, hogy
mennyibe kertilne a részvétel.

A térségi turisztikai egytittmiikodésekkel kap-
csolatban a tourinform iroda vezetGje elmondta,
hogy a Matyofoldi Idegenforgalmi Egyestilet helyi
turisztikai desztindciomenedzsment (TDM) szer-
vezetként tagja a 2009-ben megalakult, jelenleg
16 tagbol all6 Eger Térsége Egyesiiletnek. A helyi
szervezettel parhuzamosan fenntartottak és a mai
napig fenntartjak a térségi TDM szervezetet, ahol
Egerrel, Szilvasvaraddal, Egerszal6kkal és Bogéccsal
dolgoznak egytitt. A térségi TDM-ben a legtobb tag
egyestilet, de a tagok kozott van helyi dnkormany-
zat és intézmény is. A palyadzatok soran egytitt
kellett mtikodniiik, azonban tobben akkor is véllal-
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tak, hogy alkalmazottakat foglalkoztatnak, amikor
mar megsziintek a pélyazati forrasok. Igy ebben :

az id6szakban is kozosen biztositottak az anyagi
er6forrasokat. Az elmult 10 év tavlatdban kozosen,

térségként jelentek meg a kiilonboz6 turisztikai ki- :
allitasokon (példaul Debrecenben és Szolnokon). A |

térségi TDM tagjainak minden megjelenéskor van
egy fél vagy egész pultja, de van kozos honlapjuk és

z 2

késziilt egy kozos kiadvany is. Késébb a Matyofoldi
Idegenforgalmi Egyesiilet 6nerébdl is készitett egy

térségi térképet.
Kiemelend6 még a harom matyo telepiilés kozotti

egylittm(ikodés. A Maty6 Rézsa Unnepe a szellemi
kulturélis 6rokséggé valashoz kotédik, s ez arendez-

vény Gjra sszekovacsolta Mez6kovesdet, Tardot és
Szentistvant. A rendezvényen mindharom telepiilés

jelen van. A Mezbkévesden megrendezésre keriils |
Matyofoldi Folklorfesztivalon és a Matyé Husvéton

is mindig részt vesz Tard vagy Szentistvan polgar-
mestere. Alapveten tehdt a rendezvények szerve-

zésében és lebonyolitdsdban van kapcsolat a harom
telepiilés kozott. Emellett jelentetnek meg kozos

kiadvanyt, és részt vesznek a Hungexpo Budapest
Kongresszusi és Kiallitasi Kézpontban évente meg-
rendezésre keriil6 Utazas kidllitdson. Ugyanakkor

a telepiiléseknek onélléan is jelennek meg kiadvé-

nyaik, illetve kiilon-kiilon dpolnak testvérteleptilési
kapcsolatokat. S mivel ugyanahhoz a jarashoz tar-
toznak, jellemzek az énkorményzati egytittmtiko-
dések is.

4. A matyofoldi turizmust alakito
szervezetek tevékenysége

Népmtivészeti Egyesiilet és a Matyofoldi
Idegenforgalmi Egyesiilet jar az élen, mig a

Mezo6kovesdi Kozkinestar Nonprofit Kft. (100%-os
onkormanyzati tulajdonban 4allo szervezet) a ma- !

zeumok lizemeltetGje, fenntartdjaként emelhet6 ki.
A Mezokovesd Hadas vérosrészében 1évé épiile-

tek fenntart6ja azonban nem egy szervezet és nem
is egy intézmény. Itt az épiiletek egy része a kéz- :

miives mesterek sajat tulajdona, azokat 6k tartjak
fenn. Ezen kiviil van néhany olyan is, amelyek az

onkorményzat tulajdondban vannak és hasznalat-
ba lettek adva a mestereknek, akik annak fejében, :

hogy a sziikséges feldjitdsok elvégzésével gondos-
kodnak az épiiletek dllagmegévasarol, arusithatjak

a sajat termékeiket és bemutathatjak a mestersé-
giiket. A Hadas varosrészben Gjonnan kialakitott !

hazak és a Tancpajta a Mez6kovesdi Kozkincstar
Nonprofit Kft. tizemeltetésébe keriiltek. Ezaltal

minden turisztikai vonzerSt egy kézben tartva |
tudnak mtkodtetni. A fenntartési koltség fedezé- :
séhez azonban az onkormanyzatnak olyan kolt- :

ségvetést kell kialakitania, ami biztositani tudja ezt
a megnovekedett feladatot.

A kulturélis intézmények koziil a matyo6foldi
turizmust befolydsolé szervezetek kozé tartozik
még a Kozosségi Haz és az ehhez anyagi eréforra-
sokat biztosité mezékovesdi onkormanyzat.

_ 5. Fejlesztések a matyo
népmiivészethez kapcsolédo
orokséghelyszineken

Kortilbeliil hasz évvel ezel6tt a volt Matyo
Népmitivészeti és Haziipari Szovetkezet korabbi
éptiletében palyazati pénzbdl kezdték el kialakita-
ni az Gj Maty6é Mtizeumot, ami addig a tourinform
iroda jelenlegi helyén fogadta a latogatokat. 2005-
t6l a Matyo Haz feltjitott mtiemléki épiilete ad ott-
hont a Matyé Mizeumnak.

Napjainkban a masik nagy beruhdzas a Hadas
vérosrész turisztikai fejlesztése. A Hadas varosrész
fejlesztését tobb évig halogattak, azonban néhany
éve végil sikeriilt elnyerni egy palyazati forrast.
Most a végéhez kozeledik a rehabilitaci6, terméské-
burkolatot kapott az a rész, ahol az érintett éptiletek
vannak, és id6kozben az énkormdnyzat igyekezett
tobb lakohazat is megvaséarolni. Az 4j éptiletekben
kiallitasok is varhatok a jovoben, hiszen 4j funkciot
kell taldlni a jelenleg funkcié nélkiili ingatlanok-
nak. Mivel a pélyazat csak az épitést és a feltjitast

tette lehet&vé, a tartalmi elemek kidolgozasa tovab-
bi tervezést és befektetést kivan. Az elképzelések

kozott szerepel a népi jatékok megjelenitése és a
gasztronémiai kindlat bévitése: a hagyomanyos

. ételek autentikus, ugyanakkor a mai igényeknek
A rendezvények megvalésitisaban a Matyo

megfelel6 formédban val6 kinalasa. Ezen a tertile-
ten lenne lehet6ség a fejlodésre.

A fejlesztések sorat folytatva kiemelendé még
a Kozosségi Haz, amelynek korszertsitésével
modernebb kornyezet fogadja a latogatokat. A
Rendezvénykozpont és a Kozosségi Haz szinhaz-
termének feltjitasa 2020-ban fejez6dott be eurdpai
unids palyazati forrasbol.

6. Osszefoglalas

A maty6 népi kultara beillesztése a modern tomeg-
turizmusba az 1930-as évekre lezajlott. Ekkorra a
népmiivészet, a nemzeti kultara alakitdsaban be-
toltott megkiilonboztetett szerepének koszonhe-
téen is, kiemelt turisztikai arucikké emelkedett.
Kedvezé foldrajzi fekvése, a févaros kozelsége és
a turizmus szervezett kereteinek kiépitése miatt
a Matyofold ekkorra kedvelt egynapos kirandu-
lasi célpont lett. Emellett egyre inkabb a magyar
identitas kifejez6jévé, a magyarsag vizuélis meg-
jelenit6jévé valt. A novekvé turisztikai érdeklédés
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azonban a maty6sag életmddjanak atalakulasat és !
a diszitémiivészet eredeti forma- és szinvildgédnak

fellazulasat is magaval hozta. A diszit6kedv mind-
azonaltal tovabb élt a Matyo6foldon, igaz, ma jéval

kevesebb embernek nyujt megélhetést, mint szaz :

évvel ezel6tt.
A turizmus fejlédését segit6 szervezetek - aho-
gyan szaz éve - ma is torekszenek meg@rizni és to-

véabbadni a hagyomanyokat, népszertsiteni a matyo :
népmiivészetet. Tevékenységiiknek koszonhetSen !

az elmalt évtizedekben folyamatos vendégforga-
lom-névekedés volt jellemz6 Mezskovesden. A no-

vekedés mindenekel6tt a varos legfébb turisztikai :

Zz 2

vonzerdjének, a Zséry Gyogy- és Strandfiirdének !

koszonhets. Ez a turisztikai termék az, ami elséd-
legesen eladhatd. Az elmult évtizedek adatsora

alapjan azonban az is latszik, hogy a maty6 nép- .
mivészetet bemutat6 turisztikai vonzerdk (féként

a muzeumok, kiallitéhelyek) latogat6szamaban
inkdbb csokkenés tapasztalhat6. A matyé népmd-

vészetnek az UNESCO szellemi kulturalis 6rokség :
listdjara valo felkeriilése és a hungarikumma nyil- :

véanitasa tehat a varakozéasokkal ellentétben nem
jarult hozza a latogatészam novekedéséhez.
A fird6 vendégeinek egyel6re csak kis része

2z

érdeklodik a véroskozpontban 1évé maty6 értékek

irant. Noha sok kozottiik a visszatérd vendég, ha
egyszer megtekintették a maty6 értékeket bemuta-
t6 helyszineket, tobbnyire mar nem latogatnak el

oda tjra. Ezért a jovében feladatként fogalmazodik
DALA ]J. (1972): Maty6 lakodalom. A Herman Ott6

meg a szakmai szervezetek szdmara a latnivalok
megUjitasa vagy interaktiv funkcidkkal val6 ellatésa
annak érdekében, hogy azok tdjra érdekesek legye-
nek a visszatér6 turistaknak is.

A fenti megallapitasok alapjan tehét a hipotézis

els6 része - amely szerint annak ellenére, hogy a

maty6 népmiivészet az ut6bbi években tobb kitiin-

tetd cimben is részestilt (UNESCO szellemi kultu-
ralis orokséggé, hungarikumma valas), a matyo-

foldi vendégforgalomra els6sorban nem a matyd
népmivészet van hatdssal, hanem a Zsory Gyogy-

és Strandfiird6 - beigazolodott, a masik része - ...
ugyanakkor megéllapithat6, hogy a matyé népmd- :

vészet iranti érdeklédés novekedést mutat az el6bb
emlitett elismeréseknek koszonhetden - azonban
nem nyert igazolast.

Mindazonaltal a szakmai szervezetek mar eddig

is tobb kezdeményezést valdsitottak meg a matyd
népmiivészetet bemutaté muzeumok és kiéllitohe-
lyek latogatoforgalmanak Osztonzése érdekében,

jak, igy tobbek kozott:
* kombinalt belépgjegyet hoztak létre, amelynek

keretében a latogatoknak lehetSségiik nyilik !
tobb mizeum kedvezményes megtekintésére; !
* az utazasi irodak szdmara termékcsomagokat !

allitottak ©ssze, ahol hdrom félnapos és ha-
rom egész napos programra tettek javaslatot;
a Matyé Muzeumban interaktiv eszkozoket
(interaktiv tablak, tabletek) alkalmaznak an-
nak érdekében, hogy a fiatal korosztaly sza-
mara is élményszerd legyen a kiallités;

a szellemi kulturdlis 6rokség cimhez kotod-
ve 2013 januarjatdl szervezik meg a Matyd
Rézsa Unnepét, amely mara Mezdkovesd
egyik nagyrendezvényévé nétte ki magat. Ez
a rendezvény egyben j6 példa a harom telepii-
lés (Mezokovesd, Tard és Szentistvan) kozotti
egylittmikodésre is;

atérségiszervezeti egytittmiikodések (a térségi
TDM szervezeti tagsag) is eldsegitik a matyo
népmiivészeti orokség népszertisitését, hiszen
a kozos marketingtevékenység keretében ki-
advanyok késziilnek és kiilonboz6 turisztikai
kiallitasokon nyilik lehetdség a térségi hagyo-
manyok bemutatdsara;

a térségi beruhdzasok szintén nagymértékben
hozzajarulnak a hagyomanyok tovabbélésé-
hez: a mezokovesdi Hadas varosrész épiilete-
gytittesének fejlesztésével a varos jelentSs tu-
risztikai vonzeré6vel gazdagodott (a beruhazés
befejeztével a Hadas varhatéan még nagyobb
érdekl6désre tarthat majd szamot).
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Turizmus Bulletin
Alapitva: 1997

A Magyar Turisztikai Ugynokség szakmai és tudomanyos folydirata.
Megjelenik negyedévente a Budapesti Corvinus Egyetem Fenntarthat6 Fejlodés Intézet
Mobilitas és Turizmus Tovabbképzési, Médszertani és Kutatokozpont gondozasaban.

A Turizmus Bulletin a Magyar Tudoményos Akadémia IX. Gazdaséag- és Jogtudoményok Osztalya
folyéiratlist4jan ,hazai C” mindsitéssel rendelkezik.

A kéziratok befogadasanak, szerkesztésének alapelvei

1) Minden kéziratot elektronikus formatumban Word doc. docx. fajlként kell a szerkesztGség részére
eljuttatni a turizmusbulletin@uni-corvinus.hu email cimre. Az illusztraciékat - a tablazatok kivételével
- kiilon jpg. vagy tif. f4jlban is el kell kiildeni, a f4jl cime tegye egyértelmtivé az azonosithatésdgukat. A
bekiildésre keriil6 fajlok mérete egyenként ne haladja meg az 1-2 MB-ot, a csomag ne legyen nagyobb
8 MB-nal.

2) Minden kéziratnak maradéktalanul meg kell felelnie a honlapon elérhet6 vagy a szerkeszt6ségt6l meg-
kérhet6 aktudlis szerz6i ttmutatéban leirt tartalmi és formai kovetelményeknek.

3) A kéziratok terjedelme szokozokkel egytitt ne haladja meg a 35 ezer karaktert, amennyiben illuszt-
raciokat tartalmaz, azok szerz6 éltal tervezett helyét a szovegben jeldlni kell és szovegkozi utalast is
sziikséges alkalmazni (1. dbra). Az illusztraciok elsésorban a mondanivalé aldtamasztasét szolgaljak,
szamuk, mérettik ardnyossaga, esztétikussiga elvart kovetelmény (az dbrak, tabldzatok, fényképfelvé-
telek egytittes szama lehet6ség szerint 3-5 darab legyen). Csak nyomdai minéségit (legalabb 300 dpi
felbontasu), sziirkedrnyalatos illusztréacié kertiljon bekiildésére, a szerzé kotelessége, hogy az eredeti-
leg esetleg szines abrakat, fényképeket sziirkedrnyalatossa formalja. Az illusztraciok ne tartalmazza-
nak sorszamozést, cimet és forrasmegjelolést, azokat a szévegben kell kialakitani, azonban az abrak
feltétlentil tartalmazzék az értelmezésiikhoz sziikséges jelmagyarazatot. Minden illusztraciénak jog-
tisztanak kell lenni.

4) A tanulmanyokat kettd, a szerkesztébizottsag éltal felkért szakérto lektoralja, amelyhez az erre a célra
rendszeresitett, a nemzetkozi sztenderdeknek megfelel trlap keriil alkalmazasra. A lektorok szamara
a szerzd, a szerzd szamara a lektorok anonimitasardl a szerkeszt6ség gondoskodik. A lektorok véle-
ményének kialakitasara 4 hét all rendelkezésre, amelyet kovetSen - az elvégzendo revizié nagysagatol
fliggben - a szerzdk 3-6 hét alatt véglegesithetik a kéziratukat. Amennyiben a lektorok nagyobb revi-
zi6t javasoltak, akkor csak djabb lektori kor és jovahagyas utan sziiletik dontés a kézirat megjelente-
tésérol. Ezt kovetden kertil sor a kézirat szerkesztésére, olvasdszerkesztésére, nyomdai el6készitésére,
amelynek sordn a sziikséges mértékben tartjuk a kapcsolatot a szerzével. Amennyiben a szerzé igény-
li, szamara a f6szerkeszt6 vagy a szerkeszt6bizottsag elnoke igazolast allit ki a kézirat befogadasarol.

5) A szerkeszt6ség az els6 szerzével (levelez6 szerzd) tartja a kapcsolatot, az elsé szerzé kotelessége
a szerzdi nyilatkozatot kitoltve, alairva szkennelt formaban a kézirat bekiildésével egyidejiileg meg-
kiildeni, amelyben tobbek kozott garantélja, hogy a tanulmany, illetve annak részletei kordbban nem
jelentek meg mas kiadvanyban, nem allnak megjelenés alatt, a publikalds harmadik fél engedélyéhez
nem kotott, az illusztraciok kozlési jogaival rendelkezik.

6) Amennyiben a tanulmany alapjat képezé kutatast barmilyen szervezet, vagy véllalat timogatta, annak
tényét a ,Felhasznalt irodalom” el6tt elhelyezend? kiilon ,Koszonetnyilvanitasban” lehet szerepeltetni.

7) A Turizmus Bulletin a magyar nyelvd turisztikai tudasbazis egyik legfontosabb forrasa, ezért elvart,
hogy a szerzék a kéziratuk elkészitése soran tdjékozédjanak az adott témaban a folydirat korabbi sza-
maiban megjelent szakirodalmi el6zményekr6l. Ehhez nydjt segitséget a Budapesti Corvinus Egyetem
honlapjan a Kutatas/Folyéirataink, kiadvanyaink fiil alatt 1év6 teljes kort keres6, ahol a Turizmus
Bulletin eddig megjelent szdmainak tartalma online elérheté. Ezen kiviil a Mobilitas és Turizmus
Tovabbképzési, Médszertani és Kutatokozpont, valamint a Magyar Turisztikai Ugynokség honlapjan
is letolthetdek a korabbi szadmok.
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