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A menedzsment mint professzi6

m Professzionalizacio: ,az a folyamat, amelynek soran egy
foglalkozasi csoport igényt formal arra, hogy egy jellegzetes —
és értékes — szakértelem birtokosa legyen, és e
szakértelemre alapozva szervezeti és tarsadalmi hatalomra
tegyen szert.” (Clark et. al, 2000, p.6.)

m Hit abban, hogy a megfelel6 6sztonzési struktura
kialakitasaval elérhetbek a célok

m Let the managers manage”

m De ez a megkdzelités a kormanyzatra is igaz: az orszagot
ugy vezetni mint egy vallalatot
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Harom példa...
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m El6adas az Institute of Education-ben
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Egy példa: a fels6oktatast és tudoma.nyt felugyelo
minisztériumok Nagy-Britanniaban

1964 elétt: Oktatasi Minisztérium, Tudomanyos Minisztérium
1964-1992: Oktatasi és Tudomanyos Ugyek Minisztériuma
1992-1995: Oktatasi Minisztérium (Department for Education)
1995-2001: Oktatasi és Foglalkoztatasi Minisztérium (Department for
Education and Employment)

2001-2007: Oktatasi és Készségugyi Minisztérium (Department for
Education and Skills)

2007-2009: Innovacios, FelsGoktatasi és Készségugyi Minisztérium
(Department for Innovation, Universities and Skills)

2009-t6l: Uzleti, Innovéacios és Készséguigyi Minisztérium (Department for
Business, Innovation and Skills)
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A felséoktatas-iranyitas atalakulasa Nagy-Britanniaban

Allami
dontéshozoék

Szervezeti
menedzsment

Munkavallalék
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Elofeltevések

Osztdnzési struktara
Emberkép
- Homo oeconomicus
— Onérdekkovetd
— (korlatozottan) racionalis
Valosag- és szervezetkép (ontoldgia)

— Szemléletmddja mechanisztikus: komplex rendszer, amelynek mikodése
kiismerhet6 (ok-okozati viszonyok, determinisztikus)

— Determinizmus: kérnyezet altali meghatarozottsag

— A megismerés célja a befolyasolas, a kontroll. Es ennek révén egy
bizonytalansag nélkiili vilag megteremtése

— Analdgidja a bioldgia, a fizika
m Vezetbi 6nkép
— hajéskapitany, pilota, orvos, mérnok, tabornok, tervezd,
m Pozitivista tudas- és tanulaskép (episztemoldgia) (I&sd Trowler [2001])
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A menedzserizmus kritikaja

m Proletarizal: felszamolja a hivatasbél fakadé autonémiat, ehelyett
tudasmunkasokként, a fogyaszto érdekében szolgaltaté szakértéként kezeli 6ket
(deprofesszionalizacié, McUniversity)

— Ha 6nérdekkovetd, akkor audit kultura, kiilsé mérés, monitorozas.
— Bizalmatlansag intézményesitése
m Kommodifikacio:
— Eszkodzelviiség. Mindenki és minden eszkdz a célok elérése érdekében.
— Tanitas (delivery), hallgat6 (customer), oktatd (knoweldge worker) stb.
— De mik a célok? A névekedés? A fennmaradas?

m Az ,egyetem” fogalom kiliresedése:

- ha az egyetemet ugy vezetjik mint egy vallalatot, ugy viselkednek benne mint egy vallalatban,
akkor miben mas, mint egy vallalat?

m Miért fogadjak el?
— Naturalizacio (,valtozas stratégiai narrativaja”, sziikségszeriiség, Id. pl. Reed [2001])
— Reflexivitas hianya
— Vezet6i érdek altalanos érdekként valo feltiintetése
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m Kdszdndm a figyelmet!
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